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CRESENTACIUN

. -

Uentro de la serie de reglomentos y manuales que la Civisidn de Saneamien~
o Basico Rural ho venido preparande jiendientes fodos cllos a racionalizar

y teenificar aln mas el PR CGRAMA NS CIC NAL DE SAMMNZAMIENTS BASI-

o~

C 0 RUREL, me es placentero poner a isposicion de les comunidades vin -
culadas al mismo, el reglamants de Juntas /:dministradoras Je acueductos y

olcantariflaos rurales.

Zsperamos en este documento, compilar todas equellas normas y formularios
que han venido oplicandose en forma aislaue en el nivel operativo del Pro-
crama, a ¥ de estandarizar la utilize=idn de criterios y nermas en todo el

pois.

Yarc cade une de los miembrssde las Juntas Administracioras, la correcta
administracidn dec los sistemas debe constituir constante preocupacidn, pues
ninzOn aporte real se hace ol mejoramianto de la salud e los colembianos
en las Greas rurales, si por falta de un correcte funcionamicnts del sistema

y de la organizacidn socicl creada alrededsr de la Junte Administradora, =

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
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las cbras empiezan a deteriorarse.

Por eso aspiramos a que el Rzglamento que ahora se entrega, constituya
el punto dc partida para mejorar cualitativa y cuantitativamente (con

un mayor flujo de recursos al F OND & R TATIORIC DE SANEAMIENTC
BASICL RURAL), las Juntas Administradoras que el Programa ha organi-

zado en las comunidades una vez construide la obra sonitaria.

£l reclemanto contiene ¢ canitulos : =l primero, hace referend a o las
definicicnes usuales en el texte del documento: el segundo, trata lo con~

cernientc a lo Asamblea General de Usuarios de la obra- el tercers se re~

. —— ——— ——— - + 4 —— ——— — —— - Y ¥} Sy " U S S i S S ot YA s —

fiere o la organizocidn y funcionamiento propiamente dicho de la Junta
Administradora: ¢l cuarto relaciona las funciones de la Junte Administro-
dora y ‘e sus miembros: el quinto trata sobre los empleados de lo Junta

Administradora y el sexto capitulo, relaciona especificamente los acti -

e e —— e o — -t — 7+ " — ot =+t " —— 4 8 " " b = oS e o i e v e s S S e ey e tmae

vidadles rie operacidn, prestacion y cobro de servicios. Finalmente, el

r . ' . 4
Reglomants trae una serie de anexos relativos o la papeleria que debe

mancjar la Junta para uno sficoz administracion de lo obra.
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El Reglaments seguramente requerira ajustes periodicos para lo cuol invi-
tamos desde ya o los propios directivos de las Juntas Administradoras o
hacer nos conocar sus puntos de vista, con la seguridad de que los mismos
seran de gran valor en el meio?omiento paulatino del Reglamento. Sin em-
bargo, cualquier imodificacion que sea necesario introducir con el correr

de los dios, serd decisidon que tome la Lireccidn Nacionol del Programa.
’ -

i'or Ultimo, esperc que este manual constituyo una valiosa herramiento <e
trabajo pora los <irectivos de las Jurtas /dministradoras y puedan seguir
entonces cumpliendo con el deber civico de orientar a sus comunidades
en el mejoramients e las condiciones sonitarias.
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CAPITULO PRIMERDO

—— e e amr e e e e me em ey A e —

DEFINICIONES

ARTICULO PRIMERO.- Para el correcto entendimiento de las disposicio-

nes contenidas en este reglamento, se adoptan las

siguientes definiciones:

1.

3.

ACOMETIDA O CONEXION DOMICILIARIA

Derivacidn que parte de la tuberia matriz y llega hasta la cama-
ra del medidor o llave de incorporacion de la edificacidn o pre-

dio que va a ser servido.

ACOMETIDA CLANDESTINA O FRAUDULENTA

La no ejecutada por la Junta Administradora ni registrada por

ésta.

ACOMETIDA INCONTABILIZADA

La que habiendo sido ejecutada por la Junta Administradora, ne

ha sido registrada por la misma.

ACOMETIDA TRANSITCORIA

Aquella que la Junta Administradora concede por un tiempo limi-

tado.

ACUEDUCTO

Sistema de Abastecimiento de Agua.



10.

11.

ALCANTARILLADO

Sistema de evacuacién de aguas negras, lluvias o residuos

industriales.

AGUAS NEGRAS O SERVIDAS

Cualquier combinacién de desperdicios transportados por agua
y provenientes de residencias, edificios comerciales, indus-

triales o de instituciones.

CAMARA DEL MEDIDOR O CAJILIA

Camara o caja colocada generalmente a la entrada de la edifi-
cacién y en la cual se hace el enlace entre la conexidn domi=-
ciliaria y la instalacidn interna. En ella se coloca el medi-

dor o llave de incorporacién.

CATEGORIA

Tipos de usuarios en que se divide el Cuadro de Cuotas Familia-

res.

CARGO FIJO
Valor minimo que debe pagar el usuario mensualmente, por los
servicios de Acueducto y Alcantarillado, de acuerdo con 1la

categoria de la edificacién y el consumo b3sico establecido.

CONSUMO BASICO

El nimero de metros ciibicos a que tiene derecho el usuario por

el pago del cargo fijo.



12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

CONSUMO_ADICIONAL

Es cl efectuadoc por encima del consumo bdsico y corresponde

a la diferencia entre el consumo total y el bdsico.

COLECTOR

Conducto que recoge aguas.

CORTE DEL SERVICIO

La interrupcion del servicio, ordenada por la Junta Adminis-

tradora en los casos contemplados en este reglamento.

CONEXTON TINTRADOMICILIARIA
La conexidn que se extiende del registro al interior del domi-

cilio y que termina por lo menos en una llave.

CUOTA FAMILIAR

Pago mensual de los servicios de Acueducto o Alcantarillado

construidos por el Programa de Saneamiento Basico Rural.

DIAMETRO DE LA ACOMETIDA

Medida interior del tubo de la acometida.

FONTANERO - PLOMERO

Es el representante de la Junta Administradora que efectia el
rantenimiento del acueducto o alcantarillado, cobra los servi-
cios y lleva a cabo las reparaciones que sean necesarias en las

instalaciones.



19.

20,

21.

22

23.

24.

HIDRANTE

Tubo que converge a la superficie, conectado con el acueducto
o depbsitos especiales de agua, al que se adaptan mangueras

para la extincidn de incendios.

INSTALACIONES

El sistema de tuberia que integran:

a) Las redes publicas de Acueductos y Alcantarillados en
las calles de la localidad.

b) Las redes internas o privadas de aprovechamiento y eva-

cuacién de agua de una edificacién.

JUNTA ADMINISTRADORA

Entidad autdénoma encargada de la administracidn, operacién,
mantenimiento y mejoras de los Acueductos y Alcantarillados
construidos por el Programa Nacional de Saneamiento Bdsico

Rural.

MATRICULA

Valor que se cobra por el derecho a ser usuario del acueducto

0 del alcantarillado.

MULTA
Sancién en dinero, cobrable de acuerdo con lo establecido en

este reglamento.

PILA PUBLICA

Es la pila que coloca la Junta Administradora en algunos sitios



25.

26.

27.

28.

29.

30.

para el servicio colectivo de agua,para usos domésticos, mien-

tras se da a domiecilio en la zona respectiva.

PRECIO DE LA ACOMETIDA

La suma cobrada por la Junta Administradora al usuario por los
materiales , accesorios, mano de obra y los demds gastos necesa-

rios para ejecutar la acometida.

PRECIO DEL MEDIDOR

La suma cobrada por la Junta Administradora al usuario, por el
suministro e instalaciones del aparato que mide el consumo de

agua.

PREDIOQ

El globo de terreno, lote o solar.

PROGRAMA
Se refiere al Programa Nacional de Saneamiento Basico Rural,
encargado de la construccidn de acueductos y alcantarillados

rurales.

PROLONGAC IONES
Aumentos de longitud de las redes de acueducto o alcantarillado

necesarias para poder dar servicio a una finca.

RED DE DISTRIBUCION DEL ACUEDUCTO

El conjunto de tuberia, distintas a las de alimentacidn, de las

cuales se derivan las acometidas de acueducto de los predios.



31.

32.

33.

34.

35.

36,

RED DE ALCANTARILLADO

El conjunto de colectores de desagiie, al cual se conectan

las acometidas de desagilie de los predios.

REGISTRO DE CORTE

El dispositivo de cierre del servicio de Acueducto de una edi-
ficacidn situado sobre la acometida para ser operado exclusi-

vamente por la Junta Administradora.

REGISTRO INTERNO

El dispositivo de cierre del servicio de acueducto de una edi-
ficacibn, situado en el interior de ésta para ser manejado por

el usuario.

SECCIONAL DEL PROGRAMA

Oficina operativa que a nivel departamental, intendencial o
comisarial es la encargada de la construccidn de acueductos
y alcantarillados rurales en concordancia con el Programa

Nacional.

SERVICIO CLANDESTINO

E1l obtenido de una acometida que la Junta Administradora haya

suspendido o que corresponda a una acometida clandestina.

USO DEL AGUA

El destino primordial que le da el usuario al agua gue se le

suministra, y del cual debe de quedar constancia en el contra-

to de instalacién y prestacién de servicios.



37.

38.

39.

40,

41.

-12-

USO DOMESTICO

Destinacién jue se da al agua del acueducto limitando su uti
lizacién por parte del usuario a fines de bebida, preparacidn
de alimentos, aseo personal, higiene de la vivienda y lavado

de ropa.

USQ INDUSTRIAL

Destinacién y consumo de agua por parte de establecimientos
industriales como granjas avicolas, hatos, porquerizas, tri
lladoras, curtiembres, etc.

USO COMERCIAL

Destinacién y consumo de agua por parte de establecimientos
especiales como restaurantes, heladerias, teatros, hoteles,

bares, fuentes de soda y similares.

USO OFICIALy ESPECIAL

El que se presta a entidades oficiales y de derecho publico

" tales como escuelas, puesto de salud, etc.

USUARIO

La persona natural o juridica propietaria de la finca, predio
o edificacién a la que se le presta el servicio de acueducto o

aicantarillado, su agente, su inquilino u ocupante del inmueble.



CAPITULO SEGUNDO

—— v et e e e e e e e e we e A e

ASAMBLEA GENERAL DE USUARIOS

ARTICULO SEGUNDO.- La Asamblea General es la reunion de todos los

usuarios o suscriptores del acueducto y/o del

alcantarillado. Se convoca para fines determinados de la obra, es

la maxima autoridad, y a ella compete tomar las decisiones que ten-

gan que ver con cualquier aspecto de la obra distinto al técnico.

ARTICULO TERCERO.- La Asamblea Gereral de usuarios del acueducto se

b)
c)
d)

reunird como minimo para los siguientes casos:

Para nombrar comités, comisiones o equipos de trabajo, segin

lo requiera el correcto fincionamiento de la obra.

Para elegir sus representantes en la Junta Administradora.

Para debatir acerca de la cuota familiar.

Para recibir informacidn sobre el reglamento de funcionamiento
de la Junta Administradora.

Cuando sea necesario recibir informacidén o estudiar situacio-
nes, sea que se reuna por derecho propio o que haya sido convo-
cada por el Jefe del Programa de Saneamiento Bdsico Rural en la

respectiva Seccidn del pais.



ARTICULO CUARTO.- La Asamblea General se reunird ordinariamente cada

seis (6) meses y extraordinariamente cuando la con-

voque la Junta Administradora o la Seccional del Programa de Sanea--
[}

miento Bdsico Rural o cuando lo solicite por escrito un nimero no me-

nor del 10% de los usuarios inscritos.

PARAGRAFOQ,-~ LaAsamblea General designard las personas que

han de presidir y secretariar la reunidn.

ARTICULO QUINTO.~- Para que la Asamblea General de Usuarios pueda

sesionar validamente, serd necesaria la asisten-
cia de la mitad mds uno de los afiliados inscritos como usuarios.
En caso de no existir quorum reglamentario, se citard a una nueva
Asamblea en un plazo de ocho (8) dias constituyéndose quorum en

esta oportunidad con el nimero de usuarios que asistan.

ARTICULO SEXTO.- Son funciones de la Asamblea General de Usuarios:

a) Elegir sus representantes en la Junta Administradora o proponer
cambios o reemplazos.

b) Proponer iniciativas y sugerencias de beneficio colectivo en re-
lacidn con la obra.

c) Velar por los intereses de los usuarios en relacidn con la obra.

d) Interesarse por la prestacidn en todo momento de un buen servi-
cio.

e) Vigilar el cumplimiento de las funciones que competen a la Jun-
ta Administradora y al personal encargado del mantenimiento del

servicio,



ARTICULO SEPTIMO.- Cuando 1la Asamblea General realice una eleccifn

o tome una decisidn, lo hard por votacidn secreta

y el resultado de la misma se consignard en el acta de la sesidn.



CAPITULO TERCERDO
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ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA JUNTA ADMINISTRADORA

ARTICULO OCTAVO.~ En cada localidad donde se construya una obra del

Programa de Saneamiento Basico Rural, y por lo me-
nos quince (15) dias antes de darse al servicio, se organizard un
grupo autdénomo encargado de velar por la administracién, operaciédn,
mantenimiento, ampliacién y mejoras de la obra construida. Tal gru-

po se denominarid Junta Administradora del acueducto o alcantarilla-

do segin el caso.

PARAGRAFO PRIMERO.~ En los casos que la Junta Administradora pro-~

yecte realizar ampliaciones o mejoras de la obra,
éstas deberan contar con el visto bueno de la Seccional del Programa

de Saneamiento Basice Rural.

PARAGRAFQ SEGINDO.- Cuando en la respectiva localidad se construya

mas de una obra del Programa de Saneamiento Ba-
sico Rural, las funciones de administracién, operacién, mantenimien-
to, ampliacion y mejoras de las mismas estaran a cargo de una Junta
Administradora Onica que se constituird siguiendo el procedimiento -
sefialado en el presente reglamento.

PARAGRAFO TERCERO.~- En los casos que una obra construida cubra dos

o mas comunidades, la Jefatura Seccional deci-
dird el mecanismo de constitucién de dicha junta, previo concepto

favorable de la Jefatura Nacional del Programa. El mecanismo que se



adopte deberd dar representacién a las comunidades beneficiarias

del servicio.

ARTICULO NOVENO.~ La Junta Administradura estard constituida por

tres (3) miembros asi: un Presidente, un Tesore-

ro y un Secretario-Fiscal.

ARTICULO DECIMO.- Los miembros a que hace relaciin el articulo ante-

-

rior seran elegidns entre:

a) Un representante de la Junta Directiva de Accién Comunal del
lugar, escogido por los usuarios en Asamblea General.

b) Un representante de los usuarios de la ebra, escogido por es-
tos mismos en asamblea general que no sea miembro de la Direc-
tiva de Accién Comunal.

c) Un representante de la Seccional del Programa de Saneamiento
Basico Rural, nombrado por el Ingeniero Jefe, quién actuara
como su delegado personal y ejercerda el cargo de Secretario-

Fiscal.

PARAGRAFO.- Una vez escogidos los representantes de la comunidad,
la asamblea decidird por votacioén fuién de lus dos

actuard como presidente y tesorero respectivamente.

ARTICULO OMCE.- Los dos (2) miembrns de la comunidad en la Junta
Administradora, seran elegidos democraticamente
en Asamblea General de usuarios de la obra, convocada expresamente

para este fin,
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ARTICULO DOCE.- Una vez verificada la eleccion de les dos miembros

de 1la comunidad en la Junta Administradora, se se-

guird el giguiente procedimiento:

a)

b)

Con base en el Acta de la Asamblea General de Usuarios, (ver
modelo incluido en el anexo No.') donde consta la eleccidn de
Presidente y Tesorero de la Junta Administradora, la Jefatura
Seccional del Programa de Saneamiento Bdsico Rural expedird

una Resolucion (ver modelo incluido en el anexo No.2) por me-
dio de la cual se oficializa la eleccién de los tres (3) inte-
grantes y se autoriza el funcionamiento de la Junta Administra-
dora. Copia de dicha resolucién se hard llegar a los miembros
de la Junta, a la Directiva de Accién Comunal de la lucalidad

y al Alcalde del municipio en cuya jurisdiccién opera la Junta
Administradora.

Una vez oficializada la Junta Administradora por la Jefatura
Seccional del Programa de Saneamiento Basico Rural, sus inte-
grantes tomaran posesién de sus cargos mediante juramento,
ante el Jefe Seccional del Programa, ¢ en su defecto, ante el
Alcalde del municipio en cuya jurisdiccién actia la Junta.

Una vez posesionados de sus cargos,los tres miembros de la Jun-
ta celebraran la primera reunién, la cual deberd realizarse en
los primeros ochv (8) dias después de la posesién. En esta pri-
mera reunién se numbrard el fontanero y demds personal que re-

quiera la buena administracién de la obra.



ARTICULO TRECE.- Los miembros de la Junta Administradora desempefia-

ran sus cargos sin percibir sueldo. Sin embargo don-
de el nimero de usuarios y las actividades de la obra exijan mayor de-
dicacién por parte del Tesorero, se podra hacer algin reconocimiento
econémico a éste, de los recursos de la Junta Administradora, previo
acuerdo de la Asamblea General de Usuarios y aprobacién de la Seccio-

nal del Programa de Saneamiento Bisico Rural.

ARTICULO CATORCE.-La Junta Administradora se reunird como minimo una

vez cada tres (3) meses.

ARTICULO QUINCE.- Para que sean validas las decisiones que tome la

Junta Administradora tendran que ser aprobadas
por mayoria, siempre y cuando el Secretariu-Fiscal participe en la

reunién.

ARTICULO DIECISEIS.- La no asistencia a tres reuniones consecutivas

sin causa justificada de cualquiera de los dos
miembros nombradvs por la comunidad, serd motivu para que la Asamblea

General considere su cambio.

ARTICULO DIECISIETE.- La renuncia de cualquiera de los dos miembros

elegidos por la comunidad deberd ser presenta-
da por escrito, debidamente motivada, al Jefe Seccional del Programa
de Saneamiento Basico Rural, quién de estimarla justificada procede-

ra a convocar asamblea general de usuarios para considerarla.
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ARTICULO DIECIOCHO.- E1 periodo de funciones del Presidente y Tesore-

ro sera de dos (2) afios contados a partir de la
fecha de la oficializacién de su eleccidn por el Programa. La eleccién
de la nueva junta se hard un mes antes de la expiracidn del periodo,
para asi disponer de un tiempo prudencial de empalme que asegure la

continuidad de la labor.

ARTICULO DIECINYEVE.- Los miembros de la Junta Administradora en re-

presentaci6n de la comunidad, no podran ser

reelegidos por mas de dos (2) periodos consecutivos.

ARTICULO VEINTE.- La Junta Administradora ejercerd estricto control

sobre el adecuado uso de los fondos y el pago opor-
tuno de las cuotas de parte de los nsuarios, teniendo presente que
los dineros recaudados se empleen Unica y exclusivamente en los gas-
tos de administracidn, operacion, mantenimiento y ampliacién del sis-
tema, en las reservas legales y en el pago de amortizacién del prés-
tamo otorgado a la comunidad para la construccién del sistema. Cual-
quier otra destinacién que se quiera dar a los fondos requiere apro-
bacion de la Asamblea General de Usuarios y del Jefe Seccional del

Programa de Saneamiento Basico Rural.

ARTICULO VEINTIUNO.- Donde el monto de los recursos a manejar por

la Junta o las circunstancias lo requieran, a

criterio del Ingeniero Jefe Seccional del Programa, el Tesorero de



la misma deberd constituir una fianza de manejv en una Compafiia de
Seguros para responder por los bienes que se le han encomendado.

E1 monto de la fianza sera fijado por el Jefe Secciunal del Progra-

ma.

ARTICULO VEINTIDOS.- La Junta Administradora, con el fin de contro-

lar el estado del préstamo otorgado por el

Programa, deberd llevar un libro a dos (2) columnas, donde se re-

gistra periédicamente los abonos y el saldo permanente de la deuda.

ARTICULO VEINTITRES.~ E1 libro que lleva la comunidad para registrar

los abonos periddicos al préstamo otorgado por
el Programa, debe registrarse en la Seccional y el saldo inicial cer-

tificado por el Ingeniero Jefe.

ARTICULO VEINTICUATRO.~ La Junta Administradora dispondrd de un se-

1lo para su uso exclusivo y obtendrd la pa-
peleria indispensable para la buena marcha de la administracién, de
acuerdo con los modelos indicados por el Prosrrma-de Saneamiento B4

sico Rural.



CAPITULO CUARTO

_— e A am e e a  — may w— oar —

FUNCIONES DE LA JUNTA ADMINISTRADORA Y DE SUS MIEMBROS

ARTICULO VEINTICINCO.~ La Junta Administradora tendra las siguien-

tes funciones:

a) Velar por el cumplimiento de este reglamento y de las leyes,
decretos, resoluciones y acuerdos que traten sobre la materia.

b) Aprobar o apiazar, la solicitud de conexidn al servicio (ver
modelo incluido en el anexo No.3).

c) Velar por el reembolso oportuno de las cuotas de amortizacidn
del préstamo concedido por el Programa de Saneamiento Basico
Rural.

d) Nombrar los empleados necesarios para la buena marcha de la
administracion de la obra, y organizar, planear y dirigir sus
actividades.

e) Velar por que los servicios se presten con exactitud y regula-
ridad, estableciendo las modificaciones necesarias para su me-
Jjoramiento.

f) Adquirir y llevar la papeleria necesaria para la buena marcha
de la administracion de 1la obra.

g) Propender por el adecuado mantenimiento y conservacién de las
fuentes, conducciones, redes, tanques y demds obras accesorias

del sistema.



h)

3)

k)

1)
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Decidir sobre las sanciones que se le impongan a los usuarios
por haber violado las normas o disposiciones de este reglamento
(ver modelo incluido en el anexo No.4).

Velar por que el agua destinada al abastecimiento humano sea

de calidad adecuada.

Rendir informes generales de la administracién de la obra a los
usuarios reunidos en Asamblea General y a la Jefatura Seccional
del Programa de Saneamiento Bdsico Rural.

Recordar a los usuarios el pago oportuno de las cuotas familia-
res y sancionar a los morosos.

Ordenar gastos causados por la operacién del servicio, cuando
son motivados por dafios en los que no tienen culpabilidad los
usuarios., En estos casos y en cualquier otro, todos los gastos
mayores de $ 1,000.00 deberan llevar el visto bueno del Jefe de
la Seccional del Programa.

Fijar el derecho de conexidn o matricula a los nuevos usuarios,
El valor a cobrar en estos casos deberd ser aprobado previa--

mente por el Jefe de la Seccional del Programa.

ARTICULO VEINTISEIS.- Son funciones del Presidente de la Junta Admi-

a)

b)

nistradora:
Hacer conocer de los usuarios del sistema la constitucién de la
Junta Administradora, como entidad encargada del manejo de la
obra (ver modelo incluido como anexo No.5).
Recordar a los usuarios el pago de la "Cuota Familiar" aprove-
chando los diversos medios de comunicacidn existentes en la

localidad.



£)

g)

h)
i)

k)

1)

m)

Resronsabilizarse del cumplimiento de las funcienes y atribu-

cienes de la Junta Administradera.

Convecar, presidir y dirigir las sesiones erdinarias y extra-
ordinarias de la Junta.

Cenvocar a les usuarios a Asamblea General erdinaria e extra-
ordinaria.

Ordenar el page de los gastos que demande la administracidn

de la obra, previa la presentacién de cuenta de cobro por el
interesado (ver medelo incluide como anexo No.6).

Firmar, en unidén del Secretarie-Fiscal, las actas de las reunio-
nes de la Junta en las cuales deben constar los acuerdos que se
aprueben. E1 Acta deberd elaborarse y aprobarse en la misma se-
sién con el fin de pener en vigencia inmediata las decisiones
tomadas. |

Viéilar por cue se cumplan los acuerdos aprobados por la Junta.
Estudiar las solicitudes de nuevas conexienes asi com® los re-
clamos de las usuarios y presentarlos a consideracién de la Jun-
ta Administradora.

Mantenerse informade del movimiento de les fondes de Tesoreria
a fin de vigilar el buen manejo de los mismos.

Firmar, conjuntamente con el Tesorero, les cheques que se giren
para cubrir gastos de administracién del sistema.

Representar a la Junta Administradora ante las autoridades y
erganismos oficiales.

Tramitar la cerrespendencia.

Notificar oportunamente a los usuaries sebre las sanciones que



se les impongan per haber violado las nermas o dispesiciones de
este reglamento.

i) Dar per escrito las ordenes al Fontanero para suspender, repa-
rar y reconectar las instalaciones. (ver modelo incluido como
anexo No.7).

0) Comunicar a los usuarios la suspensién, reparacién y otros asun-
tos que afecten la prestacidn regular del servicio con el fin de
que éstos tomen las medidas necesarias.

p) Ordenar al Tesorero el pago al Fondo Rotatorie de Saneamientn Ba-
sico Rural de la cuota por concepto del préstamc concedido por
el Programa, dentro de las fechas acordadas en el contrato de
construccién de la obra.

q) Autorizar el pago de la prima por la fianza de manejo que se
exije al Tesorero de la Junta Administradora.

r) Vigilar el funcionamiento de la Caja Menor cuyo monto serd esta-
blecido por el Jefe Seccional del Programa de Saneamiento Basico
Rural para cada casn.

s) Las demas funciones qué le sean asignadas por la Asamblea General
de Usuarios o por modificaciones m adiciones al presente reglamen-

to.

ARTICULO VEINTISIETE.~ Son funciones del Tesorerwvu:

a) Tramitar y mantener actualizada la fianza de manejo que le sea

requerida para responder por los bienes a €l encomendados.



b)

d)

£)

Recaudar y responder por todos los fondos y bienes de la Junta

Administradora, cualquiera que sea su procedencia.

Organizar y mantener al dia el kardex de usuarios y llevar el

control de los ragos por concepto de "Cuota Familiar'., (ver

modelo incluido come anexo No.8).

Organizar lo relativo a las recaudaciones provenientes del pago

de cuota familiar, reconexiones, matriculas, multas y otros.

(ver modelo incluido como anexo Na.9).

Abrir una cuenta corriente ‘¢ de ghorros, en la entidad banca-

ria mds proxima, a nombre de "Junta Administradora del Acueduc-

to y/o Alcantarilladode . .. . . . . . .", registrando en
ella ademds la firma del Presidente, para manejar los valores
recibidos,

Llevar los siguientes libros de contabilidad para registrar

los movimientos de dineros, asi:

1. En la tarjeta del kdrdex de cada usuario, los pagos de 1la
cuota familiar, previa la expedicién del recibo correspon-
diente.

2. En el libro de Bancos, los cheques girados y las consigna-
ciones realizadas. (ver modelo incluido en el anexo Noﬂlo).

3. En el libro Diario, todos los dinerns recibidos en efectivo
o cheques y los retiros efectuados. (ver modelo incluido en
el anexo No.11l).

4. En el libro de Caja Mena; los pagos o compras efectuados con

este fondo. (ver modelo incluido en el anexo No.12).



g)

h)

i)

k)

1)

n)

5. En el libro Control del préstamo otorgado por el Programa
de Saneamiento Basico Rural, todos los abonos que se efec-
tden segln recibos oficiales. (ver modelo incluido en el

anexo No.13).

Firmar conjuntamente con el Presidente los cheques por concepto
de gastos aprobados por la Junta Administradora.

Rendir mensualmente un informe sobre el estado de Tesoreria para
que la Junta le dé su aprobacidén (ver modelo incluido en el ane-
xo No.14).

Remitir al Ingeniero de la Seccional del Programa, un informe
semestral de Tesoreria.

Girar mensualmente al Fondo Ro*“atorio de Saneémiento Basico Ru-
ral la cuota de amortizacidn por concepto del préstamo concedido.
Responsabilizarse por el cuidado de los bienes y elementos pro-
piedad de la Junta.

Dar a conocer a la asamblea de usuarios, cuandu se reuna, el
ectado genoral de Tesoreria.

Anotar y firmar a cada usuzrio la tarjeta de control de pago de
la cuota familiar, una vez cancelado el valor correspondiente
(ver modelo incluido en el anexo No.15).

Otras que le sean asignadas en funcidén de su cargo.

ARTICULO VEINTIOCHO.- Son funciones del Secretario-Fiscal:

a)

Ejercer el control fiscal de todos los bienes de la Junta y de

los fondos de Tesoreria, en forma permanente.



b)

d)

£)

g)

h)

j)

k)

Llevar el folder de actas de las reuniones que realice la Junta
Administradora y la Asamblea General de Usuarios.

Elaborar los informes sobre'funcionamiento de la Junta y aseso-
rar a los demds miembros en la preparacidén de los que a ellos
corresponda.,

Examinar regularmente el movimiento de los libros y demas docu-
mentos de tesoreria presentando el respectivo informe a la Junta,
a la Asamblea y a la Seccional del Programa.

Prestar asesoria permanente al Tesorero, en el manejo de los li-
bros de contabilidad y en los informes periédicos exigidos.
Velar por que a los funcionarios de la Junta se les de la capa-
citacién requerida para el normal desempefio de sus cargos.
Informar al Jefe de la Seccional del Programa sobre los acuer-
dos logrados por la Junta Administradora.

Aprobar o improbar los balances de Tesoreria.

Asesorar a la Junta Administradora en las actividades de opera-
cioén y mantenimiento de la obra, informando oportunamente a
quién corresponda sobre las novedades que se presenten, velando
por que se tomen las medidas conducentes a su solucién.
Preparar un acta de cada visita de supervisidén y asesoria que
practique a la Junta Administradora. (ver modelo inclufdo en el
anexo No.16).

Otras que le sean asignadas en funcibén de su cargo.



CAPITULO QUINTO

DE LOS EMPLEADOS DE LA JUNTA ADMINISTRADORA

A. FONTANERO

ARTICULO VEINTINUEVE.- De acuerdo con la magnitud de la obra, la
Junta Administradora nombrara una o varias

personas encargadas de manejar, mantener, censervar, y en general,

velar por la prestacibén del mejor servicio. A esta persona se le

denominard: Fontanero.

ARTICULO_TREINTA.- Solamente el fontanero podra realizar instala-

cienes tanto internas como externas, remover
piezas, etc., en el sistema, previa autorizacién por escrito del

Presidente de la Junta Administradora.

ARTICULO TREINTA Y UNO.- Son funciones del Fentanero:

a) Responder por el manejo, funcionamiento y conservacién del sis-
tema.

b) Responder por la operacidn y mantenimiento de los equipos de
bombeo.

c) Operar los equipos de bombeo dentro del herario establecido
per la Junta Administradora.

d) Ejecutar-las sanciones impuestas por la Junta Administradora,
segin las instrucciones indicadas en la orden escrita que se

le suministre.



f)

g)

)
k)

1)

Dar aviso a los usuarios de las sanciones impuestas, con el fin

de que tomen las medidas convenientes antes de su aplicacién.
ﬂacer el manteﬁimiento peridédico de los tanques y bocatomas con
la f29cuencia que se le indique.

Hacer las reparaciones en la red principal y dentro de las pro-
piedades cuéindo sea necesario.

Revisar las instalaciones interibres del sistema.

Remover las piezas del sistema dué le ihdiue 14 Junta Adminis-
traddra, la que actuara dentro Ye 148 iimitacio;es establecidas
Bn este Reéglamento.

Vigilar las fuentes de abastecimientn para evitar la contaminacién.
Informar a la Junta Administradora del uss indebido del servicio.
Hacer las conexiones, reconexiones ¢ instalaciones de plomeria

en los casos que determine la Junta Administradora.

Hacer la revisién general de las principales instalaciones del
sistema, con la frecuencia que se le ordene.

Colaborar con el Tesorero de la Junta en el cobro de la cuota
familiar cuando se le ordere.

Informar a la Junta Administradora cualquier irregularidad en

el funcionamiento del sistema.

Otras que le sefiale por escrito la Junta Administradora.



CAPITULO S:EXTO

DE LA OPERACION, PRESTACIUN Y CCBRO DE SERVICIUS

A = CONCICI ONES GENERALES

ARTICUL. TREINTA Y DOS.- Lo Junta Administradora debe velar por la

eficiente prestacion de los servicios de -
acueductos y alcantarillados, como scrvicios piblicos que son, con miras al
bien general, pero buscando que éstos sean costeables para asi asegurar su -

sostenimiento, desarrollo y ensanche.

ARTICUL.. TREINTA Y TRES.- Lo Junta Administradora queda obligada a

que la prestacion de los servicios se haga en
forma continua y eficaz, pudiendo ser alterados o descontinuados por causa de
reparaciones, fuerza mayor, caso fortuito ocualquiera otra causa que se consi-
dere justificada. La Junta Administradora procurara dar aviso a los usuarios de

la alteracion o descontinuidad en el servicio.

ARTICULL: TREINTA Y CUATR i, - La Junta Administradora podra restringir,

regul ar o racionar el suministro y el uso
del servicio del acueducto e épocas de fuerte sequia o en cualquira otra opor-~

tunidad en que por fuerza mayor se imponga.



ARTICULO TREINTA Y CINCO.~ Para solicitar los servicios de Acueducto

o Alcantarillado se deben cumplir los re-~

quisitos generales exigidos en este Reglamento.

ARTICULO TREINTA Y SEIS.~ Todo rropietario o su representante que

desee ser usuario de los servicios de
Acueducto y/o Alcantarillado, deberd hacer la solicitud de instalacidn

respectiva por escrito ante la Junta Administradora.

ARTICULO TREINTA Y SIETE.- Quién solicitare la extension del servi-.

cio o servicios correrd con el costo que
demande este trabajo, siendo entendido que las instalaciones en defi-
nitiva quedaran de propiedad de la entidad, Acueducto o Alcantarilla-

do segin el caso.

ARTICULO TREINTA Y OCHO.- En la solicitud, el peticionario debera

expresar el destino eue va a dar al agua.

ARTICULO TREINTA Y NUEVE.~ La Junta Administradora, previo concepto

de la Seccional del Programa, aprobara o
aplazara las solicitudes para el servicio de Acueducto o Alcantarilla-

do, por motivos de caracter técnico, econdmico o administrativo.

ARTICULO CUARENTA, - Una wvez aprobada 11 solicitud, -
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la Junta Administradora cobrara los derechos de suministro o desague,
segin valor de lamatricula establecida o presupuesto elaborado al e
fecto. El monto total debera ser consignado por el interesado en la
administracioén de la.Junta, a fin de obtener el servicie, pudiendo

tambien ser financiado por la Junta con recarge del 6% de interés -

anual en un tiempo adecuado.

ARTICULO CUARENTA Y UNO: Si despues de treinta (30) dias de notifi

cada la aprobacién, el interesado no: ha
candelado la suma prevista, o negociado la financiacién de la respec

tiva instalacién con la Junta, se considerard sin efecto la solicitud.

ARTICULO CUARENTA Y DOS: Cualquier modificacidén en la instalacidn

exterior, deberd solicitarse por escrito
ante la Junta Administradora, entendiéndose eue el trabajo correspon

diente serd ejecutado por la misma.

ARTICULO CUARENTA Y TRES: Las yersonas o entidades que tengan deudas

pendientes por servicios, no serdn atendi
das en sus reclamaciones y en caso de que los servicios le hayan sido
suspendidos las solicitudes de reinstalacidn no seran resueltas hasta

la cancelacidn de las deudas.

ARTICULO CUARENTA Y CUATRO: E1 usuario podrda solicitar el retiro del

servicio de agua, notificando por escrito
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a la Junta Administradora, la cual lo ordenard con la aprobacién de.

las autoridades sanitarias.

ARTICULO CUARENTA Y CINCO: Cuando se haya retirado el servicio de

agua o se le haya suspendido por causa
prévista en este reglamento, se procederd a la reinstalacidén con la
presentacién del comprobante de pago de los derechos correspondien-
tes, asi como las cuotas familiares pendientes o el valor de multas
impuestas por infracciones.

!
ARTICULO CUARENTA Y SEIS: Para fines de inspeccidn de instalaciones

y demds obras relacionadas con los servi-
cios de agua y alcantarillado, todo propietario o inquilino, estd
obligado a permitir la entrada de los empleados competentes debida-

mente acreditados

ARTICULO CUARENTA Y SIETE: La Junta Administradora expedird "Paz y
Salvo" de obligaciones de pego de servi-
cios de acueducto o alcantarillado cuando asi lo solicitaren por escri_
to los propiestarios de inmuebles, previa presentacidn del dltimo re
cibo cancelado, cuya caducidad comenzard a los treinta (30) dias de

haberse abonado.

ARTICULO CUARENTA Y OCHO: Cuando por causa de trabajo de contruccidn

o0 reparacién de obras en las calles u otro
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motivo cualquiera se causare dafio a alguna parte del sistema, la per

sona o entidad serd responsable de dichos dafios y sus consecuencias.

ARTICULO CUARENTA Y NUEVE: Los usuarios seran responsables de los da

fios y perjuicios que ocasionen a terceros
producidos por descuido o defectos en las instalaciones interiores de

los servicios.

ARTICULO CINCUENTA: Los servicios para nuevas urbanizaciones y par

celaciones seran considerados como extensio_
nes y deberan someterse a las normas técnicas y a la aprobacidn de la
Jefatura del Programa de Saneamiento B&sico Rural de la Seccidn del

pais a la cual corresponda dicha Junta Administradora.

ARTICULO CINCUENTA Y UNO: Llenados los requisitos anteriores, el nue

vo usuario, o mandatario, debera firmar la

solicitud de instalacidn y prestacion de servicios.

ARTICULO CINCUENTA Y DOS: Cuando la propiedad se traspase debera in

formarse a la Junta tal hecho para el cam_

bio de nombre del usuario.

ARTICULO CINCUENTA Y TRES: Debera irformarse a la Junta Administrado_

ra previamente y por escrito cualquier cam_

bio en el uso del inmueble; esta decidird que ajustes requieren los



servicios para poder continuar prestandoelos en forma sanitariamente

adecuada.

ARTICULO CINCUENTA Y CUATRO: Si en concepto de la Junta Administrado

ra tales cambios necesitan del reacondirio
namiento de los servicios, se deberd hacer una nueva "Solicitud de
Instalacién y Prewtacidon de Servicios", siendo de cargo del usuario
el valar de lm obras de reacondicionamiento y los derechos a que hubiere

lugar.

ARTICULO CINCUENTA Y CINCO: Si en el inmueble’ ocurrieren los cambios

antes mencionados y no se pusieren en co
nocimiento de la Junta Administradora, ésta podrd aplicar las multas o

sanciones correspondientes.

ARTICULO CINCUENTA Y SEIS: Una vez cortado el servicio, para obtener.

su restablecimiento, sera neceSesario cum
plir con los requisitos, procedimientos y pagos establecidos por la

Junta Administradora para estos casos.
’

ARTICULO CINCUENTA Y SIETE: Cuando los medidores. sufran desperfectos

que impidan.el registro del consumo de
agua o sean retirados por la Junta, el cobro mensual se realizard de
acuerdo al promedio de los consumos normales de los tres meses anterio

res.
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ARTICULO CINCUENTA Y OCHO: Todo usuario, al efectuar su pago, deber4

verificar que el recibo entregado corres-
ponda a la instalacién cuyo servicio desea pagar. La Junta Administra
dora no tendrd responsabilidad alguna cuandoel reclamo no fuere hecho

inmediatamente.

ARTICULO CINCUENTA Y NUEVE: Las reclamaciones pendientes no eximen

del pago de los recargos a menos que por
la naturaleza del reclamo la Junta Administradora autorice expresa-
mente a quién lo haya hecho, aplazar el pago de la cuenta. Tampoco
exime de sanciones y recargos la ausencia del interesado, pues la -
Junta Administradora cumple con su deber de notificar sus decisiones

mediante nota enviada a la residencia del reclamante,

ARTICULO SESENTA: Para las reclamaciones, k Junta podra en

cualquier momento exigir la presentacion

de los recibos correspondientes.

ARTICULO SESENTA Y UNO: Las reclamaciones deben hacerse dentro de

los cinco (5) dias siguientes a la cance-
lacidn de la cuenta. Si de la reclamacidn queda saldo a favor del

usuario, le sera devuelto o abonado a su cuenta.
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3 - CUQTA FAMILIAR:

ARTTCULO_STST]

\TA Y DOS: Zos servicios de Acueducto y/o Alcantari
1lado se clasifican en los siguientes ti
pos segin el uso:

Cficizi y Dspecial.

9]
v
s

b) TIomestico.
c) Comercial.

d) Industrial.

Wi ICULU SZSTLUA Y TRES: Todos los usuarios de los sistemas debe-

rdn ciasificarse de acuerdo con sus carac

¥
teristicas propias en uno de los anteriores tipos. La Junta Adminis_
tradora no podri establecer excepciones en esta clasificacion.
' ARTICULO SESEMTA Y CUATRO: Las cuotas familiares y la reglamentacidn

expedida rpor las autoridades competentes

deberdn aplice: :e a todos jos ' .uarios del sistema.

ARTICULO SZSENTA Y CINCO: La Junta Administradora y el Programa, pa

P

ra ia claboracidn de su cuadro de cuotas
familiares,teruial en cuenta el uso que se de al servicio y los nive

les cde consumo de agua.
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ARTICULO SESENTA Y SEIS: Las institucinnes oficiales o de caridad

o de reconocida labor filantrépica, como

asilo de ancianos, orfelinatos, etc., pagaran la cuota familiar que
para estos casos determine la Junta Administradora, pudiendo en ca-

sos esgpeciales eximir del pago a algunas de estas.

ARTICULO SESENTA Y SIETE: La Cuota Familiar deberd comprender,

los gastos por concepto de operacidn,
mantenimiento, administracidén, servicios técnices y amortizaciodn del

prestamo concedido por el Programa.

ARTICULO SESENTA Y OCHO: Los usuarios serdn informados por los re

presentantes del Programa de la forma
como se hard el cdlculo de la Cuota Familiar. De comin acuerdo con
ellos se estableceran cuotas diferenciales, seglin las condiciones
econémicas_de los suscriptores y del uso dado al seévicio, fijandose

limites en cuanto al nimero de.llaves para cada caso.

ARTICULO SESENTA Y NUEVE: Los usuarios tendran derecho al ndmero de

llaves que se acuerde entre éstos y los
representantes del Programa. Sin embargo se podran aprobar llaves

adicionales pagando el valor que previamente se estipule.

ARTICULO SETENTA: La "Cuota Familiar" no podrd ser alterada

sino en AsambleaGeneral de usuarios y con

la presencia de funcionarios del Programa.



ARTICULO SETENTA Y UNO: La "Cuota Familiar' serd cobrada a partir

del mes en que la comunidad comienza a -

disfrutar del servicio normalmente.

C - COBROS Y RECAUDACIONES

ARTICULO SETENTA Y DOS: La Junta Administradora serd la responsa

ble de la recaudacidn de las cuotas fami_
liares y de la expedicidn de los recibos correspondientes al usuario,
quién respondera ante aquella del pago de la cuota familiar y de cual

quier gasto extraordinario que fuere necesario hacer para su cobro.

ARTICULO SETENTA Y TRES: En caso de varios' locales abastecidos por

una sola acometida, cada apartamento o -
local pagard independientemente la cuota que corresponda segin el ti

po de servicio.

ARTICULO SETENTA Y CUATRO: Los propietarios de inmuebles que deseen

, protocolizar cualquier operacién en las
oficinas de Resgistro Publico, estdn en la obligacidn de cancelar a
la Junta Administradora el monto que adeuden por concepto de estos
servicios hasta la fecha en que se efectue la operacién, la cual, a

su vez,extendera el Paz y Salvo correspondiente a la presentacidn de

los recibos cancelados.
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ARTICULO SETENTA Y CINCO: Las cuotas familiares deberdn ser cancela_

das por el usuario dentro los dies (10)
primeros dias de cada mes. Si dentro del mes siguiente no se cancela
el valor de la cuota atrasada y los recargos a que hubiere lugar, la

Junta Administradora podrd proceder a la suspencidén del servicio.

D - CONEXIONES

ARTICULO SETENTA Y SEI®: Es obligacién de los usuarios y del publi_

co en general, velar por el buen estado de
las redes y demas instalaciones del Acueducto y Alcantarillado y dar
aviso de los dafos da que tengan conocimiento. Cada usuario en parti
cular estd obligado a vigilar y evitar que se dafie o altere su acome

tida, cajilla de registro y medidor.

ARTICULO SETENTA Y SIETE: Es obligacidn de cada usuario o inquilino

mantaner limpia de escombros, materiales,

etc. la tapa de la cajilla de registro de su .acometida.

ARTICULO SETENTA Y OCHO: Es obligacién de los usuarios mantener -

sus instalaciones interiores en buen es-
tado y hacer uso de los servicios de acuerdo con este reglamento y las
inetrucciones que para determinados casos imparta la Junta Administra

dora.
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ARTICULO SETENTA Y NUEVE: Toda instalacién interior deberd ser apro_
bada previamente por la Junta Administrado
ra, y no podran hacerse reformas, aumentos e cambios sin autorizacién

expresa de ella.

ARTICULO OCHENTA: La Junta Administradora serd responsable

de las reparaciones, extensiones, deriva_
ciones, medificaciones, etc., sobre sus redes e instalacién de los -
servicios, las que efectuard de acuerdo & las recomendaciones técni--

cas de la Jefatura Seccional del Programa.

ARTICULO OCHENTA Y UNO: La Junta Administradora, cuando se requie

ra, podra revisar las instalaciones inte-
riores por medio de su personal autorizado. Si el suscriptor o inqui_
lino se negare a ello, se hard acreedor a las sanciones previstas en

este reglamento.

ARTICULO OCHENTA Y DOS: Sin auterizacién de la Junta Administra

dora, no podrd el usuario tomar de las
tuberias o de los tanques interiores, derivacién alguna para dar ser
vicio a otra edificacién, apartamento, local o predio independiente.
Se censideraran como tales aquellos que corresponden a una separacién

fisica, catastral, titular o de uso.
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ARTICULO OCHENTA Y TRES: Cuando de una propiedad que tenga servi-

cio de acueducto se venda alguna de sus
partes, en la escritura o escrituras de venta respectiva, debe hacer
se constar para cual de las partes del inmueble se reserva el derechn
al servicio existente de acueducto; si asi no se hiciere, el derecho
al servicio quedard de la exclusiva propiedad del sector o parte don
de entra la.acometida. Las partes o secciones que en consecuencia
queden sin derecho al servicio de acueducto, deben solicitar sus co
rrespondientes acometidas y pagar los derechos y costos a que haya

lugar.

ARTICULO OCHENTA Y CUATRO: En los casos de Divisién de la propiedad

contemplados en el articulo anterior, las
instalaciones interiores del alcantarillado deben independizarse o
por lo menos consagrarse en las escrituras de venta las correspon -
dientes servidumbres de desagiie. La Junta Administradora salva su

responsabilidad al respecto, si asi no se hiciere.

ARTICULO OCHENTA Y CINCO: Todo propietario que tenga servicio de

acueducto, y adquiera un predio colindan
te, no podra extender dicho servicio sin el pago de los derechos co-
rrespondientes, a menos que el predio forme catastral y titularmente

una sola propiedad, toda ella destinada al uso original.



ARTICULO OCHENTA Y SEIS: Los usuarios podrdn solicitar de la Jun

ta Administradora independizaciones, camiics
de didmetro y acometidas adicionalzs de sus servicios de acueducto o
alcantarillado. Para la tramituciin de tales solicitudes, el suscrip
N
tor deberd estar a Paz y Salvo con la Junta Administradora, pero estd
se reserva en todo caso, el derecho de aceptar o negar la solicitud,

por razones técnicas.

ARTICULO OCHENTA Y SIETE:  Tos hidrantes publicos contra incendio he

cen narte integrante de la red de acueduc_
to de la localidad, y, en corsecuencia, deben ser costeados en la mis

ma forma que los demds elementos que integran las redes locales.

ARTICULO OCHENTA Y OCHO: Por ecstar los hidrantes destinados exclu

sivamente a combatir incendins, esta prohibido su uso para otra fina

-

lidad- €7 embargo ocasionalmente la Junta Administradora podrd au-

torizar un uso diferente por motivos de interés colectivo.

E - PROHIBICTONES V SANCTONTS:

ARTICULO OCHENTA Y NUEVE:  Esté prohibido a los usuarios, entidades

o personas diferentes a las autorizadas

por la Junta Administradora



a)
b)

.c)

d)
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Reemplazar o modificar las instalaciones exteriores.
Abrir o cerrar las valvulas o llaves de las redes piiblicas.
fbrir las cajillas, accionar los registros de corte, o violar

los sellos o cierres que la Junta haya colocado en ellos.

‘Reconectar un servicio que haya sido suspendido o hacer una co-

nexioén no autorizada.

e) Variar la finalidad de una conexidn de desagiie.

f) Solicitar a los empleados de la Junta la ejecucién de trabajos
relacionados con el servicio.,

ARTICULO NOVENTA: Esta absolutamente prohibido la instala-

cién de bombas conectadas a las redes o

acometidas del acueducto.

ARTICULO NOVENTA Y UNO: Estd absolutamente prohibido a los usuarios

la venta de agua proveniente del acueducto.

ARTICULO NOVENTA Y DOS: Las infracciones a las disposiciones de

este reglamento y en especial a las con-

templadas en los Articulos Ochenta y Nueve, - Noventa y Noventa y Uno,

serdn sancionadas con multas exigiendose ademas al infractor, si es

el caso,la total reparacidn de los dafios que hubiere causado.

ARTICULO NOVENTA Y TRES: La Junta Administradora podra ordenar el

corte o suspensidn del servicio a un usua
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rio en los siguientes casos:

a)

b)

c)

d)

£)

g)
h)

Por dar servicio a otra propiedad distinta a la que sirve la aco
metida.

Por dar al agua un uso distinto al establecido en la solicitud de
conexién al servicio.

Por usar las acometidas de los desagies domiciliarios para otros
objetivos distintos a los establecidos.

Por no dar cumplimiento a las repéraciones de las redes interiores
de acueducto o alcantarillado dentro del plazo sefialado por las
autoridades competentes.

Por el no pago oportuno de los servicios o de otras obligaciones
relacionadas con ellos.

Por no permitir la inspeccidén de las instalaciones interiores o
la lectura de los medidores.

Por excesivo desperdicio de agua.

Por interferir el mantenimiento y operacién de los elementos de

propiedad del Acueducto o Alcantarillado,

ARTICULO NOVENTA Y CUATRO: Las sanciones y multas seran impuestas por

la Junta Administradora, la cual determi-

nard, al iniciarse la prestacidén del servicio, la cuantia de estas de

acuerdo con las infracciones previstas.



-47-

ARTICULO NOVENTA Y CINCO:  1as acometidas fraudulentas causan suspen

cién del servicio debiendo el usuario, pa_
ra tener derecho a la reconexidn, cubrir el valor de los meses de ser
vicios no pagados; si no se pudiera establecer el tiempo que duro ig-
norada la acometida o si esta permanecié por mds de un afio deberd pa

gar el valor correspondiente a un afio de servicio.

ARTICULO NOVENTA Y SEIS: Las multas serdn canceladas en la oficina
de la Junta Administradora en un plazo:de

cinco (5) dias, a partir de la notificacidn; su no pago dard lugar a

la suspensidn del servicio, sin perjuicio de la obligacidn de pago del

suscriptor.

ARTICULO NOVENTA Y SIETE: El usuario cuyo servicio de acueducto se

encontrare reconectado fraudulentamente,
debera pagar el valor de los servicios a su cargo desde la fecha del
corte hecho por la Junta Administradora. Mientras no haya cubierto

tales obligaciones no se le reinstalara el servicio.

ARTICULO NOVENTA Y OCHO: El propietario del inmueble que recibe los
servicios, es responsable solidariamente
con los inquilinos, ocupantes o usuarios de €1, de las obligaciones

que estos hayan dejado de cubrir a la Junta Administradora.
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ARTICULO NOVENTA Y NUEVE: La Junta Administradora hard conocer pro

fusamente este reglamento, y matendrd un

ejemplar para consulta permanente de los usuarios.

ARTICULO CIEN: Cualquier situacién especial no prevista

en este reglamento, debera ser resuelta
por la Jefatura Seccional del Programa, previo concepto favorable de

la Jefatura Nacional del mismo.

ARTICULO CIENTO UNO: El presente reglamento rige desde la fecha

de su expedicién.

Dado en Bogotd, D.E., a los quince (15) dias del mes de Meyo de mil

novecientos setenta y cuatro (1974).

Jefe del Pprfo

3

Nacional de Saneamiento BésiCj’Egggl

Jegs/gder.



ANEXO No,1_

MODELO DE ACTA DE LA ASAMBLEA.G OF USUARIOS PARA LA

ELECCION DE JUNTA ADMINISTRADORA

ACTA No._ 001

Siendo las _2 p.m. del dia_20 de Marzo de 1.974 se reunieron en el

salén de la escuela de la localidad de San Juan Municipio de

Riofrio departamento de Caldas los usuarios del __ Acueducto
(Tipo de obra)
y representantes de la Seccional del Programa de Saneamiento Bédsico

Rural con el objeto de elegir la Junta Administradora de la obra

construida.

El orden del dia a considerar en la reunidn fue el siguiente:

a. Llamada a lista y comprobacién de quorum de usuarios.

b Eleccién de Presidente y Secretario de la asamblea.

c. Explicacion sobre la administracién de la obra.

d. Explicacion sobre la composicién de la Junta Administradora y
sistema de eleccidn para su constitucién.

e. Eleccién de los representantes de la comunidad gue ocuparan los
cargos de Presidente y Tesorero de la Junta Administradora.

f. Proposiciones y varios.

El representante del Programa de Saneamiento Basico Rural llamd a lis-
ta e hizo la comprobacién del quorum, contabilizandose una asistencia
de _95 usuarios sobre 102 inscritos. En tal virtud se procedié a

sesionar,
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A continuacién se procedi6é a elegir Presidente y Secretario de la

Asamblea, siendo escogidos Humberto Zuluaga como Presidente vy

Néstor Hidalgo como Secretario.

Acto seguido el sefior _Alberto Maldonado , en representacidn de la

Seccional del Programa de Saneamiento Basico Rural, hizo una explica-
cién sobre los puntos propuestos en el orden del dia, composicién de

la Junta Administradora, eleccién de sus miembros e importancia y ne-
cesidad de la administracion de la obra, puntos estos que fueron enten-
didos y aceptados por los asistentes.

Se procedié. a continuacién a la eleccién de las personas, que en repre-
sentaci6én de la comunidad, han de integrar la Junta Administradora,
obteniéndose el siguiente resultado:

Por el sefior Bolivar Cérdoba con 85 votos en representacién de

la Junta Dieectiva de Accién Comunal y ademds usuario de la obra.

Por el sefior _Ruperto Lépez con 90 votns en representacién directa

de los usuarios de la obra.
Terminada la eleccidn, la propia asamblea, por votacién, hizo la desig-
nacién de los cargos entre los dos elegidos, asi: Para presidente, el

sefior _Ruperto Lopez y para tesorero, el sefior Bolivar Cérdoba .

Los dos elegidos manifestaron su aceptacién y se comprometieron ante
la comunidad a cumplir con los deberes de su cargo.
No habiendo mds que tratar, se levanté la sesidén siendo las 4 p.m.

y en consecuencia se firma la presente acta por los que en ella inter-
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vinieron a los veinte dias del mes de Marzo de 1974 .

PRESIDENTE JUNTA COMUNAL VICEPRESIDENTE JUNTA COMUNAL

TESORERO JUNTA COMUNAL FISCAL JUNTA COMUNAL

SECRETARIO JUNTA COMUNAL

PRESIDENTE JUNTA ADMINISTRADORA TESORERO JUNTA ADMINISTRADORA

FIRMAS DE LOS USUARIOS ASISTENTES A LA ASAMBLEA:




ANEXO No.2

MODELO DE RESOLUCION QUE OFICIALIZA LA ELECCION DE LOS INTEGRANTES

DE LA JUNTA ADMINISTRADORA Y AUTORIZA SU FUNCIONAMIENTO

RESOLUCION No.

———————

( Marzo 25 de 1974)

Por la cual se oficializa la eleccién de los integrantes de una Jun-
ta Administradora y se autoriza su funcionamiento.
EL INGENIERO JEFE SECCIONAL DEL PROGRAMA DE SANEAMIENTO BASICO RURAL

DE _CALDAS , EN USO DE SUS ATRIBUCIONES, Y
CONSIDERANDO:
Que segin Acta Nn. 001 de la Asamblea General de Usuarios del

ACUEDUCTO de SAN JUAN , resultaron elegidos por la comu-
(Tipo de obra) (localidad)

nidad para desempefiar los cargos de Presidente y Tesorero de la Junta

Administradora de esta obra, los sefiores: RUPERTO LOPEZ y BOLIVAR

CORDOBA respectivamente, quienes en la misma reunién comunicaron su
aceptaciédn.

Que de conformidad con las normas trazadas por el Programa Nacional
de Saneamiento Basico Rural, corresponde al Ingeniero Jefe Seccional
oficializar la eleccién de los miembros de la Junta Administradora

para los fines de Su posesidn, incluyendo el nombramiento del functona

rio del Programa que hard las veces de secretario-fiscal.
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———

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Oficializar los nombramientos recaidos en los

sefiores RUBERTO IOPEZ y BOLINAR CORDOBA , quienes obtuvieron

la mayoria de votos en la Asamblea de fecha Marzo 20 de 1.974 ,
segin consta en el Acta No.001, para desempefiar los cargos de Pre-

sidente y Tesorero de la Junta Administradora del ACUEDUCTO
(Tipo de obra)

de SAN JUAN .
(Localidad)

ARTICYLO SEGUNDO.- El ejercicio legal de los cargos sefialados en el

articulo anterior serd de dos (2) afios a partir de la fecha y tratan-
dose de un servicio voluntario comunal, los elegidos no tendran dere-
cho a remuneracién de ninguna especie por parte del Programa Nacional
de Saneamiento Bdsico Rural, por el desempefio de tales cargos.

ARTICULO TERCERQ.~ Designar como Secretario-Fiscal de dicha junta, y

en representacidn del Programa, al sefior  ALBERTO MALDONADO , Promc-
(nombre)

tor de Saneamiento Basico Rural.
(cargo)

ARTICULO CUARTO.- Los miembros de la Junta Administradora cumplirdn

las funciones contempladas en o) Reglamento de Juntas Administradoras
de acueductos y alcanrillados rurales expedido por el Programa Nacio-
nal de Sameamiento Basico Rural del Instituto Nacional para Programas

(Entidad)

Especialzs de Salud - INPES-~ y ejerceran sus cargos en un todo de acuer-

do con tal Reglamento-

ARTICULO QUINTO.- Fijar el miercoles 3 de Marzo a las 4.0u
(dia) (fecha) (mes) (hora)

p-m. como hora.y fecha para la posesidn de sus cargos ante _esta Je-

fatura .
(o autoridad competente)




54~
ANEXO No

. 2

ARTICULO SEXTO.- La presente resolucién rige a partir de la fecha

de su expedicién.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Manizales a los 25 dias del mes de Marzo de 1.974

EL INGENIERO JEFE SECCIONAL DEL PROCRAMA

Firma y sello

EL SECRETARIO AD HOC

—

Firma y sello de cualquier
funcionario



ANEXO No.3

MODELO DE SOLICITUD DE INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS

USUARIO No. 0010

Sefiores

JUNTA ADMINISTRADORA DEL ACUEDUCTO DE  .SAN JUAN
(Tipo de obra) (Localidad)

E. S. D.

Por medio de la presente, me permito solicitar a ustedes se sirvan

considerar mi nombre en la lista de USUARIOS DEL ACUEDUCTO
(Tipo de obra)

de SAN JUAN , para lo cual suministro los siguientes datos:
(localidad)

Nombre del propietario: DANILO VERGARA

Direccidn: Carrera 80. No.13 - 20

Ocupante actual: LUCIA DELGADO

Nombre del solicitante: DANILO VERGARA

Uso del servicio: Doméstico ’ . } Comercial | Industrial

Al hacer esta solicitud me comprometo a cumplir con la reglamentacién .
y obligaciones vigentes de la obra, asi como con las normas que se
dicten relacionadas con la administracidén de la misma; a pagar la
Matricula, la Cuota Familiar  y demis obligaciones a que haya lugar.

De ustedes atentamente,

Firma del solicitante
C.C.No. de

——re

DEBE DEVOLVERSE FIRMADA A LA JUNTA ADMINISTRADORA




ANEXO No. 4

MODELO DE NOTIFICACION DE SANCION

San Juan, marzc 18 de 1974
(Localidad y fecha)

Sefior
ROSENDO FIERRO
Usuario No. 0020

E. 8. M.
Nos permitimos anunciarle que debido a :
S
a. Estar atrasado enel pago de la cuota familiar ......... RPN
b. Estar surtiendo de agua a “a casa vecind ..........., .o
¢. Estar vendiendo agua ....... taessscecnenaontanenn N
d. Estar usando el agua para irrigacion de parcelas ....
e. Haber abierto las valvulas de la red principal - ......
f. Haber cambiado las instalaciones exteriores .........
g. Haber hecho ampliaciones en la red ...c.ceceecevcianns
h. Haber instalado bombas en la tuberia .............. ..
i. Estar desperdiciando el agua .........cccicnivinanaia, .
Je :
k. f
Ly JUNTA ADMINISTRADORA DEL ACUEDUCTO HA ACORDADO:
a. Suspenderle el scrvicio ........ ,:é;ﬁ
b. Cobrarle una multa de $ ....... [
c. Cobrarle los dafios estimados {
BN $ ettt N
d. !
e.
f. R

OBSERVACTIONES: Favor traer el dltimo recibo de pago.

La anterior decisién se ha tomado en cumplimiento del reglamento que

rige la obra. Por tanto, le solicitamos hacerse presente en el térmi-
no de tres (3) dias ante el sefior Tesorero de la Junta Administradora
para cancelar la suma pendiente, con el fin de poder garantizarle el

servicio,

Atentamente,

Firma y sello
Presidente de la Junta Administradora

ENTERADO:

Firma del Usuario



ANEXO No. 5

MODEL> DE CIRCULSR PR LOS_USU/RIOS MNCTIFIC. NDO L.\

CONSTITUCION DE L- SUNTA ADMINISTRADORA.

LA SECCIONAL DEL PROGRAMA DE SANEAMIENTC BASICO RURAL DE CALDAS

INFORMA

A LA COMUNIDAD DE:  SAN JUAN

QUE HAN SIDO ELEGIDOS LOS SENORES :

RUPERTO _LOPEZ ! COMC PRESIDENTE

BOLIVAR CORDOBA COMO TESORERO

ALBERTO MALDONADO COMO SECRETARIO-FISCAL
DE LA JUNTA ADMINISTRADORA DEL MACUEDUCTDO

(Tipo de obra)

RECORDAMOS A LUS USUARIOS DE LA OBRA QUE A PARTIR DEL MES DE___ ABRIL

SE COMENZARA A COBRAR LA CUOTA FAMILIAR.

NO OLVIDEN CUMPLIR CON ESTA OBLIGACION EFECTUANDO SUS PAGOS EN LOS

10 PRIMEROS DIAS DE CAD4 MES.

ATENTAMENTE,

Ingeniero Jefe del Programa

UNA LLAVE DE AGUA EN TU CAS:i TE ECONOMIZARA TIEMPO, DINERO
Y ESFUERZO PERO SOBRE TODO TE DARA S AL UD

N ——Y
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MODELQ _DE . CUENTA DE COBRO ___ .

JUNTA_ADMINISTRADORA DEL. A C UE DUC T O DE: SAN JUAN
- (Tipo de obra) (Lecalidad

MUNICIPIO DE: RIOCFRIOQ

A

TIPOGRAFIA LA CIGARRA con C.C. 6 NIT No. 17.0629 Expedida en Manizales

DEBE:

$ 500.00

La suma de : QUINIENTOS PESOS M/CTE.
; (cantidad en letras)
Por concepto de: Impresidn de 30 libretas

de recibos para la administraciGn del acue-

ducto

(Firma y C.C. intercsado)

Manizales marzo 30 de 1974
(lugar y fecha)

NOTA: AGREGUE A LA CUENTA DE COBRO LA FACTURA DE COMPRA CORRESPONDIENTE.

PAGUESE:

Presidente Jta.Administradora Secretario~Fiscal Jta.Administradora

Pagado en cfectivo' l Con cheque No: 01015 Sorie 47 Banco de: C A L -
(Nombre

DA S de: CHINCHINA de fecha: Marzo 30 de 1974
del Banco) (Localidad del Banco) (Fecha del cheque)

Firma y sello Tesorero Jta.Administradora

RECIBI CONFORME:

Firma y C.C.# de
(el interesado)




ANEXO No._ 7
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MODELO DE ORDEN DE TRABAJO PARA EL FONTANERO

San Juan; Riofrio Abril 10/74
(Lugar y fecha)

Sefior

EUCLIDES OROZCO

Fontanero del Acueducto de San Juan
(Tipo de obra) (Localidad)

E. S. . M,

En relacidn con el suministro de agua en la instalacién No. 010 del
sefior__LIBARDO MONTOYA  en la direccién: Calle 5B No.20-30

’ SIRVASE DE INMEDIATO:

. Suspenderlo .......... .o 5;?
Reconectarlo ..ccveeees
Conectarlo v.eeeeseeces
Revisarlo .eeeeeseacsca
Repararlo .............

g o a0 oe

OBSERVACIONES : Siel usuario demuestra interés por
. ragar hoy mismo las cuontas atrasadas, nn dé cumplimiento a esta
orden

‘ . ~ Firma y sello del presidente de la
Junta Administradeora

ANTES DE PROCEDER A DAR CUMPLIMIENTO A ESTA ORDEN, INFORME AL
USUARIO U OCUPANTE DE LA CASA. SI SE LE PRESENTAN DIFICULTADES,
ANOTELAS EN LOS RENGLONES SIGUIENTES :

El usuario prometié cancelar en el dia de hoy las cuotas atrasadas
Per eso se aplazo el cumplimiento de la orden de acuerdo con las
instrucciones recibidas

Fecha de cumplimients de la orden: Abril 11 de 1974

-

Firma del Fontanero
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' ANEXO No. 8
MODELO DE TARJETA PARA KARDEX DE USUARIOS Y CONTROL DE PAGO DE CUOTA FAMILIAR ~—
JUNTA ADMINISTRADORA DEL ACUEDEUECTO DE SAN JUAN
(Tipeo de ebra) (Localidad
MUNICIPIO DE : RIOFRIO DEPARTAMENTO DE: CALDAS
Primer apellido: Zuluaga Segundo apellido: Ocampo Nombres: Eusebio
Usuario No.. 015 Direccidon del inmueble: Calle 5B No.73-2¢C
Fecha de inscripcion: Enero 18 de 1973 No.de llaves o grifos: 3
Afic 1.973 Ao 1.9 Afio 1.9 | Afo 1.9 P Ao 1.9
Rec1bo  Valor T recibo. Valor | Recibo Valor {Recibo Valor ' Recibo | Valor
MESES No. | 8 No. | $ No. $ No, $ L No, 3
s e
__Enero 1020 ¢ 53.co
Febrero 1050 2 22,00
Marzo 1060 - 30.00 )
Abril 1070 39.00 0 : T
Mayo 1080 30.00 ! i i
Junio 1020 30.co ‘ ) l
S— ‘ :
Julio 1100 30.0c g }
Agosto 1110 30.00 | i :
Septiembre 120 _30.00 .
___Octubre 1130 ..30,00 1 i
Noviembre 1140 I35.00 ]
Diciembre 1150 35.00 ' !
TOTAL : \i:><::j 375.00
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MODELO DE TALONARIZ DE RECIBOS

RECIBO No. 1020

JUNTA ADMINISTRADORA DEL ACUEDUCTO DE: __ SAN JUAN

9

(Tipo de obra) (Localidad)

MUNICIPIO DE: RIOFRIO DEPARTAMENTO PE: CALDAS

FECHA: ENERO 30 de 1973

NOMBRE DtL USUARIO: EUSEBIO ZULUAGA OCAMPO

.
Nimero CONCEPTO ! valor recibido
! CUOTA FAMILIAR MES DE: Enero | $ 3000
r. ________ vt e s T e o e - —— —— —— — — s T T o s W S ot Te—————
I . MATRICULA Y e f ]
3 RECONEXION $ *
———————— R B e e S
4 MULTA |
_____________________ L""—_"""“-"""'“—_"'J'§—-"""_—T"“'_4
5 DANOS $ 50 {00
———————— et e T S e
ST S LA ]
] T
A R § LI
_— TOTAL .. .... $ 80,00

Firma y sello Tesorero

Vo.Bo. Secretario-Fiscal

" NOTA: Este recibo va en original y copia las cuales quedan
en poder de quién hace el page y de la Junta respec-~
tivamente,. '

I




MODELO DE

LIBRO DE

BANCOS

ANEXO No. 10

(Libro de 3 columnas)

.
Y

FECHA |[DETALLE S ENTRADAS SALIDAS SALDO
‘ !

1g0.5/7Y Congignacion Bancolom-_ _____ | |
________ e 40800 | | 405.00
_Ag.5/71 | Cheque #5901, gastos__._________ | . | ________|
__________ Caja Memor ____ I _____|.100.00_ __] _303.00___]
 Ag.15/71) Cheque #5902 a _favor _ S ]
________ de JUAN RIOSUCIO.pago I ____ | ]

!
} _______ fontanerfa - 1 1.150.c0___)__155.0a___

/lg_-_1_6_17_I_LQQI_IS_J;&Qéigi_éa_&qqulqrﬂ: __________ A S —

{

_______ _%Eii_____-________ﬁ____,_bﬂlgmz-______-______,__3&iu01___
LAg -.2.5_/_7_11\;‘3_*1%(113.0.%&2’13_ afavorde| _______ A ___ o
e TEE&RQIE&LL”_EL_MLRQE_’L ______________ 80.c0 ___] ~R55.ca__ |
R S USROS RSN SO USRS _—
———————————————————————————— -1—-"'""—"’-—1“-—"-‘-—"1“""“"""--—{
NI S e e e o e ot e e e o e i o = e e e e ——— PR
_________ IO N SR S
b b e e A, ——— —1 ————————— —_—
P e e e e e e e e e —— —] —————————— - s Eaimbatnt el i'——-1




FECHA

MODELO DE__LIBRO

DI'RIOD

(Libro de 3 columnas)

-
¢

DETALLES

|
ANEXO No. 11

+4

o o e e

e e ——

e e e e

e e e e e e e R e L I L L L e —— - —

ENTRADAS | SALIDAS SALDO
.00 ] 90,00 ___|
______________ 215.00____

R

140.00__ ) — ____.__ __._33%.00____
] Ll@Q_Qq_,T___ZQQLQQ____
_________ ]
————————— _1’————————--———-———————__
__________ | 80.00__{ __125.0Q____
____________________ L e ———
_________ I R
—————————— e e e e e et
b —e——————— b e e e e - 4 . ———— ——
b e ——— e ——————




ANEXO No. 12
MODELO DE LIBRO DE CAJ”~ MENOR
(Libro de 3 columnas)
FECHA CONCEPTO ENTRADAS SALIDAS SALDO
Ng.5/71| Cheque No.5901 | 10000 | | _ 100.00 |
Mg.5/71] Compra 6 ldpices s/fac- | | | .
________ ytwwa | 6.80 1 94.00
Ag.6/71 | Pago sello para la Juu-_ | { | |
________ | ta Administradora | 1 20.a0 | 74,00 }
_Ag.8/71 | Pago llamada telefénica | | . |
__________ INPES ol ]840 | 65.60_
1g.15/71 | Pago transparte wna cane-{ | |
__________ ca iCPM segin recibo | | 20.m0 45,60
3g.20/71| Compra bombilla para casei | A A
- ta motor,s/factura | 8.60 ___ | _87.00_
1g.30/71|Compra 6 talonarios reci-| | . S
__________ bos J.A.h.,segin factura | 180.00  f _7.00_
Pp.1/71 |Cheque No.5909 1100000 § . {10700 _
________ e ]
_____________________________________________ de ]
___________________________________ d ] e




ANEXO No. 13

MODELO DE ENCABEZAMIENTO DEL LIBRO DE CONTROL DEL PRESTAMO OTORGADO

POR_EL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO RURAL A LA COMUNIDAD

TIPO DE OBRA: ACUEDUCTO LOCALIDAD : SAN JUAN
MUNICIPIO: RIOFRIO DEPARTAMENTO: CALDAS
CONTRATO No.: 059 FIRMADO EL DIA _15 MES _MARZO ANO: 1973

POR VALOR DE: § 108.720.co CUOTA DE REEMBOLSO MENSUAL: ¢ 906.00

PLAZO A: 15 ANOS 180 MESES

FIRMO EL CONTRATO EN NOMBRE DE LA COMUNIDAD: _ FRANCISCO SOLANO

FECHA ESTIPULADA EN EL CONTRATO PARA PAGO DE LA PRIMERA CUOTA:

MES MARZO ANO: 1.974

hhkdk k % K % %k * % * * & %

El suscrito Ingeniero Jefe de la Seccional del Programa Nacional de

Saneamiento Basico Rural de: CALDAS

CERTIFICA

Que el monto del préstamo concedido por el Programa a la Comunidad

de SAN JUAN asciende a la suma de CIENTO OCHO MIL SETE-
(Localidad) :

CIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($108.720.00) , incluyendo los respecti-
(Letras y numeros)

vos intereses causados por el plazc de __ 15  afios para su cancela-

cien, en 180 cuotas mensuales de NOVECIENTOS SEIS PESOS ($906.00)
: (Letras y numeros)

Firma y sello del Ingeniero Jefe
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MODELO DE LIBRO DE CONTROL DEL PRESTAMO OTORGADO POR EL PROGRAMA

NACIONAL DE SANEAMIENTO BASICO RURAL A UNA COMUNIDAD

e - ——

e e e e e e e e e e e e

FECHA CONCEPTO ABONOS SALDO
Mar,4/73! Valor total del préstamo otor-__{ ________ | —
—_— gado a_la_comunidad por el Pro- { ________ 4 __________ -
__________ r_gsama_de Saneamiento_Basico Rura}_________1 _108.720.80
Mar.5/73 | _Abono_de_una_cuota de_reembolso.} __ _____ 4 _________.
SRR segin_recibo oficial No._ _105_ __1906.c0___{_ _ 107.814.00
Jun.2/73__| _Segundo_abono_al préstamo,se-___| ________ 1 ___________

wn--} g0n_recibo oficial No. _106 906.00___] _106.908.00
fe e e e e g USRS RIS FEPHOLIU U B I —
————————— r'————'"———‘——————-——-——‘——--'-—--——————-1 e e e = e e e
e e e e e e e e e e e e e e ey e s e e o o e s e s T e e e e e -4
-------------------- R —

——— o —— e

13



ANEXO No.

MODELO DE RESUMEN DEL MOVIMIENTO DE FONDOS DE LA JUNT3 ADMINISTRADORA
DEL AMCUEDUCTO DE SANJUAN
(Tipo de obra) (Localidad i
MUNICIPIO DE: RIOCFRIO DEPARTAMENTO DE: CALDAS

Correspondiente al periodo comprendido entre el

lo. de Junio

y el lo. de Julio de 1.974

- m—————

Resumen de las entradas, salidas y saldo

. Entradas

Salidas

Saldo mes anterior 140.00
Entradas: - -
Cuota de meses anteriores,recibos Nos.10

al 60 125.00
Cuota del mes de JUNIO, recibos Nos.61

al 90 140.00
MULTAS, recibo No.91 10.00
Matriculas, recibns Nos. 92 al 93 50 .00
| Producido rifa, segun Acta No.0013 509 .00

Reconexiones recibos Nos. 94-95

| Donac 14n de  LISIM.CO ORTEG:

p—,

r_§§11idas:

Cugta reembolso,pagado INPES,s/recibo de

| caja No.0075 de Agosto/71
Combustible,segin cuentas de cobro #s5-6-7
Sueldo Fontanero, cuenta No.8
 Comunicaciones rgegun_recibo caja menor Nu.
(2528
 _Papeleria segun cuenta No.9

S S
ST MAs 1,085.00 757.30
Saldo efectivo en caja o // s 27.7Q_;
Saldo en bancos, segun libro -/ 7. 7300.00
SUMAS - 1.085.00 1.085.00

Vo.Bo.

14

TESORERDO

Vo.Bo.

SECRETARIO-FISCAL

PRESIDENTE



ANEX0 No., 15

MODELO DE TARJETA DE CONTROL DE PAGO DE LA CUOTA FAMILIAR
(En cartulina)

Junta Administradora del ACUEDUCTO
» (Tipo de obra)
de S AN JUAN Municipio de RIOFRTIO
(localidad)
Propietario del inmueble: O0SCAR ZULUAGA
Direccién del inmueble: Calle 30. No. 7-20

USUARIO No. 091

ESTA TARJETA DEBE PRESENTARSE EN CADA PACO. LA EXPEDICION

DE UNA NUEVA COSTARA AL INTERESADO LA SUMA DE _§ 10.00




I3
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MESES A N o 1.973 A N o 1.974
Recibo| Valor Firma y sello Recibo | Valor Firma y sello
No. $ Tesorero No. $ Tesnrero

ENERO 1020 30.00 1230 35.00

FEBRERO 1050 30.00 1235 35.on

MARZOQ 1060 30.00 1240 35.00

ABRIL, 7070 30.co

MAYO 1080 30.00

JUNIO 1090 30.00

JULIO 1100 30.00

AGOSTO ~ 1110 30.01

SEPT IEMBRE 1120 30.00

OCTUBRE 1130 35.0m

NOVIEMBRE 1140 35.00

DICIEMBRE 1150 35.00 i
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SINTESIS DEL REGLAMENTO PARA USUARIOS DEL ACUEDUCTO
(Tipo de obra)

a) E1 valor del derecho de conexidn o matricula para usuarios quedard

establecido en $

b) E1 valor de la cuota mensual que pagard cada inmueble y con derecho

a una llave o pluma serd de $

¢) Todo inmueble que desee tener mids de una llave nagara la suma de

d)

e)

£)

g)

h)

3)

$ por cada llave adicicnal que instale.

El plazo establecido para el pago de la cuota mensual serd dentro
de los cinco (5) primeros dias de cada mes.

El recargo por mora en el pago de la cuota mensual serd de $

por cada dia de retardo en el pago.

Todo propietario o usuario que se retarde en el pago de la cunta

mds de tres (3) meses le serd suspendido el servicio.

El v1lor de la reconexion dcl servicio serd de $ y

ademds deberi pagarsc el recargn por mora en el pago menéual mds

los meses que se daban dal servicio prestado con znterioridad.

Ningin usuario‘podré realizar trabajos en las redes o instalaciones

del acueducto y la persona que sea sorprendida realizando estos tra-

bajos sin la debida autorizacidn de la Junta Administradora serd san-

cionada conforme a la Ley.

Ningin usuario estd facultado para vender o regalar el agua o suminis-
RISy v e

trarla al vecino por medio de canales o canoas, man;ueras u otros sis-

temas.

Queda prohibido utilizar el agua para piscinas o bafins publicos y

para todo uso diferente: al consumo humano doméstico.
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k) Cada vivienda o destinacidn solo tendrd derecho a una conexién del
servicio, la cual deberd hacerse en tuberia de %" (media pulgada).

1) E1 propietario de la edificacién o inmueble, que reciba los servi-
cios de acueducto o alcantarillado, es responsable en subsidio de
los inquilinos ocupantes o usuarions de ella, de las mensualidades,
reparaciones, multas, etc.

m) En caso de varios locales abastecidos por una snla toma, cada apar-
tamento o local pagara su cuota mensual independientemente.

n) La cuota familiar sera cobrada, desde el mes en que la comunidad
comienza a disfrutar del servicio normalmente.

1) E1 monto de la cuota familiar, podrd ser alterado en asamblea ge-
neral de usuarios y con la presencia de funciunarios del Programa.

o) Los propietarics de iﬁmuebles que deseen protocolizar operaciones
en las oficinas de registro publico, deberan estar a Paz y Salvo

por todo concepto en la Tesoreria de la Junta Administradora.

SENOR USUARIO: COLABORE CON LA BUENA ADMINISTRACION DE LA OBRA

PAGANDO OPORTUNAMENTE LA CUOTA FAMILIAR.

“EL ACUEDUCTO ES TUYO : CUIDALO




ANEXO No.__16

MO: ELO DE ACTA DE VISITA D. SUPERVISION Y ASE JORIA A UNA_JUNTA

ADMINISTRADORA
ACTA Noo
lo.IDENTIFICACION:
En la localidad de Palomino  Municipin de_ Riohacha a los__ 18

dias del mes de _Marzo del afio de 1.974, se reunieron los sefiores:

FRANCISCO CORONADO, HECTOR GUTIERREZ, JUAN FRANCO , en su caracter

de Presidente, Tes:rero y Secretario Fiscal de la Junta Administra-

dora del acueducto. Asistié ademads el sefior JOAQUIN MEJIA, Visita-

dor de Saneamiento del INPES

20.ASPECTOS CONTABLES :

Como primera actividad se confrontaron los cabezotes de los talona-
rios de recibos expedidos por el Tesorero, correspondientes al ser-
vicio de agua, comprendidc: del No. 1 al Nc¢ 43 por un valor

total de §$ 1.200.00. Aparecea anulados los recibos Nos. 3 , 7

y 9 , debido a:el No.3 fue expeuido dos veces y los Nos., 7 v 9

mala anotacidn de valores

Se continué la visita revisando el libro de Caja Diario resultando:

N ! . . o
Correctos!‘:ff_--é Incorrectos |___| 1lcs asientcs de ingresos y egresos.

Observaciones:




-73-
ANEXO No. 16

'io-

30,KA: DEX:
[rore—

Se confronté el Kdrdex y se comprobd que Si‘ Noggj se habia

i
asentado los nlmeros y fechas de los recibos expedidos.

40 ,ORBENES DE PAGO:

Se descargaron en el libro de Caja Diario las Crdenes de pago Nos.

1 2 3 > y 4 ] bl b b4 bl bl b4

por valor de $ 750.u0. E1 saldo, hecha esta confrontacién, es de
$_450.00 . Se encontrd también que las Ordenes de Pago por compras
efectuadas tieren su respectiva factura.

50.CUJTAS DE ReEMBOLSO :

Seguidamente la Junta acordd pagar al INPES un total de _1 cuotas
de reembolso, por un valor total de $ 250.00.

Observaciones: S e

Se encontré que la comunidad estd atrasada con el pago de 3 cuotas de

reintegro al INPES

60.CUENTA BANCARIA:

Esta Junta Si E_J Noigg tiene Cuenta Corriente v de Ahorros y

el saldo actual en Bancos es de $

70.USUARIOS AL DIA Y MOROSOS:

Se obtuvo el dato de usuarios asi: al dia 40 , morosos 10 .
En lo relativo a los usuarios morosos se adopté el siguiente proce-

dimiento: Notificar verbalmente y por escrito la orden de auspen-

cidn del servicio

80 .RECCHMENTAC TONES

El Secretario Fiscal se permite dejar las siguientes recomendacicnes:

a) Hacer las anotaciones en el Kardex
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b) Abrir una cuenta corriente en el Banco

c) Aplicar el Reglamento de Usuarios

d) Procurar ponerse al dia con los pagos al INPES

90 .INFORME DE FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA

Bocatoma & fuente de abastecimiento: Normal

Desarenador: Normal

Conduccidn: Normal

Tanque: Funcionainormalmente pero da la impresion de que se

lava cen poca frecuencia.

Red principal: Se encontraron 4 fugas

Conexiones domiciliarias: Existen 3 viviendas con fugas en la

conexion

Nuevas solicitudes de servicio: 2 para los sefiores Carlos Guzmdn

y Antonio Torres

10.0TROS ACUERDOS:

Los integrantes de la Junta por unanimidad llegaron a los siguientes

acuerdos:

a) Pagar las 3 cuotas atrasadas

b) Ordenar al Fontaneeo corregir las fugas

¢) Ayudar al Tesorero abrir cuenta bancaria

d) Ordenar lavar el tanque cada 15 dias

e¢) Notificar a los usuarios morosos por escrito

11.ASAMBLEA GENERAL DE USUARIOS:

Como conclusién final se citdé a los usuarios a una Asamblea General,

para dar a conocer el Balance y otras informaciones sobre la marcha
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de la administracion de la obra, para el dia 19 de _ Marzo

a las_7 y 30 en el local de 1la Escuela.'

En constancia de lo anterior se firma la presente acta por los que
! A%

en ella intervinieren.

Presidente Junta Administradora Tesorero Junta Administradora

——-

Secretario Fiscal Junta Administradora



