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Introduction

1. In accordance with the Terms of Reference dated February 15,
1983, the Technology Advisory Group (TAG) mission consisting of Dr. Heli
Perrett, communicatión specialist, and Mr. Augusto Sergio Pinto Guimarães,
the TAG Resident Adviser (TAG-RA), visited Recife, Brazil between March
4-12. The main purpose of the mission was to assist the government with
planning of the communication support activities and further development of
the technical aspects of the Pilot Project on Servicing of Latrines. This
project will take place in the pilot áreas of the Recife Metropolitan Región
(RMR) Project financed by the World Bank. General review and some technical
assistance was also provided on training of communication support field staff
of the latter project. A list of persons met during the mission is attached
as Annex I. An Aide Memoire was left with the government (Annex II).

SUMMARY AND FUTURE ACTION

Pilot Project on Servicing of Latrines

2. The Water and Sanitation Company of the State of Pernambuco
(COMPESA) is responsible for Implementing this pilot project, with technical
assistance of TAG. A detailed discussion of the project can be found in the
technical proposal developed by COMPESA and TAG and approved by the Applied
Research Department of the National Housing Bank (BNH). The mission worked
with the staff of the communication advisory group of COMPESA, and staff of
Recife Urban Development Company (URB), of the Agency for Development of the
North-East (SUDENE) and of the Foundation for the Urban Development of Recife
Metropolitan Región (FIDEM), to design the communication support aspect of
this project and also to review and further develop some engineering aspects,
such as specifications for procurement of the vacuum equipment to be used for
desludging of latrines. Coordination of this pilot project with the RMR
project remains a major question to be resolved.

RMR Project: Communication Support Aspect

3. Since the time of the last communication support mission
(September 11-30, 1982) some further progress has been made on planning of
training for field staff and on other aspects. However, the communication
activities are now some thirteen months behind the original schedule (as in
the TAG consultant's report, prepared as background for project appraisal -
see Thomas M. Cooke, Back-to-Office Report of January 29, 1982). This is not
as serious as it might sound because there have also been delays in the
implementation of physical works that the communication activities are
intended to support. However, implementation now needs to begin in earnest.
Training of staff is the next step; and some uncertainties remain with
respect to this. These became evident during the mission and steps are being
taken to resolve them.

Pilot Project on Servicing of Latrines: Communication Activities

4. Field activities for this pilot project on servicing of latrines
are scheduled to begin around the end of May or beginning of June. During
Phase I vacuum tanks will be used in the pilot áreas of Torrões and Mandu to
desludge latrines (thereby establishing a baseline condition). Some twelve
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months later a second phase of desludging, measurement, and additional data
collection will follow.

5. Social factors will be important in the success of pilot project
activities. Among these is the likelihood that área people may not be very
interested in cooperating because of other serious concerns, particularly
water supply in the área of Mandu and drainage in the low-lying área of
Torrões. Another aspect to be considered is the fact that in many cases _¿»
equipment and men will need to pass over neighbors' land to reach houses
included in the pilot project. Cooperation of such households will therefore
be needed. These and other similar factors (see Aide Memoire, Annex II)
argüe for providing good publicity for the project, together with direct
motivation and education of área people.

6. A strategy for carrying out such communication activities was
developed during the mission, and this would rely on existing URB-RMR field
staff, particularly those of the Community Action Service (SAC), which will
be cooperating in RMR Project activities. COMPESA communication support
staff would also collaborate in the major public meetings and in the
preparation of simple low-cost visual materiais (see para. 8).

7. The strategy that was proposed would consist of the following
main activities:

(a) Contacts with the different área leaders (already
identified to explain the project, obtain the
benefit of their knowledge of the área and the
people, and to persuade them to cooperate
actively in making it a success.

(b) Convening a public meeting at which COMPESA and
URB staff would formally present and explain the
project to área people.

(c) During Phase I, discussion held by blocks (or, if
indicated, other groupings of about 30
households) to outline specifically the route
that equipment and men will be taking in their
área, and to obtain a public agreement on the
part of non-pilot households involved to yield ^
access to them. A block (or group) leader would
also be elected who would medíate between the
vacuum equipment operators and householders.

(d) A brief reminder to pilot project households to
be ready two days before they are visited by men
and vacuum equipment.

(e) Informal group evaiuations of the activity to be
made after each block or group of houses is
completed, to obtain immediate feedback on any
major problems encountered and to collect
information and reactions to the service, for
evaluation purposes.
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(f) A public meeting on termination of each phase of
the pilot project, during which the combined
results of the group evaluations will be reviewed
and any proposed modifications in the strategy
presented.

8. The supporting visual materiais to be used would consist of a
flannelgraph for use in block meetings to illustrate location of área houses,
streets and routing of equipment and men, and copies of photographs and
diagrams of the vacuum equipment for use during initial contacts with área
leaders. Slides of the vacuum equipment in use in other parts of Brazil
would be made available by TAG-Brazil. These would be shown at public
meetings in the pilot áreas.

9. The chronogram in Annex III shows the timing of the above
activities in each phase of the pilot project.

10. Ali the activities of the pilot project will also be documented
through slides and film for use in subsequent expansión and training
activities.

11. Almost ali the costs of the communication support activities of
the pilot project would be subsumed under the cost of communication support
activities for implementation of the URB-RMR Project activities, and would be
covered by the MINTER/RMR Project.

Pilot Project on Servicing of Latrines; Engineering Aspects

12. The mission cleared with COMPESA, SUDENE and FIDEM the TAG-RAfs
back-to-office report on his mission to Recife (February 2-4, 1983), and
noted modifications to the comments of the national consultant (CN) on the
specifications for the vacuum equipment to be used for desludging latrines in
the pilot project (See Annex III of the February 1983 back-to-office report
and para. 6 of the attached Aide-Memoire in Annex II).

13. The COMPESA technical group and the mission also visited the
Transportation Unit of the Solid Wastes Department (DLU) of the Municipality
of Recife to check on the operation and efficiency of the tractor-towed
loader (Agrale model 4100, 16 HP) which they are using for trash collection
in steep low-income áreas of Recife. The obvious success of this unit argües
for use of similar equipment (a tractor-towed vacuum tanker) for purposes of
desludging in the steeper áreas to be covered by COMPESA1s pilot project.
However, although it is appropriate for handling solid wastes, it cannot load
more than 350 kg. of trash which argües for use of a higher powered tractor
(such as Model 4200, with 36 HP) by the pilot project.

14. The mission also visited a tractor supplier to obtain more data
on the Agrale tractor Model 4200. Unlike the Model 4100, this one is
equipped with power take-off and can handle up to 4000 kg. of sludge.
However, it is much wider and larger than the Model 4100. It is therefore
important to check this against the technical specifications of pilot área
roads. A request for such information was made by the TAG—RA (see para. 8 of
Aide Memoire, Annex II), to include:
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o hierarchy of all types of roads, in terms of the
type of traffic they are to serve (all types of
vehicles; for service vehicles; for pedestrians
only);

o máximum slope;

o mínimum bend radius (mainly in corners);

o máximum vehicle weight allowed; and

o width of road access.

15. Although not directly a part of actual design of the pilot
project, it is relevant to note that the mission reconfirmed and further
detailed a forthcoming one-day COMPESA-TAG seminar to be presented by
Dr. Duncan Mará (mission of March 16-27). He will discuss basic procedures
for designing low-cost sanitation facilities and sludge quality of on-site
disposal facilities.

Outstanding Questions and Issues in the Pilot Project

16. Several decisions still remain to be made in regard to the pilot
project. The most important of these relates to its coordination with the
RMR project physical construction and communication support activities. It
is difficult to discuss such questions in the absence of a construction
schedule. This requirement is expected to be received shortly. However, the
fact that construction and communication support components of the RMR
project in Torrões and Mandu have fallen behind schedule (para. 3, above)
will créate difficulties in coordination. This problem is recpgnized by URB
and COMPESA. Ideally the construction of roads (to provide access to vacuura
equipment), of new latrines (so that they could be included in the pilot
project) and of other services urgently wanted by the área people (such as
water supply in Mandu and drainage in Torrões) would have been completed
prior to initiation of pilot project activities. Or, at least roads might
have been ready and the other construction activities under way so that a
coordinated promotion of the RMR project and the pilot project could have
taken place. However, this now appears impossible, and it is difficult for
the pilot project to alter its implementation schedule to adjust to delays in
implementation of the RMR project works, because of its funding base. This
problem may result in elimination of some of the originally planned 2,400
households from the pilot project activities because of difficulties of
access.

17. A further constraint to initiation of pilot project field
activities is the fact that a physical cadastro of existing latrines in
Torrões and Mandu is one month behind schedule: without it the definition of
criteria for selection of pilot project latrines would be difficult. The
mission therefore impressed on COMPESA the urgency of completing the hiring
of the technical group for the pilot project (sanitary engineer, research
assistants, draftsmen and administrative staff). This hiring has been slowed
down due to political changes. If it becomes clear that the cadastro of
pilot project áreas can not be conducted for some time, and it is important
to avoid delays in start-up of Phase I desludging, then selection of
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participating households may need to take place on the basis of road access
and willingness to be involved. Communicatión support activities would have
to establish the latter. Inspection of the latrines to see whether they can
or cannot be desludged with the equipment to be used, would then have to
take place as a third step.

The Communication Support Activities of the RMR Project

18. While this was not its primary purpose, the mission was asked by
FIDEM, which is in charge of this aspect, to review the proposal for training
of Sanitation Inspectors (Sis) and Sanitation Auxiliarles (SAs) who are to
carry out most of the community-level promotion and education activities for
the RMR project (see Annex IV for the training program proposed). The TAG
mission also participated in inter-agency discussion of this proposal.

19. The program in question is to provide pre-service training for
30 newly recruited Sis and SAs, which is to take place at locations outside
Recife for a period of four months. Total cost is Cr.$10,400,000. This
training is longer than previously proposed. During project appraisal a
two-month period was considered. During the last TAG mission in September
1982, a pre-service training period of fifteen days for Sis and twenty days
for SAs was discussed to speed up the fielding of staff. During the first
twenty weeks of service an additional twenty days were to be scheduled at the
rate of one day per week for purposes of training and review at the local
levei and under the auspices of local supervisors. However, the proposed
training is costlier than estimated at appraisal: Cr.$346,667 per person as
compared to the appraisal proposal of Cr.$60,000 per SA and Cr.$80,000 per
SI. In addition to these costs, training outside Recife may also entali
personal difficulties for the staff in question. Finally, the curriculum
proposed is somewhat more comprehensive than might be expected for urban
áreas, although obviously useful in áreas that are less well served by health
or other services. On the other hand, some important emphases required by
the project (e.g., on different sanitation options) are missing.

20. Two important factors to consider in design of such training
activities is the urgent need to avoid further dalays by getting staff into
the field, and the types of skills that the Sis and SAs will need to perform
their duties under project since it is not certain that they will be able to
continue once the project terminates. (Should this occur, in-service
training could be provided to upgrade their skills and broaden expertise.)
The mission was requested by FIDEM to outline what it considered to be the
essential types of learning in terms of theory and practice (see Annex V).

21. As a result of inter-agency discussions of this training program
during the mission it was decided that FIDEM would meet with representatives
of SUDENE and URB on the week of March 14 for detailed review of the program
in terms of TAG comments and other concerns.
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LIST OF PERSONS MET

SUDENE
Agency for Development
of the Northeast (Federal
Government Ministry of Interior)

FIDEM
Foundation for the
Urban Development of
Recife Metropolitan Región

URB
Recife Urban Development Company

COMPESA
Water and Sanitation Company
of the State of Pernambuco

Alfredo Arruda Sobrinho,
Civil & Sanitary Engineer
Department of Local Development

Matilde Barros
Executive Coordinator
Minter/RMR Project

Luiz Moura
Civil Engineer
Infrastructure Coordinator

Oswaldo Vieira
Coordinator, MINTER/RMR Program

Gabriel Katter
Coordinator, RMR Projects - 3

Manoel Evandro de Avelar
Sanitary Engineer

Sueli Guimarães
Sociologist

Dr. Luiz de G. Virgulino
Coordinator, Sanitary Education

Daenio Braz Lucas
Engineer - Infrastructure

David Herszenhor
Engineer - Infrastructure

Elizabeth Alves
Psychologist

Teresa Cristina Nascimento
Public Relations Specialist
Chief of Social Communication
Advisory Group

Mariza Watts Alcoforado
Social Communication Technician
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COMPESA
Water and Sanitation
Company of the State of
Pernambuco

Maria Celeste Gouveia
Social Communications & Public
Relations

Segio Pimentel
Civil Engineer

Aldir Pitt Pimentel
Civil Engineer

UNICEF Marylin Dawson
Consultant

World Bank Charles Fortin
Local Consultant in Urban Planning
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AIDE MEMOIRE

INTRODUÇÃO

- . if
1. O proposito deste Relatório e o de reunir os aspectos discutidos ou
ainda pendentes e as decisões tomadas por ocasião de missão realizada a Recife
pela Dra. Heli Perrett e pelo Eng9 Augusto Sergio Pinto Guimarães entre 7 e
11 de março de 1983.

PROJETO-PILOTO DE LIMPEZA DE FOSSAS EM REALIZAÇÃO PELA COMPESA

Aspectos de comunicação

2. A missão trabalhou com SUDENE, FIDEM, COMPESA e URB para detalhar os
aspectos de comunicação social referentes ao Projeto-Piloto de Limpeza de Fossas,
em implementação em Torrões e Mandd. 0 propósito principal do componente de
comunicação do Projeto é assegurar a cooperação ativa dos lideres e dos moradores
no planejamento, nas atividades técnicas a serem realizadas em campo e nos pro-
cessos de monitoramento e avaliação - um resumo dessas atividades e o correspon-
dente cronograma estão apresentados no Anexo III.

3. Considerando-se que em meados de maio os equipamentos para limpeza de
fossas ja deverão estar em condições de operação, esta data critica mostra a
importância de se iniciar as atividades de apoio de comunicação ao fim do mês
de março.

4. As questões nao resolvidas relacionadas ã estruturarão do componente
de comunicação referem-se aos tipos de procedimentos que serão utilizados para
avaliar as reaçoes e preferencias das comunidades durante a fase II (segunda
Limpeza de fossas). A dúvida esta entre continuar-se com a abordagem de
discussão informal em grupo ou se atingir maior grau de quantificação dos resul-
tados através de entrevistas com todos os moradores atingidos. Decidiu-se basear '
esta decisão nos resultados da avaliação da fase I (primeira limpeza de fossas).

5. Riscos sociais específicos e outros que poderiam prejudicar a efetivi-
dade das atividades de comunicação estão apresentados ao. final deste. v

ASPECTOS TÉCNICOS DE ENGENHARIA

6. A missão reuniu-se com a equipe técnica de engenharia da COMPESA para
discutir o Relatório TAG referente a ultima missão ao Recife, realizada entre
2 e 4 de fevereiro de 1983. Sao as seguintes as principais modificações acorda-
das com relação ao Anexo III do documento TAG:

os sistemas de disposição local de esgotos para as áreas de Torrões e
Manu passarão a ser chamadas de fossas absorventes;
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item 2.2.2 (Acessos): considerando que existem diferenças importantes
entre os acessos em Torrões e em Mandú, reescrevê-lo;

item 2.2.3 (Fossas): a) escrevendo que "A inexistencia de fundo revestido
faz com que o fundo (natural) da fossa possa se misturar ao lodo ...";
b) retirando o parágrafo "As fossas estão, em sua maioria..."

item 2.3.1. verificar se o volume de 1.000 h considerado para o
sistema de jateamento d'agua nao seria excessivo;

item 2.3.2 (Para as operações no Alto do Mandú): reescrever o primeiro
parágrafo afirmando então, "Equipamento de funcionamento a vácuo,
rebocável por trator, constituido ..."; reestudar a propriedade de se
projetar o tanque de vácuo para 400 L é possível que esse volume seja
excessivo, dadas as condições de acesso em Mandú; verificar a possibili-
dade de o equipamento simplificado também possuir sistema de jateamento
d'água;

item 2.3.5 (Bomba submersível): considerar a tensão de serviço como
220V, que é a disponível no Recife, e nao a de 110V proposta;

item 2.4.6: explicar o que se entende por "picadeira"; verificar a
possibilidade de utilizar varas de madeira para desentupimento, uma vez
das de aço consideradas.

7. A missão teve a oportunidade de, junto com a COMPESA e a SUDENE, inspecio-
nar a oficina do DLU responsável pela manutenção do sistema trator-reboque de
coleta de lixo em áreas (normalmente pobres) de difícil acesso. A visita depois
realizada a um concessionário de venda de tratores, vai permitir ao TAG e ao CN
projetar o sistema trator-tanque de vácuo que será utilizado em áreas de difícil
acesso.

8. A missão considera como fundamental, para que se possa especificar o
equipamento simplificado de limpeza de fossas, que esteja disponível, em tempo
o mais curto, as seguintes características técnicas dos acessos viários de Torrões
e Mandú (para cada tito de acesso):

o rampa máxima;

o raio mínimo de urvatura;

o concordancias horizontal e vertical;

o carga admissível; e

o largura das vias.

OBS - admite-se como valida, para os estudos de trafego a heirarquiza/ao de vias
entregue a COMPESA.
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FIDEM atividades de treinamento para pessoal de campo.

9. Conforae o que foi solicitado pela FIDEM a missão reviu a proposta
preliminar, apresentada pela própria-FIDEM para o treinamento de inspetores e
auxiliares de saneamento, assim como para o pessoal técnico da URB. Um documento
incluindo comentarios detalhados foi apresentado a FIDEM, tendo sido objeto
de discussão durante um encontro inter-institucional organizado pela FIDEM.

10. Na opinião da missão, certas modificações em rel3çao a proposta pre-
liminar são recomendáveis embora tenha sido reconhecida a qualidrde do programa
proposto. Ainda assim, o programa deveria ser mais estritamente direcionado
a aspectos mais diretamente vinculados as necessidades dos treinandos.

Aspectos de Coordenação

11. Os equipamentos de limpeza de fossas estarão especificados no dia
25 de março, pelo TAG e pelo CN, e a COMPESA tem afirmado que serão necessários
45 dias para resolver os procedimentos de licitação e aquisição dos equipamentos.
Somando-se a isso mais 5 días de treinamento de pessoal, pode-se admitir que
em meadcs de caio os equipamentos estarão aptos a operar. Em consequência, e
preciso que a coordenação de Projeto RMR de condições de realização, ate meadcs
de maio, para as seguintes atividades;

- acessos viários (para 8);

- reformas/melhorias/construção de fossas; e

- comunicarão social.

12. Alim das providencias anotadas acima, tatnbSn seria útil registrar as seguentes
preocupa/oes pendentes ô

- assinatura do convénio COMPESA/URB - Recife/CPRM;

- viabilização de recursos junto ao BNH;

- contratação de consultora para realização do projeto executivo dos
sistemas de esgotos de Torrões e Mandú;

- acordos com relação a critérios específicos (técnicos e sociais)
para as das quadras e habitação que estarão incluidas no Projeto
Piloto;

- coordenação entre URB e COMPESA com relação a consolidação dos
cronogramas de atividades de apoio de comunicação e de implementa-
ção física.
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RESUMO DOS ASPECTOS DE COMUNICAÇÃO SOCIAL

OBJETIVO

O objetivo principal da comunicarão do Projeto Piloto COMPESA, e
promover a cooperarão ativa e a conscientizaçao dos moradores com relação ãs
seguintes atividades do projeto:

planejamento;

açao;

avaliação.

RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL

A responsabilidade principal é da URB-SAC, contando com a assessoria
da COMPESA inclusive na elaboração de material visual.

RECURSOS

Os recursos para desenvolver o componente de comunicação social para
o Programa-Piloto da COMPESA são os do Programa MINTER/RM Recife.

ATIVIDADES PRINCIPAIS

a) Contratos diretos com lideres das comunidades (Torrões e Mandu),
por meio de levantamento de organizações, já realizado pela URB;
utilização de material visual (xerox, desenhos) apresentados ou
equipamento de limpeza de fossas. 0 modo a explicar o projeto e
a motivar os lideres a apoiá-lo bem como para obter deles ideias
para melhoramentos por ocasião da revisão do projeto;

b) Reuniões públicas, com o fim de apresentar formalmente o projeto
às comunidades, com a utilização de slides apresentando os __
equipamentos a serem utilizados (projetores da Divisão de Treinamento
da COMPESA e slides do TAG) ;

c) Reuniões, por quadras, com moradores. 0 objetivo é o de possibilitar acordos
entre vizinhos, de modo a permitir que os equipamentos de limpeza passem por
seus terrenos, quando necessário;

d) Aviso aos moradores, com dois (02) dias de antecedencia, da chegada
dos equipamentos de limpeza de fossas para se poder realizar o
serviço com eficiencia;

e) Avaliação participativa, inicialmente em termos de reuniões por quadra,
objetivando verificar reaçoes e obter criticas construtivas: Após o
término da limpeza discussão sobre os procedimentos empregados durante
a execução dos trabalhos e sobre os resultados da avaliação com a comunidade.
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RISCOS DA IMPLEMENTAÇÃO EFICIENTE

A importância da segurança da chegada dos equipamentos;

As outras prioridades (ex. agua) que podem implicar em problemas
de colaboração;

Importância da articulação das açoes do projeto piloto com as
açoes- de construção a serem utilizadas por outras instituições;

Possíveis problemas com acesso aos terrenos;

Importancia de se ter ruas construídas para dar acesso aos equipa-
mentos ;

Possíveis problemas por razão de nao cobrar os moradores pelos
serviços de limpeza de fossas durante o Programa - Piloto como conse-
quência, os moradores poderiam querer nao pagar pelo serviço normal
de limpeza apôs a finalização do Projeto-Piloto.
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1. A presenta/ão do Projeto Piloto
a equipe técnica.

2. Coordina/ao cora as açoes de
construção e de comunicação social
do Programa MFNTER/RMR

3. Prepararão do Audio visual

FASE I: Limpeza

4. Documentarão (visual)

5. Reunião com Líderes Comunitarios

6. Reunião Pública

7. Reuniões por quadra

8. Aviso de início de operações

9. Operações COMPESA Piloto

10. Avalia/ao dos participantes por
quadra

11. Definição dos tipos de procedimentos
para avaliar Fase II.

12. Avaliação do conjunto das a/oes
com os moradores (reunião publica)

FASE II: klividades de Campo

13. Aviso público do início da Fase II

14. Aviso

15. Operação COMPESA Piloto

16. Avaliarão (formal)

17. Reunião publica (Preseuta/ao dos
resultados).
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COMPESA
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FIDEM
Fundação de Desenvolvimento da Região Metropolitana do Recife

REGIÃO METROPOLITANA DO RECIFE

PROJETO MISTER R M / R e c i f e

PROGRAMA DE EDUCAÇÃO SANITÍRIA/TREIMAME.NTO

R e c i f e dezcmbro/82
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FIDEM
Foundation f o r the Urban Deveiopment of Recife Metropolitan Reglón

Recife Metropolitan Reglón
RINTER/RM Recife Project

PROPOSAL FOR TRAININS OF COWUNICATIÓN SUPPORT

F1ELDSTAFF

(DRAFT)

Recife» December, 1982
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1 - CARACTERIZAÇÃO

O Projeto de Educação Sanitária é*parte integrante do Projeto
Recife, tende como objetiva naior alcançar, através da prática sa

nitária orientada, uma consciência sanitária das populações incluídas no Pro_
jeto Recife, Pro jeto Yapoatan e Pro jeto de Recuperação de Mustardinha/Mangue¿
ra, cuja execução cabe a URB.URJe GQHAB, respectivamente.

Tendo um caráter essencialmente educativo, o Projeto busca
apoiar as melhorias de infra-estrutura urbana no que se refere aos sistemas
de abastecimento d'água, saneamento, drenagem, limpeza urbana e outras ações
relacionadas com a melhoria da saúde da população/alvo.

Uña das premissas básicas para o desenvolvimento de trabalhos
dessa natureza, inédito no âmbito da RMR. reside na necessidade de treinamen
to de profissionais das áreas de saúde e saneamento, particularmente no que
toca a procedimentos e técnicas de saneamento a baixo custo. Há que se orien
tar igualmente pessoal da própria comunidade. Na qualidade de auxiliares de
saneamento formalmente comprometidas com o Projeto, una vez contratados para
tanto, os líderes comunitários vem desempenhar importante papel junto H co
munidade, identificando problemas e com ela buscando soluções sanitariamente
recomendáveis, além de permanecer na área após o término das atividades do
projeto. O objetivo consiste portanto cm qualificar o pessoal de modo que,
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após o treinamento, ele seja capaz de identificar a situação de. saúde da comu
nidade/alvo, de programar soluções simples para resolver a maioria dos pr£
blemas. de saneamento básico, além de ser capaz de desenvolver um trabalho, de
implantação destas soluções com a participação efetiva da comunidade.

A capacitação de recursos humanos na área de saúde e sanea
:' mento com vistas ao Projeto de Educação Sanitaria é de responsabilidade da

FIDEM que, para coordenar esta ação, estruturou os trabalhos de treinamento
de modo a maximizar os esforços com vistas a um maior rendimento das equipes
à serem qualificadas para cada órgão executor.

\ For outro lado, considerando os cronogramas para início de
obras nas áreas do Projeto Recife dar-se-ã início ao Programa de Treinamento

. com a participação conjunta dos seguintes grupos:

] ' • - Equipe A - Técnicos de Nível Superior;
"•i

•\ - Equipe B - Inspetores de Saneamento - Profissionais de Nível
1 . Medio, da Escola Técnica Federal de Pernambuco;

: - Equipe C - Auxiliares de Saneamento - elementos com escola
\ . ridade de l9 grau completo, escolhidos dentro da

: . . própria comunidade onde irão atuar;

• • - Equipe D - Auxiliares Administrativo

; Convém observar que novos grupos serão formados quando for es_
: tabelecida a sistemática a ser adotada pela OOHAB e URJ que se encontram ela
\ borando Programa de trabalho cujo início de execução está previsto para 1983,.

de conformidade com as obras de infra-estrutura.
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2 - METODOLOGIA

O programa de trabalho para 'o treinamento das equipes será

conduzido segundo métodos de ensino-aprendizagem que têm como fundamento;

*a) 0 ensino centrado no aluno, respeitando-se seu universo

cultural e sua velocidade de aprendizagem, ao mesmo tempo

em que estimula o processo de autodescoberta e auto-apren

dizaaem;

b)Otimização das potencialidades do "ensino-mütuo" e dos tra_

balhos de equipe como meio de aprendizagem, reduzindo o

formalismo da sala de aula e o relacionamento unilateral

professor-aluno;

c) Garantia da real aprendizagem e da transferencia para a

ação rea-1 - pratica, em substituição a memorização de con

ceitos e ao desenvolvimento acrítico de automatismos.

Com base nisso, os programas devem observar, conforme o môdu

Io, metodos compatíveis de ensino-aprendizagem, como os que se seguem:'

- Aprendizagem instrumentada em Equipe;

- Métodos de laboi\ntõrio e treinamento "aprender fazendo";
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- Métodos de aprendizagem individualizada;

A descrição das atividades. de cada segmento indicara o método
ou métodos mais recomendáveis, segundo o conteúdo, a clientela e a disponibi
lidade de meios. Bn todos eles, entretanto, serão desenvolvidos Exercícios
de Comunicação (EC), destinados a desinibir os treinandos ao tempo em que
eles desenvolvem a capacidade de observação, de crítica, de análise e de ex
pressão oral em grupo. Cada Exercício tem a duração de uma hora/aula e versa
sobre um filme, uma palestra ou o assunto de uma aula. Três alunos são primei^
ramente sorteados: um será o Expositor (que comentará o assunto/objeto), um
para o papel de crítico (que observa e complementa o trabalho do Expositor)e
o terceiro será o coordenador (que apresenta a sessão e faz o julgamento do tra_
balho dos outros dois). Durante o Treinamento, todos os alunos passarão por
todas estas funções, sendo esta técnica pedagógica aplicável a totalidade dos
assuntos a serem explorados.

Quanto ao critério de avaliação da aprendizagem ficará a cargo
do-instrutor/instrutores responsáveis pelo segmento e do coordenador da área.
Assim, no trabalho em campo, deverá se processar periódica avaliação de de
sempenhó, com base no perfil funcional de cada elemento, o que deverá cons
tar de relatório técnico elaborado conjuntamente pelas equipes de trabalho
de cada órgão executor.
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3 - ESPECIFICAÇÃO DO TREINAMENTO

3.1 - SEGMENTOS . *

O programa é composto de três segmentos que, de acordo com o

grau de informação e conhecimento dos diversos grupos a serem treinados -Tec

nicos de Nível Superior, Inspetores de Saneamento e Auxiliares de Saneamento

- receberão tratamento diferenciado no que se refere a técnicas e instrumen

tos aplicados ao método de ensino-aprendizagem. •

O conteúdo programático, adaptável e ajustado para cada caso,

esta didaticamente apresentado aqui da forma seguinte :

Segmento 1: Aspectos gerais sobre o homem na comunidade;

Segmento 2: A situação de saúde da comunidade e as atividades

educativas;

Segmento 3: Informações c técnicas fundamentais de Saneamento

Básico.
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3.2 - OBJETIVOS

3.2.1 - Geral
>

0 treinando deverá ser capaz de identificar a situação de saú
de da comunidade/alvo, de programar soluções simples para resolver a maioria \
dos problemas de saneamento básico, além de ser capaz de desenvolver um tra
balho de implantação destas soluções com a participação da comunidade.

3.2.2 - Específicos

- Segmento 1: No final do segmento, o treinando deverá ser ca
paz de desenvolver seu trabalho com a participação da comu
nidade, visando a melhoria do seu ambiente;

Segmento 2: Preparar o treinando p3Ta identificar a
ção de saúde de sua comunidade, realizar atividades educati
vas, além de executar primeiros socorros em caso de aciden
te;

Segmento 3: Preparar o treinando para executar atividades
de Saneamento Básico junto à comunidade.

3.3 - PRODUTOS

3.3.1 - Auxiliar de Saneamento

ApSs o curso, o treinando deverá ser capaz de desenvolver tra
balhos junto a comunidade na área de saneamento, tendo como atribuições bá
sicas: •

- Identificar as necessidades básicas de saneamento na sua co
munidade;
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- Incentivar e trabalhar com a comunidade para a resolução de

seus problemas sanitários;

- Cadastrar domicílios;

- Relacionar-se com lideranças locais, principalmente no cji

so de trabalhos comunitários;

- Notificar as suspeitas de doenças infecto-contagiosas na co

munidade;

• - Incentivar e orientar a construção de privadas e orientar

no uso das mesmas;

- Orientar a população no tratamento e uso de águas bem como

destino de águas servidas; ' .

- Proceder inquéritos sanitários e fazer levantamento;

- Executar croquis da localidade e numeração de casas;

.- Desenvolver na comunidade e nos domicílios, trabalhos corre

lacionados ao:

.abastecimento d'água

. destino adequada dos dej etos

. destino adequado do lixo \ « i

. ao uso e consecução da instalação elétrica - '-

Colher amostra da água para exame físico e químico;

Orientar a construção de poços e cacimbas;

Orientar quanto ao controle de alimentos;

Orientar quanto ao controle de insetos c roedores;

Fazer visitas aos domicílios com o intuito de orientar dire

tamente as famílias fazendo o registro e o acompanhamento

dos casos; '

Fazer visitas aos estabelecimentos de géneros alimentícios

orientando os donos c manipuladores dos géneros;
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- Visitar escolas, orientando professores nos problemas rola

tivos a saneamento, participando dos programas de melhoria

das escolas;

- Orientar fiscais da Prefeitura;

- Vistoriar as condições higiências das construções e habita

ções, estimulando a melhoria de tais habitações;

- Participar de programas de imunizações; '

- Participar de programas de primeiros socorros;

- Organizar arquivos de fichas de acompanhamento de caso e

fazer registro dos dados; e

- Realizar tarefas correlatas.

3.3.2 - InspeLures de Saneamento

- Auxiliar o assistente social/sociólogo no desenvolvimento

de suas atividades, prestando assessoria no campo de abaste

cimento d'água, esgotamento sanitário, limpeza urbana, dre

nagem, higiene de habitação, ete;*

- Articular com o engenheiro sanitário da coordenação geral

da atividade, recebendo orientação técnica e informando

dos aspectos técnicos das atividades desenvolvidas;

- Orientar e supervisionar os auxiliares de saneamento;

• ' ' - Coordenar a execução dos programas de melhorias sanitárias

da comunidade;

- Participar das reuniões comunitárias, orientando quando

necessário, a análise do problema e a elaboração das- solii

ções;

- Orientar a execução de pequenas obras, no tocante ao abaste

cimento d'agiui, destino dos dejetos, aguas sorvidas e de sua

manutenção;
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- Orientar trabalhos de melhorias das habitações;

- Orientar os trabalhos de combate a vctores e roedores;

- Coordenar a execução de inquéritos sanitários e interpretar
os resultados;

; - Colher amostra de materiais relacionados ao saneamento, pa.
ra exames;

- Orientar trabalhos especiais de saneamento em casos de emer
gências ou calamidades públicas;

: -Participar de cursos nara formação de auxiliar de saneamento;

- Auxiliar na avaliação das atividades desenvolvidas, especi
• ' . almente no tocante ao controle da produção dos serviços, de
\- . sempenho do pessoal e aplicação dos recursos;

-Manter registros de suas atividades e preparar relatórios.

3.3.3 - Técnico de Nível Superior

- Coordenar o desenvolvimento das atividades de educação sani
tária na sua área de responsabilidade, obedecento as dire
trizes definidas no projeto e a orientação técnica da eqtd
pe de coordenação geral da atividade;

- Articular, com as organizações públicas ou privadas existen
tes na área, o desenvolvimento das atividades que contribu
ara direta ou indiretamente para o atingimento dos seus obj£
tivos;

- Promover e executar ações (entrevistas, visitas, reuniões)
visando levar a comunidade a identificar os problemas locais
com relação ã saúde e as soluções alternativas;

- Articular com'os sistemas formal c informal de saúde para
orientação, quando se fizer necessário;

• ' • • • • • • • • : ; ! < < • • ! • • • ! : I , I V , . . ,
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- Manter estreita articulação com a equipe de coordenação gç

*ral da atividade, solicitando quando necessário orientação

técnica e informando o andamento dos trabalhos;

- Qaidar para que sejam obedecidas na arca as normas e regu

lamentos gerais ou especiais-do órgão executor, comunicando

ao setor competente os fatos julgados irregulares.
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3.4 -.PROGRAMAÇÃO DOS TRABALHOS
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SEGiENTO I - ASPECTOS GERAIS SOBRE O HOMEM NA OOMUNIDADE

CARGA HORARIA:

Teórica:
Prática:
Total:

Recife, dezcmbro/82
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OBJETIVO GERAL '

No final do segjnento, o treinando deverá ser capaz de desen
volver seu trabalho com a participação da comunidade, visando a melhoria do
seu ambiente.
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'i . - SEOJEOTO II - A SITUAÇÃO DE SAÜDE DA COMUNIDADE E AS
I ... . • ATIVIDADES EDUCATIVAS

CARGA HORÁRIA:

Teórica:

Prática::

Total::

Recife, Uozembro/82
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OBJETIVO GERAL

• Preparar o treinando para identificar a situação de saúde de
sua csmunidade, realizar atividades educativas e encaminhamentos e executar
primeiros socorros em caso de acidentes.
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Cartazes, quadro, giz

•

-

Sabão, toalha, escova.
material, vidros e ferro

Cartazes
Transparências

•

Carta:es
(juidro ile g i l

UMaiumoViA

r. ri'. IS.
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S. Identlficar a situarão tio saú
de ile sw» coounldado

6. Identificar os recursos de saú
de da conunidado. e a
cão dos instituições de saúde-

7. Prestar cuidados do primeiro»
socorros de acordo coa as neces
siJades i

7.1. Controlar e deter as hemorra
Cias :

lUfílUlllt

S. Situnc.no de saúde da comi

niduilo - pontos para dis

cus são

a) Quais as doenças mais

conta» do lugar onde

•oram os alunos

b) Quem c procurado na co

munidado ea caso do do

enças e como são trata

das

c) Recursos de saúde da

d)/Quca adoece mis f ro
quente-

e) 0 oue faz a cosuiidado
para annter sua. saúda
Conceito da promoção e
prevenção de saúda (o
que seria melhor, pro
venir ou curar?).

S. Recursos ds saúde da com

M.MUJUXWA

Oiscusoão, ilcK-iii-s, trabalbo-
de grupos. jonduKvme levanta
mento dos principais prol>Ic
mas c recursos de snúdcdaco
munidado

Qiuilru do g i i
Itotc i m de levant:umiito
Mitorial de referencia
sohre situação existen
te naü conunidades

Sondagcn de grupo, exposição
nidade
- Organização dos servi

ço» d» S3/FUSAM. doCo
verno Federal o do Mu
nicípio.

tâdulo Básico • ^
- Recursos husmos dasUü

dades de Saúde

- Atividadss desenvolvi
das pelas Unidades do Sa
údo, «st cada nível

da pessoal no MD
Básico de ?̂̂ He

- Goordcnação e integra
ção das Uildades de Saú
do

• Encaminhnaento de paci
entes entre as Unidades
de Saúie

7. Primeiros Socorros
- aspectos a serem obscr

vados cm u» atendinento
du urgência

- respiração
, - pelo
• - siklorcsa
• - licourraRias

- consci|i£tKias
7.1. Itcnurmelas

- 0 ipic ê
- Omn se c lass i f ica
- Moios de controle:

. iiirativu am)>rcssl

. api U'n f̂io do tumi

t\tl II'.IC,;H> ilo narrui c

Exposição o Discussão

I H I l t l I U i S

r. u*.

Organog sintéticos

Quadro, Cl:

Cartazes
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ur.virr.ua..\*m I-INAI.

7.2. Classificar as feridos a uti

lizar a tetílica indicada pa

ra o seu tratamento

7.3. Ajudar a nantor a respiração

do paciento nos casos do ur

gência

7.4. Atender e colaborar no aten

diaenco ea casos de aciden

tes e fraturas

7.S. Prestar prlnsiros socorros es

caso de queimaduras

7.6. Orientar sobre os oeios para

prevenção do rnvcnanaamto

(UN'liuilll

7.2. Ucridas

- Cla»sifira<;"n>
- Características

- Curativo
- Aplicação I!J .u.uluras

- Aplicação <lo -u'ro un

ti-tetãiiico

7.3. Respiração n-irul

- Sinais du ¿ii'iciilda

des rcsiiiratarias

- Causas

- Técnicas do respira

ção art i f ic ia l

. técnica -

. posição

. minoro do respira
ção por aiMUto

- Afogaaento

7.4. Imobilização <ic isa aci

dentado

• Noções de anatomia do
sistema ósseo

- Tipos de fraturas ex

pastas
- Fraturas nas diversas

partes do corpo

- 0 que- podo acontecer

quando há fimura na

coluna

- COBO proteser a colu

na do acidentado
- iBçrovisão di i c io s

para o transporte do

paciente.
7.S. Queimaduras

• Agua fervida

- Brasa, lenha c carvão

- Lanparinas

- Lagarto de Togo (Inse

tos)

ras

- Administração de l í
quido* |«r via oral

- Encaninliar (vira aten

diacnto oíJia>

7.6. Envcncnacvtito

- Que são substancia* te

xicas
•Tipos
- COBO cntr.ua no orvj_

nison

. Roca
. . respiração

. pele

M.UUÜUiCIA

l:x]X>SÍção

l>'iniHut ração do técnica

Exposição

Itetunstroção

Exposição

Ccaonstração

•

*

Exposição

Discussão cn grupo

Dctaoitstração

• •

HXJXIS ição

IXTkwst r.ição

Tralulluj de gn^o para pruna

ração de p,ilcstra

iiuuiKsui uiuVruus

Quadro de giz

Cartazes

Quadro do giz

Albua seriado

.

Cartazes

Albua seriado

Albua seriado e carta

zes

Albui seriad» e carta

tes

CM»A 1 1 M
. -— r-—

r. IV. IW.
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• llXtDHIAM.VIU VINAL

7.7. Prestar primeiros socorros en
nordeduras de aniñáis veneno
so*

8. Infornar sobre os serviços pres
tados en Uhidadesde Saúde-

Cuidados ao usar
dar as substâncias táxi
cos

Envenananento pela boca
• soda caustica
- col vivo
- agua sanitaria

Oferecer ao acidentado

- suco Je lian
- água coa vinagre
- clara de ovo batida
com água

Envenanancnto pela- ingés
tão de ácidos

7.7. Mordeduras
- Tipos de animais vene

• Medidas recomendad»»
• garro ta&cnto
• provocar peaueno san
-granento

- o que é soro
- COBO se aplica

7.8. Choque elétrico . ̂
- Massagens, etc.

8. Atividades desenvolvidas

en Unidades <2e ^nV^

- Atenção Matemo-tnfanti

• Atenção ao adulto

- Programado inunizações

- Suplementarão alimentar

- Soneancnto Bási¿b

M'IDIUUX'.IA

Rx posição
Discussão

Exposição
Discussão
Visita a uaa Unidade de Saúde

nmUicus
T. Tl*, li».

Cartazes

Quadro do giz

Quadro de giz

Cartazes
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SEBENTO III/NÜCLEO ESPEClFIOD: SANEAMENTO BÁSICO

CARGA HORARIA:

Teóricas

Praticar

Total?

Recife, dczcmbro/82
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OBJETIVO GERAL

Preparar o treinando para executar atividades de Saneamento
Básico junto às.comunidades. ^
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J.4.J - s ni

PINAI.

Ul adorar plantas üu cusas c to
poKrifica, realizar iraiucrito
saiiitúrioT-utilizar os métodos
Jc levantamento 3 trena, cos
gonionútro e a prandwta. '

2. Identificar os aatcrlais mais
indicados e a melhor Coma do
utilizá-los, canforas os casos

3. Relacionar a.importancia da
água para a saúdo, as doenças
de vexcuiação hídrica e os s i s
temas precarios de abasteciaen
tos do população _ ~

3,5. Distinguir água potável de
agua poluída; conhecer inpor
tunela da naustraíra c as nu
dados na coleta de amostras."

1. Nwjni-:.s"«ruKsi3JD u Toro
CHAMA

- definições
- imptirtMKiaa
- plantas c levantamentos

do casas
- plano topográfico
- plunta tuimgráfica
- lcvajit.im.nto toixj|',ráficc
- nedidas de alinhamento
- himeru^ño de quarteirões
- inquérito .sanitário

2. QJM3.TOJ Dt-(B\SrRUCiV3
- imtcriais, caractcrísH

cas c usos ~
- traços, argooassas ccon

cretos __ ~
- resistênciaefatoragua/

cimento
- unidades, orçamentos,C3

pecificaçõos
CE ÍOJA

3.1. Importância Sanitaria
A água CODO fator Indis
pensivel ã vida e cono
fator de controle, pro
venção de doenças, iñ
plantação de hábitos hl
giéncios, etc.

3.2 . IqportâncU Económica
Fator de desenvolvimcntt
económico não só cono ele
¡santo de proooção de saú
da bem CODO gerador do
energia, neio de txans-
uurlv, «>U:.

3.3. Ciclo Hidrológico

Variação nas caracterú
ticas de águas; contou
nação dos corpos d'agua;
volunes circulados; U
pos de mananciais con for
ao a fase do ciclo; ahasT
teciaento dos cursos f
aguace dos lençóis sub
terrãnoos.

3.4. Doenças de Vcículoção
Hídrica
Mxk» do Transmissão:
- pela ingestão de água

contaBinada

• pela ingestão de ali
nentos contaminados'
devido a inexistencia
de hábitos higiénicos

- peta Ingestão de a U
nentos contaminados
pela água

- contato da pele coa
agia infestada pur pa
rasi tas. ~

- abastecimento de áp.ici
c aortalidude iiit'unti

3.5. Qualidade da agua
3.4.1. Agua Potável
3.4.2. AKIU poluída

3.6. Padrões de potuhitidado
J.b.l. Cirattcrístlc;» (Ui_

ca» ~
3.(>.2. Ciructcríst leas <|iu«l

cus

l:x|»siçõo, dis
llios de cum|X>

Exposições, debates e traiu
lhos práticos de uficiivicdc
campo

Exposição e Discussão

Exposição e Discussão

Exposiçib e Discussão

Imposição e Discussão e prâ
tica

loinuihíi ios, trtiu.pian
tinia , |'.oinoun.'tn>.ln.i|>.r.;
({uadru ile i',i?-. utc.

Quadro de K'Z> p
rciiciiis, cudento de etí
cargos c materiais Ue
referência.

Quadro do p.iz
riado, s l i d e s , filmes"
etc.

Transparencias e Quadre
de g iz

Transparências, Quadro
de giz, etc.

I'ilmcs. slides, allnn
seriutlo, i|uudru de gi:

i i - i r t .
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UMURTAMiMU IINAI.

3.8. Identificar a <{uantidodo do

água para diversos fins

19. Tipos de sistemas do abaste
daento

\
1

j
3.10. Registrar «nanciais para

o abastecimento de água de

•
*

5.11. Identificar formas comns
de abasteciacntos de água

. . .

17. Colheita de amostra do
água para exame

S.X. A|;ua para fins diversos
Agua para fins domes t i
cos
Agua para fins comerei
ais
Agua para fins públicos
Agua para fins industri
ais
Agua para fins recreação
Agua para fins segurança
ñ i m m médio do água pa
ra pessoa por dia.

19. Tipos de sistemas de abas
tednento de água
- qualidadv -
- quantidade-tratanento
- abastecinento cm zonas

- abastecJjaenio em zonas
periféricas de centro:
urbanos

- abastecinento cm zonas
rurais •

¿.10. Mmanciais de abasteci
mento de água
Agusi de chuva:
. cisternas
. açudes
. tanques naturais

Agua de subsolo
. fonte natural
. poço. cacimbas, ete

3rll. Abastecinento público
de água
Partes, constituintes do
sistema
. nanancial
. captação
. adução
. tratamento
. reservarão
. distribuição
Sistemas de cobrança de
taxa de água
. instalações dmiciU

ares
. aspectos gerais rela

clonados cvn a »baf
nlstnu-.lo .lis s i s t e

• m de nhastcc¡mento

de ágtti* e ilvst tno

de ¡í|;i« seiTida»,
viatus. tiVnicos »))n
táculos, cfc.

M:R)HJIU;IA

•
Uposi<;ão c Discussão

Exposição o Discussão

Exposição, discussão e prati
cm

•
*

*

Exposição e discussão
•

KIXIUCUC inuíriius

Albtm scri;ido. Quadro de

l'Z

Quadro de giz, Albui so

riado

Albun seriado, quadro

de giz

Quadro de giz, albui

seriado slides

T.'
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ux:uur.ui,v;u> i INAI.

3.12. Identificar os processos <lc
tratamento do água

3.13. Descrever os meios elevato
rios da água o sua manuten
ção

3.14. Orientar a instalação de ¿
gua domiciliar e para peque
nos coouiidades; identifi*
car tubos, conexões e peças
especiais.

4.1. Registrar as doenças relocio
nadas coa Jejetos

4.2. Orientar nas soluções
duais para o destino dos de
jetos, identificar tubos, co
ncxôes e peças especiais

(UVI1:ÚIU

ra destino dos dejetos

- sen transporte liídric

. privai'a coa fossa

seca

. privada coo

líxposiçãu, discussão c vis i

ta a estações du tratamento

ondo os a limos observarão to

do o processo de tratawnto

do água

Exposição, discussão c v i s t a

a diversos locais para obscr

vação dos sistenas descritos

. 12. Tratiuncnto da
. generalidades
. aeração
. desinfecção
. sedimentação simples
. filtração lenta
. filtração rápida
'. correção de dureza
. remoção do odor c sa
bor desagradáveis

. fluoretação das águas
.13. Maios elevatórios do

água
. balde com corda '
. sarrilho
. bürtm oorrento
. bombas hidráulicas
. bombas de deslocamcn
to

. bambas de velocidade

. manutenção de equipa
mento

.14. Instalações de
'. soluções coletivas
. soluções individuais
. nonos técnicas

4. DESTINO DO OEJETDS • ̂
• generalidades
. importância sanitária
. importância económica
. dclo do nitrogénio na
natureza

. sobrevivência das bacté
rias no solo

1. Doenças relacionadas cooij Exposição e discussão
os de jetos
. solo contaminado produ
' zindo doenças
. listar doenças
. modos de transmissão
. profilaxia

2. Soluções Individuais pa UxnoHiçâo, discussão c aulns

Exposição, discussão., v i s i t :
e urática do oficina e de can

Exposição, discussão, visit;

e prática de oficina o decam

po.

pmtica.< IUIS localidade* on

Jc dcvcr.ui itip>i:intar s i s t e

nos de dosthn de dojetos JVI

m ohservuçfio e execução. cl:_

boração Jc lajes de pisos , tu

ios do drenagem, e t c .
. privada química

. privada coa rccqitá

culo aóvcl

. privada com

'. I.-.

i. ri».;

Kutciro Jc visita

Rofciro de visita

Ciz, quadro, material
de referência

Quadro, giz. slides,
filmes e naterial de re
forência

de giz, materia
rvl'crcncia.
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a«x«r.v\o:.vu) i INAL

-

4.3. Diferenciar os principais
sistemas de esgotos sanitã
rios

• -

•

4.4. Identificar os danos causa
dos pela poluição e os pro
cessos de tratamento do es
goto

(UMIlUl)

- coa transporte hídrico
. fossa absorvente
. fossa séptica
. tanque ¡nhoff
. lagoa de oxidação

- destino Jos efluente
. poço de absorção -
. redo do drenagea
. trincheiras filtran

tes

. biofiltros

. cwppo do absorção su
parficiM

. lagoa do oxidação

. cursos/colecõcs d'á_
gua

- teste de percolação
- caixa de gordura

4.3. Sistemas de esgotos sa
nitários
Tipos de esgotos
• domésticos
. industriais
. águas pluvial»
. ¿gua de infiltração
Tipos de sisteaas
. sistema unitário
. sistema separador-
. partes constituintes

d» UB sistema do esgo
tos

. previsão da contribui
ção para o esgoto sa
nitãrio

. traçada de redes does
gotos

. coletones de esgotos

.*. poços de visitas

. operação c DDiuitenção
4.4. Tratamento de esgoto

Importância do problcna
. destino de águas resî

duais
. uso de cursos do agua
. conseqiictK-ias do lança

mento de agua rcsldu
ais in natura nos air
sos de água

. dano» cansados pela po
luição das águas natu
rais

. controle da poluição

dos ctirsus de água
. auto >Ui»»ir;n;ão ilis;1|tint

nal in aí5

. nmhiii,.is impressiva»

nn» .¡CHIS poluidis

MriUlOUK.IA

Exposição, discussão e v i s i

tar a áreas de implantação
do sistema

Visita a estacão de tratasen

to de esgotos c outros locais

de interesse ao estudo

Miuncus muirías

Quadro de giz, albm
seriado slides

Altxa seriado
Slides
Filmes

r.

•

tu



TAG/BRA/15 ANNEX IV
Page 32

FINAL

4.S. Identificar os titos a con*
xães «pregados nos serviços
d» esgotos

4.6. Identificar os tipos de apa
relhos o acessórios utiliza
dos nos serviços

4.S.

S. Descrever os procedinontos para S
coleta e destino d» lixo

uwri.nu)

4.6.

. balando do oxigénio

. lançamento das águas
residuais eu condlçõc!
sanitários

. necessidade de trata
sento dos esgotos

. fases ou graus o trata
aento

« noções sobro os princ
pais processos do tra
taacnto do esgotos

. reaoção notórias casia
pensão ou ca flutuação

. reaoção ou estabiliza
cão das •aterias putre
cíveis ea suspensão,
estado coloidal ou e
solução-trataaento bi<
lógico

. desinfecção de esgotos

. lagoas de estabilizaçã

. valas d» oxidação
Tubos e Conexões)
Tipos de tufaos
dos no serviço de esgo
tos o respectivas cono
xoes dentro dos padrões
par» cada serviço
Aparelhos e acessórios
Aparelhos sanitários
. sifões
. caixas sifonodas coa
grelha

. raios
• TTÍTT* fechadas

. caixas de inspeçãb

. caixas detentores
» assentamento de canal:
zaçâo

. juntas

. assenf tinento de apare
lhos

DO LIXO

generalidades

iaportância sanitária

iaportância cconôaica

5 . 1 . Reaoção do l i xo

. acondlcwnancnto na

fonto

. coleta

« transporte

5.2. Destino final do U m

Na zona rural

, cntcrnunmto

. conftniiavnto

. lnciiK;r.u;ão

. fcna.titin.-no

M.IUHJU»:IA

Exposição, discussão e prá
tica ca oficinas e no empo

Exposição, discussão o práti
ca

Exposição, discussão c visi.
ta a locais onde se foça co
tela de lixo, cst.tçõcs Jctra
tamento, etc.

Material e equipamento
específico

Filmes. Sl ide*, e t c .

T. I"S.
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IINAI.

6. Prtstor ajuda técnica para nu
lhoria das condições da habita
cão e orientar a comunidade nõ
uso « conservação das instala
ções o equipamentos

7. Relacionar a importância do con
trole tios artrópodos e roedora
para a saúde, e as doenças trans
"itid"* pelos nesBDS ~"

7.3 (bar aucquadanento os ao los
de controle de insetos

mvii.llin •

Na zona urbana
• lanc.ucvnto at curso de

¿gua ou nsir
- lançamento "céu aberto"
- cnterr.wnto^
- aterra sanitário
- inctncrac/io
- processo do redução
- deposição a» esgoto
- processo de fermentação
- processo induro
• destino final do lixo

OCnUCAS ID
MICII.AKIÍS
- instalações eletricas do
miei liares simples

- capacidade dos nateriai:
elutricos

. uso correto dosnateriai
- circuitos 5ioples
- Instalações do aparelhos
e equipamentos eletrico
doQosticos

- operação o aonutençõo da
instalação o dos apare-
lhos e_cquipanentos(boQ
bas d'água, aquecedores,
chuveiros, ventiladores
iW».,i-.« A,¡ diversos tî
pos, usa de transforma
deres, etc.) ~

DE iVRTKJPODES E

- generalidades
- iaportíocia sanitária
- inportância económica.

7.1. Insetos
- insetos de interesse
sanitario

. doenças transaissíveLs
por insetos

- controle dos. insetos
- Bascas (Muscides)
- ciclo biológico da noi
ca

- nedidas do controle
- Bosquitos (culicideos)
• •coabate ao mosquito
- protcçâo ao honen
- piolhos (anoplura)
- pulgas (sueteria)
- barbeiros (triatoaido
os)

- lnportancia sanitaria
- aedidas preventivas
- percevejos (cimicidoos
- flebotanos(psicodlhcos
• baratas (blatídeos)

.2. Aracnídeos
- sarcoptas (sarcoptído
os)

- carrapatos (oxidídeos)
- escorpiões (escorpióni
déos)

. aranha (aracmdcos)
7.3. Usos de inseticidus no

controle de artrópodes
- rcqiesitus para um ben

inseticida
• tipos de inseticidas
• uso indiscrininndo na

lavoura, de ince tic i
da causando contaainu.
ção nn solo <iis fnitas
c verduras, aguan afo
vês de chuvas.

- prv|«iro de diversos t i
pos de iiwct Icidas.

fl-.IOUHlK.IA

Rxposição, (Mk-ttes c traba
IIKJS práticos de oficina ¿
de canpo

Cxposiçio e discussão

Exposição e discussão

Exposição e discussão

Prática onde o ahnw poderá
ctmipular it|iii(vuiici)tus para
aplicação de insoticidas

Quadro de giz, transpa
rcncias, tabela c OMC
riu I de referencia

Quadro de giz . Material
de referência

Quadro de giz . Cartazes

Quadro de giz. Slides

Slides
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imvmr.vi-sw i INAI.

7.4. Identificar os principais ro
denticidas o técnicas do apli
cação

í. Identificar a importancia Oo sa
ncaaento no controlo dos aiincn
to»

UXVIH31O

7.4. Controlo do roedores

- generalidades

- prol i feração de ratos

- acidentes (poluirão)
- importância sanitária
- iaportânciaecenúmica
- espécies do interesse

sanitário
. características

- sinais indicadores de
presença de ratos vi
vos

- caninhas de ratos
- excicacntos ca foima
à» bastonetes

Medidas de controle de
ratos
~ •BQÍQBS pernancntcs

. construção ã prova
do rato

. eliminação de aber

. turms
' . eliatnacâo de abri

gos e ninbos
.supressão de aliara
tos ' ̂

- Hedidas teoporárias
. uso de ratoeiras
. furipeão
. inimigos naturais
(jatos, cães. etc.)

. envenenamento
- perigos na aplicação
dos rodentecidas qusn
do aplicado sen contri
le '

3. SAM-AMDnD DOS ALIMENTOS
• generalidades
• iatiortância sanitária
• iaportância económica
• infecção de aninats ca

¡a carne e ou leite se
destina ao consuno

• contatinução
• aJultcrac.à>
- detcriori:a«;3o
- cnvcnrrwomto

9.1. Tases de atin^ão do JUTH

aamto

- fonte d

tl.llllDHXlIA

Kxposição c discussão o visj^
tas a locais onde se possa c
fetuar prrs<|uisas sobre o as
sunto

Exposição, discussão e prá
tica

e discusuão, prá
tica com visitas locai» cua
patíwis com o assunto minis
tnido

:ii.i-¡

SI i Jes c
material pari a |>níric

Quadro de giz
Material de ic

de

i. ii'.! rt.
...i
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•

* •

•

• -

9. Orientar sobre a importância
d» saneamento nas escolas

•

10. Orientar sohrc a iinportfmria do
saneamento mm locais de traha
lho

i ',
i

(UN'HiOlU

- anKizctiíaacnto
- transporte
- distribuição ao consu

aidor
8.2. Controlo dos alimentos

- refeição de alim.titos
- conservação de al iñen

• tos perecíveis
- proteção ds produtos

alimentícios
- controla epidemiólogo

ca do alguns alimento;
- alimentos enlatados
- aves abatidas
- pescad»
- ovos
- leito

1.3. Controle dos manipulado
ras
- examo de saúde .
- educação do manipula

dor
8.4. Controle dos estabeleci

mentos destinados a ia
dústria e ao comercia
da* alimentos
- mrflrÁM fí<ir>w <fa

prédio
- condições de saneasen

to ""•
- equipamento e utensí

lio»
- liapeza de utensílios

8.S. Controle dos veículos do
transporte de alisten tos
- situação de ocondicio

namento
- condições higiências

9. SANEAMXlb HAS ESCOLAS
- generalidades
- iaportância sanitária
- importância económica
- requisitos do segurança
• requisitos de ambiente

físico
- requisitos de saneamento

básico
• r e q u i s i t o s de ordem sor

ai

1C. SANTAtBTflO .MS LOCAIS 11;
TRAIUIJU

- Importancia económica
- Importância sanitaria
• requisitos de scgunuiçu
- requisitos do suiu'um'it

to Uíslco
- rc|iilslloH de ¡mlticnto

Exposição, dlsctis»ão c vis i
t;is a est.ilx: ice ¡mentos pro
(iutores de alüocntos

•

Exposição, discussão e visi
ta • estabelecimentos

•

• •

Exposição e discussão

Exposição, discussão e visi
tas a estabelecimentos do
ensino

Uxposlcão c discussão

i

WUBSÜS UlIltttU»

Quadro do giz
AU»» seriado

t

Quadro de giz

Quadro do giz
Slides

Quadro de giz

Quadro de giz

CAHCAILUIitllA

T. •ir.

—

I-S.
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FINAL

10.1. Assistência nu operario

- refeitórios, creches,

áreas para lazer

10.2. Luta contra acidentes

- Prevenção Jo aciden

tes e uduL-ac.ão dos

operários quanto ao

conportaaroto frente

as suas funções para

não prejudicar os con

panhei.ro*

e discussão
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ANEXO I

O PROGRAMA DE TREINAMENTO PARA INSPETORES E AUXILIARES DEVERIA,
PELO .MENOS, CONSIDERAR OS SEGUINTES TÓPICOS:

TÓPICOS

1. Introdução Geral ao Projeto RMR

2. Explicação das Atividades de Comunicação

Papéis dos IS e AS

3. Informações Básicas:

Económicas, Sócias, demográfica, e informações
básicas sobres as comunidades a serem servidas

4. Relações cora Comunidade:

Instruções básicas sobre como organizar reuniões era grupo;
Contactar e motivar moradores;
Motivar líderes e usar materiais audio-visuais

5. Natureza das Atividades de Construção:

Responsabilidades, materiais a serem utilizados, papel da
comunidade, papéis dos IS e AS

6. Ooeração e Manutenção das Instalações

Prováveis problemas e como evitá-los;
Como enfrentá-los ao nível local;
Onde e quando solicitar a ajuda disponível.

7. Monitoramento e Avaliação

Papéis dos IS e dos AS: procedimentos a serem seguidos;
instruções especiais sobre como preencher formulários ,
entrevistar moradores e valizar observações e inspeções
de campo

8. Atividades Adicionais em Mutirão

De maneira simglificada, de modo a poder ser ensinadas
e motivadas junto ã população das áreas

9. Hábitos Locais em AsDectos de Saneamento

Para empregá-los em abastecimento d'água, esgotamento
sanitários, sistemas de coleta de lixoCConfinamento
em Containers)

Total

SPETORES DE &

oras cie Aulas
Teóricas

5

5

2

5

20

20

10

15

-

32

«LAMENTO (IS) t

-toras de Aulas
Práticas

_

_

5

30

10

10

15

-

70

AUXILIARES DE SANEAMENTO (AS)

toras de Aulas t
Teóricas

5

5

20

15

10

10

-

20

85

toras de Aulas
Práticas

_

15

5

10

10

-

10

30


