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ORGANIZACION DE LA ADMINISTRACION COMUNITARIA ASESORADAPOR EL
SERVICIO DE SALUD DEL VALLE DEL CAUCA.. APARTES DE LA MEMORIA
DE LA SEGUNDAREUNION DE JUNTAS ADMINISTRADORAS DE ACUEDUCTOS
V ALCANTARILLADOS RURALES DE LA UNIDAD EJECUTORA DE

SANEAMIENTO DE PALMIRA (VALLE)
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PROVECTO EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO

ADMINISTRADA POR COMUNIDADES
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SECRETARIA DE SALUD DEL VALLE

UNIDAD EJECUTORADE SAtl[AMIENTO DE

&—EL SERVICIO DE SANEAMIENTO BASICO RURAL

Es un conjunto do acciones •que el Sorviclo do Salud desorro—

ha a troves do ho UES pora ofrecor a ha comunidod del area.

- los programas do ebastecimfento do ague en cantidod y •cehidad

~decuades pora ha p~bhacjon boneficfada.Asimismo, disposicion

do excretos per mediode~olucIones comunItaria~(o1contari—

flados sonitarios) o indfviduoles(tozas sanitarfas) y oh ma—

nejo do los residuos sohidos quo so goneran en las viviendas..

Un aspocto muy Importanta do este programo es ha Or9anlzeciOn

~e las JUNTAS ADMINISTRADORASDE ACUEDUCTOSY ALCANTARILLADOS

RURALES quo son un mecenismo de~.partlcipacion comurtitaria

COnSe9rado amphiemente por h~ legisleclon departamental y el

gobterno seccional a treves do los sigufentes instrumentos:

—D~creto 151 do 1966 del gobe,nodor del Vahlo,otor~ando la

adrninfstracion do la~ obras do ecuecJuctos y elcantorilledos

ruroles alas •JUNTAS LOCALES (ACUASALUDES),reglementedas pot

%e5ecretoria do Solud Departamentel.

• —Ordenonza 149 do 1968 do )~ As~mbloo Departamentah,dondo ha

• fecultad do ha administracion do los acueductos y elcanteri—

fledos a has JUNTAS LOCALES y ratificando he roglementacion

pert ha prestaclon do los servicios per porte do l~ Secrete—

rio do Solid Pubhica Depertementel. -

—Reso1uc1o~ S—18~Ode1976 do ha jefoturo del Serviclo do

Salud del Vahle,por medlo do ha cual so fije el REGLAMENTO

PARA LA ADMIN1STRACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTOSV Ale—

CANTARILLADOSRURALESen todoel Departomento.

SERVICIO SAN(AHIE,~ro BASICO.PPOTECCION AMBIENTAL
SALUD OCUPACIONALy CONSTRUCCJONES.199O
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SECRETARrA DE SALUD DEL VALLE
UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTODE PALMIF1A

6—LAS JUNTAS ADMINISTRADORASDE ACUEDUCTOSV ALCANTARILIADOS

RURALES (ACUASALUDES)

Las Juntas Administredoras do Acueductos y Ahcenterihhadns

son entidados do benef.lclo comunitarlo c~n funciones especi—

ficas do manejo do los servicios do ecueducto y alcentarilla—

do con ha azesoria dirocte do la UES por medio do un fuuicio—

narlo osignedo pare tel fin.

El objetivo do has juntas administradoras Os DIRIGIR,ADMINIS

TRAR.OPERAR,MANTENER.AMPLIARV MEJORAR los sistomes de acue—

ductos y alcanterilledos rureles existentes on el Depertamen—

to del Vallo,seen o no construidos por 1. Secreteria de Salud

Pubi ice.

Las Juntas Administradoras tamblen denominodas ACUASALUD,se

componen do las sigulentos personas:

—Un PRESIDENTE qulen es su representante loyal.

—Un TESOREROqulen es responsablo del manejo do los dineros.

—Un SECRETARIO FISCAL qulon asesore a ha comunidad.

La comunided esta ropresentada en he Junta por el Presidente

y el Tesorero qulenes son elegidos en esamblea popular por

seleccionprevia a treves do los es1stente~ a 1. asamblea o

mediente postulacion do he Junta do Accion Comunal del huger.

El perfodo do habores do los representantes de la cornunidad

en la Junta es do 2 anos y no pueden ser reeheyldos por mes

do un ~er1odo adiclonal.

El tercer mienbro do 1. Junta es un representanto do he UES

seleccionado del grupo de ~romotores do saneam~ento do lo

StRVICIO SANEAMIENTO BASICO.PROTECCIOH AMBIENTAL . 1
SALUD OCUPACIONAL y CONSTRUCCIONES.1990 8
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SECRETARIA DE SALUD DEL VALLE
UNlOAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO DE PALMIRA

Inst Ituc Ion.

La junta edministradora asi constitulde adqu’iere al rocono—

miento legal por medio do una resolucion do nombramiento pro—

ducide por oh Secreterlo de Selud Depertemental.

Pare ofrecer un serviclo adecuedo a le comunided, le junta

puede nombrar una ovaries personas ~ue hagan los tr~bajos do

mantenimiento y opera~ion del ecueducto.Asimismo puede efec—

tuar los gastos naceserios pare garentizar un optimo servlcio

o Ia comunlded.

Las decisiones edministrativas do he Junta so oxpresan por

modlo do ecuerdos,que son respeldados por he UES en oh ceso

de los gastos quo sea nocosai-lo hacer pare el funcionamiento.

Exist. un control PREVIO do ha gestlon administrative de ha

junta por part. do ha Contralorla dopertamental,por medio do

los Auditores fisc~hes en cede municiplo do ha reglon.Este

control so oriante hacia ha junta on dos sentidos:

—En he vfgilancia do los gastos quo ha Junta hece do los fon—

dos comuniterios con he exigencia do los roquerimientos quo

fai normas dopartamentalas fijen pare todas le6 entidades

oflcfehes.

—En ha Sup~rvi~ion sobre oh Tesorero y .1 maneio quo hace do

los fondos de ha Junta,inchuyendo .1 dlhlgenciamiento do los

libros do tesoreria y la vigencia do una pohiza do soguros a

favor del Departamento pare eseguror los blenes do he comu—

comunidad bajo su responsabihided.

Actualmente en là Secretarie de Salud so he disenado un Pro—

yecto do modificaclon do he Resolucion S—1830 do 197&,para

SEPVICIO SANEAHIENTOBAS!COIPROTECCION AMBIENTAI.
SALUO OCIJPACIONAL y CONSTRUCCIONES. 1990 9
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SECRETARIA DE SALUD DEL VALLE
UNIDAD EJECUTORA DE SAHEAMIENTO DE PALMIRA

entregar a ins comunidedes rureles un nuevo roglamento pare

La administraclon do los servicios de Saneamle:ito Basicos

do AGUA POTABLE,la DISPOSICION DE EXCRETAS y la DISPOSICION

DE BASURAS,como una responsabilldeid comunitaria pare ol

mejoramiento del nfveh do VIDA do toda ha pobleclon.
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PROYECTO EVALUACTON DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO
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INSTITUTO NACIONAL DI SALUD

ACUERDO NUMERO 014 DE 19
11JIAYO 1983 ~

Por el cual se reglamenta ii admjnjstractón de acueductos y
alcantarillados rurales.

LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD,

en uso de sus facultades legales y estatutarias, y

• CONSIDERAUDO: -

Que los Decretos Leyes nGrneros 671 de 1975 y 121_çle 1976_y el Decreto
n~mero 1714 de 1978 señalan, entre las funciones del Ihstituto ha de

reahizar el Programa de: Saneamiento B~sico Rural para dotar de agua
potable y adecuada disposición de excretas a has poblaclones rurales —

con menos de 2.500 habitantes;

Que es necesario reghamentar la administraci6n de los acueductos y
alcantarihiados rurales constru~dos en desarrohlo del Programa de
Saneamiento BAsico Rural, con ci ffn de asegurar su mAxlmo aprovecha-
miento, y

Que en armonca con la poiftica de descentralizaci6n administrativa es
indispensable la participación de las cornunidades beneficiadas con las
obras y de las autoridades regionales y locales en ha administraciu~
de los acueductos y alcantanhiados construldos por el Instituto o que
estén a su cargo,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Reglamë~nta~la adminlstraclón de los acueductos y
jk~i~tari1hados rurales construfdos por el Instituto, conforme a has
slguientes normas:

CAPITULO PRII%ERO

ORGANIZAtION Y TIPOS DE JUNTAS ADtIIIIISTRADORAS

ARTICULO SEGUnDO. Cede obra que se construya en deserrollo del Pro—
grama de Sanearniento Bäsico Rural serf administrada por una Junta,
que se consfltuir~ por ho ii~enos quince (15) dfas antes de darse al ser—
vicio ha obra. -

ARTICULO TERCERO. Aquehlas obras no construfdas por el Instituto y que
~E~aianteconvenlos cehebrados con otras institucior.es estãn a su cargo,

ser~n adininistradas de conforridad con has disposiciones de este Regla-
mentO.
ARTICULO CW~RTO. Cuando en una hocalidad se construya m~sde una
obra de sanear~iefltO b~sico rural por oh Instituto, ha administraclón

estarA a cargo de una sole Junta.

-------- - - .--------.—--——---. —- —



I
Acuerdo n~mero 01-4 de 197_. Hoja No2

Conlinuac,ón del Acuerdo por al cud se reglamenta ha adrnlnistraclôn de acueductos
y alcantarihlados rurales.

A. JUNTA ADM]NISTRADORAPARA LOCALIDADES RURALES

ARTICtILO QIJINTO. En las localidades rurales la Junta Administradora esta
ri constitutdipor cuatro miernbros nsf: a) Un Presidente, b) un Tesorero,
c) un riscal y, d) un Revisor.

ARTICULO SEXTO. La lntegración de la Junta a que se refiere el artfculo
anterior se hart con las siguientes personas:
a) Un representante de ha directiva de la Junta de Acción Cornunal del

lugar, ehegido por los usuarios en asamblea general;
b) -Dos (2) representantes de los usuarlos elegidos en asamblea general,

~queno sean mi~rnbrosde ha directiva de la Junta de Acci6n ComL:nah;
c) ~ Un (1) representante del Instituto, designado por el Jefe de h~Sec—

t cional , quien ejercerä el cargo de Revisor. El Instituto podr~ dele-
gar esta representación en el Serviclo Seccional de Salud.

PARAGRAFO : Los caroos de-~esidente, Tesorero y Fiscal serän provistos
por l~Asamblea General deiisuarios.

ARTICULO SEPTIMO. La Asamblea General de Iisuarios se reunirä ordinaria—
mente cada seis (6) reces y extraordinariamente cuando ha convoque el re-
presentante de la Secclonal del Instituto, la Junta Administradora o lo
sohicite a la Seccional por ho menos el dlez (10~) por ciento de los ~isua-
rios inscritos.

ARTICIJIO OCTAV~. La Asamblea General de Iisuarfos designarä tin Presiden-
te y tin Secretarlo para la reunlón.

ARTICULO ~0VENO. Pare que la Asarrblea General de Usuarios p~ieda sesfonar
v~hidamente, ser~necesaria ha asistencia de la mitad ,näs uno cle los usua—
rios InscritoS. En caso de no constitufrse quorum reglamentario, la asarn-
blea so puede realizer v~hidamente con los asistentes, slempre y cuanclo
hayan transcurrido sesenta (60) nlnutos desde ha hora lnicialmcnte fijada
pare la reuni6fl. (ste hecho debe constar en el acta respectiva.

PARAGRAFO: Para que sea vglida ha Asamblea General de tisuarlos que elige
Junta Administradora se requlere ha asistencla del representante del Ins—
tituto.

ARTICULO DECI?4~. Son funciones de ha Asamblea General de Usuarios:

a) Elegir y remover sus represcrtar.tes en la Junta Adninistradora;

b) Propor.er iniciativas 3’ Sugerencias de beneficio coletivo en reh-
cl6n cot. a obra;

• c) Procurer a pr?stación de tin buen serviclo, y
d) Aprobar c Improbar los inforres y balances que presente ha Junta ~d-

minis tr~dora.

ARTICULO ONCE. Cuando ha Asr~blea General de UsuarloS real ice una
jli~ci6n o to~eur,a decisiân, ho hard por votaci6n secreta y el resuht.ido
do ha c~1sma so conslçnar~ en el acta respectiva.

B. JIJ~TA ADI~]UISTPADGRAPARA SI5TC~.AS REGIONALES

ARTICULO DOCE. (1 slsterra construcdo que cubra ~ree5 geogr~f1casde
dos o r.~s local Idades se denoHnar~ acueducto o alcantarilhado regional y
tendr~ tine sole adriinistración, do acuerdo con las normas contenidas cr
este Reglamento. ~ 1

—— ——I
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I., 014
.~ . Acue,dc, ni~mero _de 197_. Hoja No~

Continuaciófl del Acuerdo por ci cual se reglamenta ha admlnlstracjän de acueduct~-
y alcantarillados rurales.

ARTICULO TRECE. En cada una de las locahidades quo la Seccional deter..

.~i~ai:is•~i;—cubiertas por el sistema regional, so eleglrä por la Asam-

blea General de Usuarios un delegado a ha Junta Administradora. Los dele—
gados asf elegidos constltuirän ha Junta Administradora del Acueducto o
Alcantarillado, de ha cual serf miembro, corno Revisor, el representante

• dcl Instituto. De estos delegados se elegir~ Presidente, Fiscal y Tesorarc
Los dena~s rniembros tendr~n el carkter de Vocales. El Instituto podr~ de-

• legar su representación en el SErviclo Seccioriah de Salud.

PARAGRAFO: Cuando el sistema regional cubra s6lo dos (2) localidades el
n~rnerO de delegados a que se refiere este artfculo ser~ de dos (2) par lo-
cahidad cubierta.

ARTICULO CATORCE. La contabihidad que hieve la Junta Admjnistradora de
üiisistema regional serä una sole para todo ci sistema y en n1ng~ncaso -

separada para una o varias de las local~dades cublertas.

( C. J~N~AAD~JHISTRAD0RAPARA SISTENAS ASOCIADOS

ARTICULO QUINCE. Cuando en e~area atendida por ha Seccional existan
i~inunidades que se sirvan de sistemas de acueducto o alcantarjulado con
una vecindad geogr~fica, podr~n asoclarse con ha finahidad de lograr una
gnejor adrninistración, operación, mantenimiento y ampliaciän de los serv~-
cbs, previo concepto favorable del Institute.

ARTICULO DIECISEIS. La Junta Adrninistradora que se organice bajo ha r~dalj-
di~ se?~alada en el artfcuho anterior, Se ajustar~ a las norn’as de c~rsti-
tución estabiecidas en este Regiamento para los sistemas re~ionolcs.

D. JUNTA ADI~IN1STRADDRAPARA CABECERAS MUNICIPALES -

ARTJCIJLO DIECISIETE. En las cabeceras de mur~ic1pbo là Junta Adr~inistra~cra
i~tiirE~stitu1da por los sigulentes miembros:

a) El Jefe de la DivisiOn de Saneamlento An.biental del Servicbo ~ccc;~-
nal de Salud o su delegado, quien ha pres1dir~

b) Un (1) representante de las Juntas de AcciOn Con.unah de ha locah~ad
o, en su defecto, de otras juntas cfvicas, quien scr~ ci Fiscal, ~c-
signado por los respectivos presidentes;

c) Un (I) representar.te de los usuarios del serviclo, ~esignado N
Personero I~unic1pal, quien serä el Tesorero, y

~) (1. Jefe de la Seccionel del Instituto o su deleçedo, çuler scr~ ~‘.

Rev Isor.
;4p

~E. CASO ESPECIAL. DE JUNTA AD!IIKISIPJ.DCRA

1.RIICULO DIECIOCHO. Si existencondiclones especlales q~edificulten l~
~~er,izeci6r. de ura Junta Adninistradora con las caractercstjcas de cc’~-
tituci~fl descritas en los hiterahes A, B, C y D de este CGpftulo, la ~c.-
clonah ephicarä otra modahidad, previe apro~aci&. de ha Divis1~n de ~r:~_

imicnto B~slco Rural del Instituto.

CAPITIJLO S(GU1~DO

FUNCIOkiIII(NTO DE LA JUNTA A DM1 N I S T R A D 0 R A

ARTICULO DJECINUEV. Una vez constltufda ha Junta Adinthistradora.

L ~ ~ _
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I
Acuerdo nt~mero_ 014 de 197_. Hoja No~_

ConI,nijaciór, del Acuerdo por ml cuel se reglamenta -ha admlnjstracfOn de acueducj~o
I y alcantarihlados rurales.

Seccional proceder~a inscrlbirla Cfl tin hibro quo pare el efecto so hieve.

ARTICLILO VEINTE. Prevbo estudio de ha Seccional, là Junta padr~nombrar
~~fi~istrador, caso en el cuel el cargo de Tesorero desaparece dando
lugar en su reemplazo a tin cargo de Vocal.

ARTICI-ILO VEINTIUNO. Los miembros de ha Junta Adrninistradora podrän ser nom-
~iT~~F~o de Administrador U otro de ha Junta, pero deber~n dejar

vacante el cargo que ocupan en ésta.

ARTICULO VEINTJDOS. Los miembros de la Junta no tendrgn remuneraci6n. Sin
embargo, cuando el ni~mero de usuarios y has actividades de administraci6n
de ha obra exijan mayor dedicaciOn par porte dcl Tesorero, previa evalua—
ciön de la Seccional, ha Junta podrS fijarle una bonificaci6n.

ARTICULO VEINTITRES. Ia Junta Administradora se reunirA por ho menos una
vu al :nDs.

ARTICULO VEINTICUATRO. El quorum decfsorlo se formarS c~p’la mitad rn3s (
uno de SUS ,r.iembros.

ARTICULO VEINTICINCO. La no asistencia a tres (3) reunbones consecutivas
jThà~ustifici~a do cuniquiera de los representantes de ha cor.unidad
en la Junta, será motive para que so produzca su car,bio. -

ARTICULO VEINTISEIS. El perlodo de los ml embros de là Junta que represcn—
Ian a T~c~runidad ser~ de dos (2) años coritados a partir de ha fecha de
là lnscripciOn. Su elecci6n se harä un (I) mes antes de ha expiraci6n del
perfodo. pare efectos de Ia continuidad en has habores.

ARTICLILO VEINTISIET~. Los miembros de la Junta que representan a la comu-
tuidad no podrän ser elegidos por ir~s de dos (2) perfcdos cor.secutivos.

ARTICLILO VEItITIOCHO. La Junta destirar~ los fc.ndos exchuslvamente para
~,~rTiiT~~TaroS otorgados a he cc-~un1dad con dostino a las obras,
at~nder rastos de ad,:inlstraciOn, c.~raci6n, rantcnir-.ic-r.to y ariphiaclOn
del sert’icio y pare has reservas hegàles.

.R.TICULO vrIuhINUEVE. El, Tesorero o ci Administrador constituirä fianza
~ d~l Institute para responder par los dineros y bienes
quo se he han encoticndado. La cuantfa do là fiar.za serä fijada par là Sec-
cbonal y là prii~a que se cause serf cubierta con recursos generados per ci

Servic~o.

ART1CtILO-T~J~TA. Con el fin de controlar el e~’ado de préstamos otcrga-
Jo~i 1icVi~iT~ad par ci Instituto con ocasi~n cc las obras, ha Junta
llevar~tin hibro~cneh cual se registren los aL~~sy oh saido de ha deuda.
(ste libro ~cberS registrarse en in Sc-cc1~na1 ce Jnstltuto y ha deuda
inicial certificarse par oh Paçador respect~vo.

I~RTICVLO T~[1~TA Y UT.O. La Junta hievar~ los sin~icntes ~ibros y reçistros
tire ascntar los movimiontos de dfneros y blcr.es:
a) Tarjeta de k~rdexa cede usuario, porn regi!trar los pagos de ha

cucta farihiar, previe ei~pcdiciCndcl reciba cc.rrcspendionte;
b) Llbro do bancos, pare Ilevar el rovirnlcnto de cheques girados y con-

si~naciones reahizadas;
c) Libro diane, para Ilevar ci control de dineros recibidos en cfcctlvo

o cheques y los rctlros efectuados de acucrdo con los comprobantes
respectlvOS

I

I
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Acuerdo n~mero 014 de 197_. Hoja NO.
5

Continuaci6n del Acuerdo por •l cual se reglarnenta ha admlnlstracjón de acueductos

y alcantarihiados rurales.

d) Libro de caja menor, pare registrar los pagos y compras efectuadas
con este fondo;

e) libro de control de pr~stamos otorgados par el Instituto, pare anotar
has abonos que se efect~~en y el saido de ia deuda, y

f) Libro de inventarios, para ilevar el control de los bienes muebies
e inmuebles, tales como terrenos, oficinas, enseres, herramientas,
equipos, maquinaria y repuestos destinados a la operación del s5tema.

ARTICULO TREINTA Y DOS. La Junta utihizarA ha papelerfa Indispensable pai-a
i~6~~E~erdo con los inodehos que señahe ha División de Sanea-
miento B~sTco Rural del Instituto.

CAPI7ULO TERCERO

FUNC1ONESDE LA JUNTA ADMIHISTRADORA Y
( DE SUS MIEMBROS

ARTICULO TREINTA Y TRES. La Junta tendrä las siguientes funciones:

a) Hacer cumphir este Reglamento y las not-inns- que expida el Instituto
sabre ha irateria; —

b) Autorizar ci pago oportuno de las cuotas de amortizaci6n de los prés-
tamos concedidos par el Instituto u otras entidades; -

c) Imponer a los uSuariOS sanclcnes por violaciones de este Peglarento.

Cuando ha sanciOn consista en ci corte terporal del servicio, se re-
querir~ autorización de la Seccbonal del Instituto;

d) Previa consulta con ha Seccional del Instituto, nombrar eh personal
que se requiera para ha adminlstraciän y operaciOn del servicio. asig
nanle ha remuneración con fondos provenientes de las cuotas farnihia-
res y derechos de matriculas y ccntrolar sus actividodes;

e) Horrbrar los COflhit~5, comisiones 0 brigadas do trabajo que se rcqui—
ran pare ci funcionarn~ento del servicbo;

f) Propender por el mantenimiento y conservaclón de las cuencas hidro-
gr~f1cas;

g) Tramitar ante ha Seccional del Instituto las sohicitudes de nuevas
conex jones;

h) Pronover el pago oportuno de las cuotas familiares y sancicnar a los
usuarbos mOrosos;

1) Rendlr infamies a los usuarios sabre ha administración del servicbo;

j) Cui’aar porque ci serviclo se presto con e~act1tud y rc~uiaridcd;

k) Propender porque el agua que~se su~irbstre sea do buena calidàd y se
hega usa racional de ella~ y

1) Adquirir y utilizar ha papeheria necesaria pare ha administraciOn del
serviclo.

ARTICdLO TREIITA Y CUATRO. La Junta autor1zar~ gastos par conCcpto do ha
~jiiaci6n y r~ntcnimieruto del servicbo, cuendo ha cuentla exceda del equiva-

onto a cuatro (4) vcces el sahario r~inimo legal vigerite en ha reg~fl.

ARTICIILO TREIIITA Y CIUCO. Son funcbones del Presidente de là Junta:

a) Convocar, presidir y diri91r has seslones ordinaries y ctraordinaria
dole Junta;
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b) Ordenar el pego do los gastos que demande ha administracjôn y opera-
ci6n de ha obra, ctiantfo là cuantfa no exceda de cuatro (4) veces
ci saiario minima vigente en ha región, previa ha presentacjón de ha
cuenta de cobro y do los COmprobarites correspondientes;

c) Controiar ci manejo de los dineros y bienes del acueducto y alcanta—
rillado;

d) Ordenar al TesorerO 0 Adminlstrador ci pago al Jnstjtijto de ha cuota
por concepto del pr~Stamo concedido, en las fechas pactadas en eh
contrato; -

C) Representar a là Junta ante las entidades pi~biicas y privadas;
f) Elaborar y firmar las actas de las reuniones do ha Junta en has cua—

hes deben constar las decisiones que se adopten. El acta deber~ cia—
borarse y aprobarse en ha misma sesi6n con ci fin de poner en vigen—
cia inmediata has decisiorues tomadas;

g) Hacer cumphir las decisbones adoptadas por ha Junta;

h) (studier los reclamos de los usuarios, resolver los que seande su (
competencia y presentar los dern~s a consideraci6n de ha Junta;

1) Notlficar oportunamente a los usuarlos sobre las sanciones que se hes
lirponga por violnción dcl Regiamento;

j) Ordenar por escrito al Fontanero ha separacl6n, ci corte y ia recone-
xlón de has instalaciores;

k) Comunicar a los usuarios los hechos y circunstancias que afecten là
prestaclön regular deh servicbo, y

1) Tramitar ha carrespondencla.

ARTICULO TREIUTA Y SEIS. Son funcbones del Vicepresidente de là Junta:

a) Remphazar al Presidente en el ejerciclo de su cargo en los casos de
ausencla ter-iporal o definitive y asesorarlo permanentemente en ci
cumpllmiento do sus funciones, y

b) Las den~s funclones que he sean asignadas par el Presidente.

ARIICUI.O TRfltTAY SIETE. Son funcbones del Tesorero do là ,)iinta:
a) Organizer ci sistema de recaudos y efectuar ci ccbro de derechos de

cratricula y de cuotas famihiares, reconexiores, rultas y otros con—
ceptoS;

b) Organizer y rantener ai die eh k~rdex de ust.ari:~ -

c) Constituir y nantener vigente fieriza de naruejo;
d) Abrir cucr.ta corrlente a de ahorros en la cr,t~c~~bancarla riZs pr6xl—

ma, a no~bre de Ia Junta;
e) Pager tr.ensuair.ente a là Seccionel dcl Institut~ a Cuota de amortiza—

ci6n par concepto del pr~staroconcedido a là c.unldad;
f) Rendir irensuairente tin inforre scbre ci estndc’ c~e tesoreria a ia

Junta y a ha Asar-blea Cenerah de 1!:uarios cuando so reuna;
g) Surninistrar has dates quo he soUcite ha secciorai sabre oh rovinlen—

to do tesoreria pora efectos de ccr.troh en là a~c.rtizaci6nde présta—
inos concedidos por el Instituto;

h) Firmer, conjuntar’ente con oh Fiscal, los cheques por concepto de gas-
tos autorizados por là Junta 0 por ci Presiderte en su case;

I) Lievar los hibros de contabilidad indicados pare registrar los movi-
mientos do dineros y blenes dci acueducto y ahcentariliado y conservar

— ---~

- I



Acuerdo ni~merO 0 14 d. W7_. Hoja No7

Conlinuación del Acuerdo por .1 cual se regiamenta ha adininlstracbón de acueduc-

tos y aicantarillados ruraleS.

los comprobantes respectivos, y
j) Las dem~sfunciones que he sean asignadas por ha Junta de ha cual

depende.

ARTICULO TREINTA V OCHO. Son funciones del Fiscal de ha Junta:

a) Ejercer oh control permanente sabre todos los dineros y bienes del
acueducto o alcantarillado;

b) Fimniar, conjuntanente con ci Tesorero 0 Administiador, previa ha
orden de pago correspondiente, los cheques, comprobantes y documen-
tos par concepto de ingresos y gastos;

c) Examinar perlódicamente ci novimiento de los hbros y demäs documen-
tos de tesoreria, refrend~ndohos cuando los encuentre ajustados a la
real idad y ah Regharrento; -

d) Aprobar a improbar los balances de t~sorerfa;

e) Velar par ci estricto cumplimlento de’ los deberes y funciones de ha
• Junta, como tarnbién por eh libre ejerclcio de los derechos y deberes

de los usuarbos, y

f) Informer oportunamente a ha Junta y a ha Seccionah sabre has irregu-
laridades que se presenten en ha administmaciön y operaciOn del ser-
vicbo, procurando que se torr.en has nedidas ccnducentes a su sohuci6n

I~RTICuLO TREIUTA V IaJEVE. Son funciones del Revisor de ha Junta:

a) (xaminar los actos y operaciones de ha Junta;

b) Examinar peri6dicamente ci movimiento de los hibros y der~s docu-
rnentos de tesorerfe y cuando no los halle ejustados a ha reahidad
o ah Reglamento, denunciar ante ha Junta, ha Seccional o ha autori-
dad, las irregularidades encontradas;

c) Exaninar los balances de tesorerfa;
d) Estudlar las sohicitudes de nucvas ccncxbcnes y rcndir irfc,riie a ha

Seccional sobre la factibihidad técnica de h~scijsr.IaS y has condi—
clones socbo-econ6micas del sohicitante; -

e) Prestar asesorfa a los rriembros y empleados de ha Juutta cm rratei-ia
operativa y aduiinistrativa;

f) (inborar los bnformes sc5re has actividedes de ha Junta e lnforc.ar oh
Jefe de ha Seccbonal sct’-e has decisfones que ~sta adcpte;

g) (haborar Un acta de coda visita de supervisi6n y asistencla técrica
que practique a ha Jur.~a y al sistema;

h) Procurar porque a los r’cr-.bros y errpheados de ha Junta so les cern-
cite pare ci normal desv-peIio. de sus labores, y

I) Las der~S que he sean as~gnad.as par ha icfatura de ha Seccionah.

AR1ICULO CLJAREUIA. Son funcbones del Vocal de la Junta:

a) Participar en todes las sèsiones de ha Junta;

b) Col6borar con los dcrás r.lembros de ha Junta en has actividadcs de
adnlnbstración, cperaciCn, inantcniniento y oi-.phiaci6n del serviclo, y

c) Cumphir has conisione~ y tareas que he ordere eh Presidente.

-Ia
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- CAPITULO CUARTO

• DEL PERSONALDE LA JUNTA ADHINISTRADORA

A. ADMINISTRADOR.
ARTICULO CIJARENTA V UNO. Son funcbones del Administrador:

a) Cumplir, en su caso, las funclones señaledes en este Reglamento para eh
- Tesorero;

b) Cumphfr y hacer curnplSr las decisbones de ha Junta y ci presente ~eg1a—
mento; - - -

c) Ordenar los gastos que èxija ci funclonamiento del serviclo;
d) Estudlar los rechamos de los usuarlos, resolver los que sean de su corn-

petencia y presentar has dem~sa conslderaciön de ha Junta;
e) Ordenar par escrbto ah Fontanero ha reparacläru, corte y reconexión de

instalaclones; -

f) Dirbgir y supervisar ci trabajo dci Fontanero y de otro personal que sea
nombrado par là Junta;

g) Asistir a has seslones de ha Junta con derecho a voz y actuar corno Se—
cretario de là misma;

h) Coordinar con las autoridades de là jurisdlcclón, la apiicaclón, en su
caso, de has norrnas legeles correspondientes sabre controh de cahidad
dci agua de consumo humane y sobre disposici6n do aguas residuales, e

1) LaS dem~sfuncbones que ie seen asignadas por ha Junta.

B. FONTANERO

ARTICULO CUARENTAV DOS. Dc acuerdo con ha magnitud do ha obra, he Junta,
actuando a nombre de los usuarios, designarl uno a rr~s fontaneros que estarAn
bajo ia dependencla directa dci Presidente de ha Junta o del Administredor,

- segOn ci caso, qulenes debergn acreditar experiencia en operación y mante-
nimlento de obras Sanitarlas y preferibheniente residir en ha región donde
van a prestar sus servicbos.

~nrlCULOCIJAREIJTAY TRES. Solamente oh Fontanero podrä realizer Instalaclones
cii jf~1it~,prevTiautorlzacldn per escrito del Pre~idr~nte de ha Junta o
dci P,drlnistrador en su caso. -

ART ICUI.O CUAREUTA_YCUATRO. Son func bones del Fontanero:

- a) Operar y nantener ci acueducto o alcantarihlado.
b) Ilacer has conexiones, reconexbones y trabajos de plou~erfa que se he

ordenen;
c) Informer *1 Presidente do ha Junta ~ al Administrador de ias Irregula—

ridades en el servicbo;
-. d) Colaborar con ci Tesorcro a Administrador en los cobros cuando se he

ordene;
e) riecutar ho; cortes del servlcio orderiedos por là Junte, sbernpre y

cuando no se trate de cortes terporal~s, case en ci cual se requiere
autorizacióui escnita de là Seccional del Instituto;

I) Colaborar en la vigilancia y protecciGn de las fuentes;
g) (fectuar ha lecture de los iredtdores. y
h) Las der.ft funclones que he seen ezignedes per ci Presidente o ci

-~ ladminlstrador.

a I

_ I
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C. OPERADOFtES DE PLANTAS DE TRATA~1IENTO

ARTICULO CUARENTA Y CINCO. Dc acuerdo con in magnitud de ha obra, ha Junta,
~ designarä uno o varios operadores de
phantas de tratamiento que estar~n bajo in dependencja directa del Presidente
quienes deber~riacreditar experiencia en ci manejo de piantas de tratamiento.

ARTICULO CUARLNTA V SEIS. Son funciones del operador de planta de trata—

miento: -

a) Operar has equipos rnec~nicos de in planta; -

b) Responder par ha operación y manterimmiento de ha planta;

c) Reahizar los an~lisis y control de cahidad deh agua;

d) Real izar las reparaciones en los elernentos de ha phanta;

e) Infornar a ha Junta a ah Administrador do los daños y emergencies
quo ocurran en ha planta;
Lievar un registro diario de resuitados de los anäflsls qulmicos y
bacteriolögicos que se reahicen en ha planta e informer ai Servi—
cboSeccional de Salud trimestrairnente;

g) Aphicar oh manual de operaclón y niantenimiento de ha pianta, y

Ii) (jecutar, con ha debida anticlpación, las órderies de compra de lbs
materiahes y productos qufmicos que se necesiten para ha operaciän

• de ha planta de tratamiento.

CAPITULO~~UJNTO
DE LA OPERACION, PRESTACION V CODRODE SERVICIOS

A. ASPECTOSGEt1ERALES

!tR1ICULOCUARENTAY SIETE. La administraciön de los sfstt~vas se har~f (Ofl
puii’~~a1 1.cu,eficio ~T~con-unidad, huscanc1o quo sea costtatle, en t~ucii—
,~os quo ast~9urcn ci öptir.io servicio, niantenirnh~nto y aiupliaciOn.

ARTICLIIO CUARIfITA V OCIIO. En toda Sohicitud do instaiadOn dci serviclo
iichcWcxprr~sarsfladcstinación que se he va a tier.
PP.TICU1OCUARJ!~J.~YI8J[VE. El .hefe de ha St~ccbonai, provbo estudlo t&nlco

j~&~S~iicode carla ceso, aprobará, aplazarä o negará las sohicitudes pare

eh servicia. -

ARTICULO C1t~CUEHTA. tine vez apu-obada là scilcitud, el Interesado canceiar~
~n la Pj ça rf~~ ha Sc-ccional o en ha Tcsnrerfa tie ha Junta, segu~n ho
disponga ha Sccionah, ha r.atrfcula corr’spr.ndicnte cuyo valor se determi-
r.arã en ha s~9uiente forna:

a) Pare use do~~stico, ha ratrfcuha crcr~tiio pagada por ho; usuarbos
que partic~parOnen ha construeción tie ha c-bra, rub; un treinta per
cberto (30t) del valor de djcha r~trlcuila i’or catla aho o fracci6n
do a~otranscuruido de’.de ha Lcrnir.~uc~f,n tie ha cLara;

b) Pare otros usOs. oh do!~ie de.-ha matrTcula viçente determinada en ha
farina que prevee eh literal anterior.

ARTICULO CIUCUUITA V U~O. A ha presentaciOn par eh Interesado dci recibo
d~pago tie là matrfcula, ci Presjdente de là Junta ordenar~ los trabajos
correspondlentes tie conexión. En caso de no expedirse ha orden, ho hard
he Seccionel.

1~~



I
Aruerdo nt~meYo 014 do 197_. Ho~aNo 10

Co,ItlnI~,cl6n del Acuerdo par Cl cuel SO reglamenta ha adminlstraclón de acueductos -

y alcantariihi~dos rurales.

ART1CULOC1!~UENTAYDOS. Cuando ci monto tie ha matrfcula establecida
i~i~osusuarios sea recaudado por la Seccionah, diclia valor se aphi-

cars a la amortizaciOn delpr~stamoconcedido. - -

ARTICULO CINCUENTA Y TR1.~. Las nuevas conexiories serän de cargo del usuarl6
ser financiad~spor la Junta con un inter~sdel dos par ciento

(2~)nicnsual sabre saldoS y con piazo no mayor de dos (2) años. Las am—
phiaciones a prolongaciOfles que resuiten, pasar~na foririar parte integran-
to dcl sistema.

ARTICULO C1NCUENTA Y CUATRO. SI transcurridos treinta (30) dfas desde ha
~1T~~enotificaci~ndi1a aprobación de ha sohicitud tie instahación del

SerViCiO, ci interesado no hubiere cancelado ci valor correspondiente a
ha m~’tr~culà,se considerar~sin efecto ha aprobaci6n impartida.

ARTICULO CINCUENTA V CINCO. Los usuarbos que tenaen deudas pendientes
~i~,Tcios no ser~natendidos en sus reciamacicnes inientras las obhl—
gacic’nes no hubbe.r~n sido cenceladas.

ARTICULO CINCUENTA Y SEIS. El Tesorero de ha Junta o ci Administrador
~~dT~~iiy salvo par raz6n del servicbo cuando asf ho sohicite por
escrito el usuario, previa presentaci6n del ~1tir~o recibo cancelado.
Este paz y salvo caducarS a los treinta (30) dfas de su expedición.

ARTICLILO CINCUENTA V SIETE. Cuando se causen daFios en has sistemas de
acuedtjct6ó8lcafltar11li~, oh responsable paoar~ el costo 1c~a1 tie là;
reparac laneS. -

ARTJCIJIO CINCUENTA V OCIlO. Cuando ha propledad so enajene, rh nuevo
propietarlO deber~ Informer a ha Junta para ci car.bio tie reg~stro del
usuarlO.

ARTJCIJIO C1NCU~I&.YNUEVE. Cuaiquier cambbo en ci use de los servicios
dcberáf~forflar5e par escrito a ha Junta, là cuah determinar~ las modifi-
caciones tëcnicas y el rcaiuste a que haya hucar. .

PAP~A~P.AFO: Cuando ocurrieren has modificaciones tie que trata este artfcu -

TT3~Iii pusieren en conocliniento tie ha Junta, ~sta ap1icar~ has san-
clones correspondienteS.

ARTICULO_SESENTA. El servlclo tie acueducto es dise~ado primordiaimente
~iJso dói9~s1Tco. Queda prohibida pare otro usa, salvo cases especiales

• quo r~,1ercn aprobación de la Seccional. -

B. CUOTA FAMILIAR

• ARTIc’2~O SESENTAV UUO. Los servlcbos tie acueducto y aicantarlilado se
~ categorfas, segan ci uso:

a) Oficlah y especial

-b) Dom~stiCO
c) Agrccole

d) Comerciai -

e) Industrial

f) RecreatiVO

ARTICUIO SESENTA V DOS. La Junta, prevlo estudlo do là Seccbonai, elabo-
rar~

1~j al cuotas fam1hiar~s con base en has categorcas determinadas

~ ~

I
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en el artfculo anterior, en las condiciones econ6micas de los usuarios y
en los vohümenes tie consumode agua.

ARTICULO SESENTA Y TRES. La cuota familiar estar~destinada a atender ci
page del prëst~i~concedidopor ci Instituto y gastos do operación, mante—

nimiento, admlnistraCiófl, reservas legales, depreciación y servicios t&—nicos.
ARTICULO SESENTA Y CUATRO. La determinac-ión tie in cuota familiar inicial

• ser~ hecha par ha Seccbonal dcl Instituto, debiendo informar a los usuariossabre los factores tenidos en cuenta pam su calcuho.
ARTICU(.O SESEUTA V CINCO. Los usuarbos tendr~n derecho al nürnero de haves

que
eutorice ha Seccional. Las hhaves adicionales aprobadas pagar~nlos

derechos que determine, ha Junta y ha Seccionai~. - -

ARTICULO SESENTA V SEIS. Las cuotas famihiares se revisar~nanualmente par

la

Junta, a fin do ajiistarlas ~)os gastos quo demande ha admbnistración,
( operaclón y mantenirniento del •~ervic1o.

ARTICULO SESENTA V S1ETE. La cuota familiar serf cobrada a partir del mes

en

que se presto ci serviclo.

ARTICULaSESENTA V OCHO. La cuota familiar deber~ ser cancelada por ci
usuario dentro de los diez (10) primeros dias tie cada ines. SI dentro del

me; sigulente no se cancela ci valor tie là cuota atrasada y los recargos

~ a que hubiere luger, ha Junta proceder~ a suspender ci servicio.

- C. COt4E%IONES

ARTICULO SESENTA V NIJEVE. Es deber de ho; usuarios velar por ci buen estac1tie las redes y dem&s 1nsta~ac1ones del acueducto,y alcantarihiado, debiendo
dar aviso tie los daños tie que tengan conocimlento al Presidente de ha Jun—

ta o a ha Seccbonal. - -ARTICULO SETENTA. Es deber de ho; usuar~os niantener sus instalociones
Intradomiciliarias en buen estado y tiacer usode los servicbos de acuerdo

con este Reglamento y las instruccbones t~uepare cisos especiales deter-
mine ha Junta. - —

ART1CULOSETENTA V UNO. loda Instelaclón intradomicjhiària debe ser aprob
da previarnente pc ‘là Junta y no podr~nhac~rsele modificiaclonos sin auto-

rización expresa ~e ella. - • , -

ARTICULO SETENTA ‘ DOS. La Junta serb resporisabhe tie efectuar has repara-
ciones en has rec~s e instalaciorre; tie has -servicios y deber~conunicarlas

a ha Seccbonal. _as aff.phiaCbOfleS, derivac~onesy modificaciones que se requberan ser~n e’i~-tuadas por la Ju~tà, previa erdcyn escrita tie ha Secciona
• ARTICULO SETENT1~V TRES. La Junte, ertcualquler tberpo, podr~ revisar las

Tnstalacior.es ir,trador.~cihbarIas par redlo tie personal autorizado. Si elusuarbo se negare a ehlo, ser~sancbor.ado con’onie a este Regharento.

ARTICLJLO SETEPVTAY CUATRO. Cuando un predio que tenga servlcio de acue—

ducto 0 alcantarihhado Se Sub-divide, ci derecho al servlcio se conceder~al sector o partc tionde et~tra ha acornetida. La partè que en consecuenciaquede sin serviclo, deber~ solicitar •la correspondiente econ-etida ccnf or-’

a ho; requis~tos y fonnahidades establecidas eneste Reghairento.___________
a

~ ~-iiT: ~ •‘
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ARTICULO SETENTA V CINCO. Todo usuario de acueductö o alcantarlhlado
que adquiera un pred~iEohlndanteno podrA extender a ~ste los servlcios
sin ci pago tie los derechos tie rnatrrcula Correspondjentes, y, dado ci
case, deber~ sujetarse a las disposiciones pare nuevas conexiones que
contempla este Reglamento.

ARTICULO SETENTA V SEIS. Los u~uarioS podr~nsohicitar a la Junta aco-
metidasa~T~ionales,con sujeción a este Reglarnento.

ARTICIJLO SETENTA V SIETE. Queda prohibido ci uso tie hidrantes para fines

distintos de los de extinguir incendios. -

D. lIEDIDORES .1
ARTICLJLO SETENTA V OCHO. Cuando has circunstanclas ho exijan y a fin de

evitar el desperdicio de agua y mejorar ha prestacitin del serviclo, podr~n
Instalarse rnedidores de consume en las Instalaclones domicihiarias.

ARTICULO SETENTA V NUEVE. Los medidores ser~n adquiridos par la Junta
pudiendo scm financiada su adquisici6n por là Seccbonah o los usuarios.

PARAGRAFO: Los medidores hacen parte int~rante dci sisterra tie acueducto
y en iiTiij~n caso ho; usuarios podr~n inter~’ nir en su operaciän y inanteni-

- inbento. -

PRTICIJLO OCHENTA. Cuando se presenten daFir • en los medidores que impidan
~l registro de consumo tie agua, oh cobra i’~e’suah se hard efectivo tie acuer—
do con ci promedlo del consume tie los tres (3) Ghtimos meses.

E. PROHIBICIONES V SANCIONES

ARTJCULDOCHEI4TA’T UNO. Se prohibe a los usuarios, entidades 0 personas
diferentes do las autorizadas par là Seccbonal 0 laJunte:

a) Oar al agua Ufl uso distinto del seI~alado en ‘là solicitud tie conexlón •

dei servicbo;
• ‘~ ‘ - b) ‘User has aconetidas de los desagues dom1cl1~arios para fines distinto J

• do ho; previstos en ci dlse~o;

• c) Reemplazar 0 modlficar has instalaciones; • -

d) Abrir cajiulas, accbonar registros de corte a quitar los sehios a
cierres quo se hayan colocado en ~stos o en ho; medidores;

e) Reconectar un servicbo que haya side suspendbdo;
f) incumphir ho; plazos sehahados per ha Junta pare efectuar los cambios

• - - ~ • 0 reparaciones en has instalaciones intradomicillarias;
g) Interferir el nantenimiento y operacl~n de las Instalacbones del

acueducto 0 alcantarfilado; - -•

h) Abrlr 0 cerrar has v~lvulas o haves tie has redes;

- 1) Instahar bombas, y
j) Suministrar a otros inmuebies agua tie là asignada ai usuarbo. - ~1
ARTICIJLO OCHENTA V DOS. Las Infracciones a has prohibiciones contem-

• - pladas en ei artIculo~interbor ser~n sancic~adas per ha Junta con suspen-
s1~nno mayor de quinde (15) tires, sin perjuicib tie ha obligaci6n tie re-

parer los daños que se hubleren causado y tie cubrir los derechos de reco-
nexiôn.

., — I

I
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Conlinuac-ión del Acueido pot el cueI S~ reglarnenta ha administraci~nde acueduc-
tos y alcantarihlados rurales.

ARTICULO OCHENTA V TRES. En case de rejncjdencla en las infracciones
~ Regiamento, ‘Ia Junta podr~ordenar ha SuSpensión
indefinida del serviciO, previa autorlzaci6n do ha Seccionah.

ARTICULO OCHENTAV CIJATRO. El usuarlo a quien se le hubiere suspendido el
~ sin ha autorización debida, deberA pagar ci valoi
do los servicios a su cargo desde la ‘fecha de la suspension haste cuando
se verificO la infracclOn, sin perjuicio de las sanciones correspondientes
y del pago de los derechos de reconexión.

ARTJCULD OCHENTA V CHICO. El propietario del inmueble es responsable, so-
Tid~i-ianientecon los inquihinos u ocupantes do él, de l~s obligaciones que
so hayan dejado de cubrir porconceptode los serviclos.

- CAPITULO SEXTO
* ~

DISPOSICIONES VAR]AS

ARTICULO OCHENTAV SEIS. El personal que se designe para la adminj~tra.
cIön, operación y rnantenimbento del acueducto o alcantarihlado, tendr~
yinculación laboral exciusivamente con Ia Junta Atiminlstr~dora respective

y, par ho tanto, ésta ser~ la responsable del pago do los saharios, pres-
taciones sociales, indemnizaciones, ernolumentos, bonificaciones y demäs
derechos que consagre ha hey a dicho personal, sin quo exista rehaciOn
alguna de ti-abajo erltre tel personal y ci Instituto.

ARTICULO OCHENTAV SIETE. Para efectos dci cumphimlento de las disposi-
~Tãrnesdel presente Reglamento ,y cuando a ehho haya lugar por razön de
viohaciones al mismo, la Junta sollcitará ha cohaboración de has autori-
dades judtciahes y de pohicia de ha respectiva iocaildad, en concordan-
cia con los COdigos Sanitario y de Recursos Natur.~1es Renovables y de Pro-
tección al redlo Arnbiente y dem~sdisposiciones legales.

ARTICIJLO OCHENTAYOCHO. Las Junta; cue actuahmente administran acueduc-
los o aiccntariliados construidos por ci Instituto a que inedlante conve-
nlos cehcL,rados con otras entidedes en desarrohlo del Programa de Sanea-
miento ESsico Rural, est~n a cargo del Instituto, dispondrän de un piazo
no mayor tie un (3) año, a partir de ha vigencia tie este Reglamento, pare

• adecuar su organizaclön y funcionamiento a has normas del mismo.

ARTICULO OCHENTAYNtJEVE. El-lnstituto, por conducto de sus Seccionales,
jjircerfTà vigilancia y control sabre ci manejo de dineros y 4e~s bienes
del acueducto a alcantarilhado, ast co~io sobre su funclonamientb en general
y, cuando sea ci caso, lnstaurar~ las acciones judiciales, administrati-
vaso fiscahes pertinentes, sin perjulclo del control fiscal que corres-
ponde a là Contralorfa General de ha 1epi~b1ica. -

ARTICULOIIOVENTA. Cede Junta esU obhigada a divulgar este Regherento y
• a mantener un ejerriphar pare consuita perrar~ente tie los usuarias. El Ins-

tituto hare su difusiOn entre los usuarios del servicbo.

ARTICULO l~Or[JlTA V U10. El Instituto establecer~ los inodelos de papele-
~iTay oh sistema coritabie que deben utilizer las Juntas Administratioras.

ARTICULO hOVENTA V DOS. Pare ~fectos do là aphicación de has disposiclo-
ic; de este Reglanenta, adóptanse las definiciones contenidas en oh Anexo
tie este Acuerdo, has cuahos hacen parte integrante dcl Regharnento. -

a

I ~ _•------~--‘•~_-----•------~ --_ ~



Acuerdo ni~mero ...Ol4_~e197_ Ho~HoJj

Cenlnuac6n del Acuerdo por e~Cuet se reglamenta ha administraci6n do acueduc—

to; y alcantariuiados rurales.

APTICULO NOVENTAV TI~ES. El presente Acuerdo rige a partir de là feche
øe su expediciOn.

Dada en Bogota, thE., a j ‘~ ~jIV~J1983

• £1. StCRETARIO,

bg.

p ,;-7’!- ‘~:‘~

,:-~/~ tIt-.~~-.1
- .- 1I~ .‘.

JESUS PR~)S ~7J~LE1
--~

a

I

a
1

COMUHIQUESE Y CUMPLASE

-V

(

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECT! VA,

-#

~ •,.•

JORGE GARCIA GOMEZ



Acuerdo n~mero___________ 197_. Hole No. 15

I Conlinuaciófl dcl Acuerdo por 0’ cual se reglamenta ha admlnlstracjón tie acueduc—

tos y ahcantarlhlados rurales. Anexo. P~g. 1

I ANEXO -

DEFIN IC ION ES

1 1. Acometida o conexi6n

DerivaciOfl que parte de ha tuberfa matrjz y liega haste ha caja

tie registro 0 de inspección.

2. Acometida chandestlna o frauduhenta -

I La no autorizada de conformidad con oh
- I

-~ 3. Acometida transitorla

I - Aquehia que se concede por un tiempo provisional.

( — - -

I ‘ . 4. Acueducto -

Slstema tie abastecimiento tie agua.I 5. ______
Sisteme de recolecci6n y evacuaci6n do aguas servidas, aguas pluvia-
les y residuos lfquidos Industriales.I -‘-. — _______ -

6. Ahcantarillado sanitaria -

I Sistema de recolecciOn y evacuaci6n tie aguas servidas de origen
dom~stlco.

-9

I l. Alcantarluhado phuvlah - -( -• Sistema de recolección y evacuación de aguas iluvias y aguas indus-

I
- triahes que no producen contaminación a han sido tratadas.

• 8. AicantarlhladG Industrial

I Sistema de recolecci6n y evacuaci6ndc aguas provenjentes de ha

actividad industrial.

‘I 9. Aquas negras o servidas - - - -

- ‘ Cualquler cor:’.binacl6n tie desperdicios transpo~tadospar agua.

1 30. Aaua

.—~ Ague que ha sido soitetida a~unproceso de potabilizaciön.

33. - Cajilha -

(aja peque~acohocada a ha entrad~ del predlo y en là cual se instala

-- ~—--~-•~-— 7,- -- •-------- •— ~ --



Acuerdo nümero_ 014e 197 - Hoje No _j6
--

Conlinuaci6n del Acuerdo ~ 01 0ThI SO reglamenta la adrninlstra~l6n de acueduc—
tos Y ahcantarlhhados rurales. Anexo, Päg. 2.

ci medldor o ci regiStrO.

12. ~

Uso especlfico del agua seg~nsu destinaciOn.

13. ~~9O 113o

Valor mcnlmo que debe pagar ci usuario mensualmente por los servicios
de acueducto y alcantarillado de acuerdo con ha categorta y ci con-
sume b~sico estabiecido.

14, Conduccl6fl I
/ Sisterna utihlzado para transportar ci agua desde he fuente hasta ha

red de distrlbuclOn.

15. Consume b~sico

El nGmero de metros c~blcos a que tiene derecho ci usuarlo per ci
page del cargo fijo.

16. ConsumO adiclonah

Es el efectuado por encima del consumo b~s1co y que corresponde a
là dl ferencla entre el consume total y oh b~sico.

17. - Colecto!

Conducto que recoge aguas reslduales.

is. Carte dci servicio

La suspensión del serviclo ordenada en ho; cases contempiados en ci
Regl amento.

19 Conexión intradomlclhiarla~

El tramo que se’extiende del ré9tstro a caja do Inspecciön al inte-
rior del domiclilo. -

20. çuota familiar

Valor total m~n~Iiáltie los servicios tie itueducto-o ahcantarlhhado
• e cargo del usuarlo.

21 DI~metrO tie ha acometida

fiedida Interior del tuba.

22. Entldad del~ataria

Aquehios organisnos descentralizados terrltorle’mente o por servicios
— en los cuaies ci Instituto ha delegado contractualmente la ejecución

- .. I
--

1
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7

Conlinuacidn del Acuerdo por el cuel so reglamenta ha admlnlstraclón d~acueducto~

y ahcantarlIladoS rurahes. Anexo. Peg. 3
del Prograrna de Saneamiento B&slco Rural. -

23. Fontanero

Persona designada por ha Junta Adrnlnlstradora, que depende de su Presi—
dente para efecto de labores de operación y mantenimiento dci acueducto
o ahcantarilhado. -

24. Hldrante
- Accesorio conectado a la red de acueducto, para la extlnción do Incen-

dios.

25. Instahación -

Parte tie un sistema tie acueducto o alcantarlihado.

26. Instltuto - / -

Instltuto Nacional tie Sahud, establecimiento pübhlco, tiotadotie persono-
rta jurfdica, aujodnornta administrativa y patrirroflio proplo, adscrito al

( - Mlnlsterio tie Sa-lud e integrante del Sistema Nacional do Salud.

27. Junta Administradora
Entidad de car~cterprivado, autónoma, encargada tie ha adminlstración,
operación, mantenimiento, controlS, amphiaciones y mejoras de Un deter-

.. minado sistema de acueducto a ahcantarihhado. -

28. Ltnea de coriducci6n -

Canjunto de tubertas quo conducen ci aqua desde ha fuente hasta ci tanqu
de dlstrlbuciön.

29. Locaildad rural -

Poblaciones y nücleas humanos hastade 2.500 habitantes, en eh momenta
do elaborar el dise~io tie la obra sanitarla propla del Programa de Sar.ea-
miento B.Ssico Rural, que constituyan veredas, casertos, inspeccioncs de
policta, corrogimlentos y cabeceras municipales.

Para ci caso de acueductos o alcantariulz’d
9s rcg1ô~a~cscc cntiende que

el itmite do 2.500 habitantes se rcfici-ea ia pblaci6n do cada una de
has hocahidades cubiertas par ci sisten’a reg~ona1.

30. Katrlcuha • • -

Valor correspondlente al di~recho de usa del acueducto 0 ahcantarilhatio.

31. V.edi~r -

Instr~~cntO quo mide oh ccnsumo de aqua.

32. fluh - • -

SanciCn en dinero que cc irpone al u~uarlo.

33. ~

Instaldclôn pare el s’i~.inlstro colertivo tie agua -

34. Preclo do ha acometida
Costo correspondlente a materiales, mano tie obra y otros gestos nece-
sarios para instahar ha acometida. • -

a
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Continuedd~sdel Acuerdo por at cue1 se reglamenta ha admlnlstraclón de acueductos
y elcantarillados rurales. P~g. 4. Anexo.

35. Predlo - - I
Terreno, lote o solar. -

36. Programa

Conjunto tie actividades reahizadas par ci Instituto a ha entidad dde—
gatarla para dotar tie aqua potable y adecuada disposlción de excretas
a has poblaciones rurkhes con menos tie 2.500 habitantes.

37. -- Prolongaclón -

Aumento de hongitud de las redes tie acueducto 0 ehcantarihlado pare

ampliar ci serviclo.
38. Reddc dlstribución -

Conjunto tie tuberfas del cual se derivan iàs acometidas.

39. Reqistro •

Dispositlvo tie control, situado sabre ha acoinetida.

40. Seccional

Unidad ejecutora dci Instituto que realiza e~Programa tie Sancamlento
E~sico Rural en los Departamentos, !ntendencias y Comisarca;. Esta
denomlnaclón comprende las entidades delegatarias pare ha ejecución
del Prograina.

41. Serviclo clandestine -

- • Usa del sistema no autorizado conforme al Reglamento.

42. Sistemà

Conjuuito do obras civics, tuber(as, accesorlos, equlpos e Ir~stalacioncs

quo hacen parte de un acueducto 0 alcantarlllado. -

d3. Usa Iom~stlc6

Utlhlxacl6n dcl a~~uapare bebida, preparaci6n de ahimertos, aseo perso-
nal, higiene de la vivienda y lavado do ropa.

44. Uso aqrccola

UtIhIzaci6n dci aqua pare abrevaderos y huertà casera.

45. Usa industrfa~

Utlhi2aci6n del ague pare indu;trlà casera.

46. Usa cot~erclal

Utihizac~6n dcl agua ~or cstab1e~imlentosdedicados al cor~ercio. -

47. Uso oficiaLy especial -

Utlhliaci6n del aqua par entidades do servlclo p~biico.

-Ia

_ __ __ 1
~ I

I
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Coniinuadón dcl Acuerdo Pot ot cud se regalmenta la admlnlstracl6n tie acueducto

y aicantarillados rurales - Anexo. Pig. 5.

Persona natural a jurfdlca que utiuiza ci serviclo de acueducto o
ahcantaril3 ado.

. p it
014

4

48. LJso recreativo
Utlhlzaclän del aqua pare entretenlmlento a d1stracc1~n.

49. Usuarlo

/bg.
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PROYECTO EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO

ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

ANEXO 3

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
~
I

PERSONAL DE CINARA VINCULADO A LA EJECUCION DEL PROYECTO



DIRECTOR:

Inq. Gerardo Gaivis C.

COORDINADORA:

Soc. Mariela Garcia V

SECCION TECNICA

Ina. Maria Eucienia Velér
Estudiante Incienieria Sanitaria Jaime Gómez
Estudiante Inqenierla Sanitaria. Luis Adolfo Lozano

SECCION SOCIAL

Trab. Social. Silena Varqas
Soc. Cecilia Gómez
Estudiante Socioloqia. Edwin Jaramillo (q.pd)

SECCION CIENTIFICA

Inq. Camilo Hernan Cruz
Estad. Viviana Varqas
Qui. Pamela Ocampo
Tec. Qul. Noel Mu~oz
Estudiante Estadistica. Ana Maria Marulanda

SECCION ADMINISTRATIVA

Econ. Julio César Jaramillo

I
I
I
I
I
I
I
I



ANEXO 4

1
I

PROYECTO EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

I___ CON PLANTAS DE

Ii ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

r
F
1±

I:
I FORMULARIOS DE LAS ENCUESTASAPLICADAS EN LAS LOCALIDADES

EVALUADAS

I
IT

t.

I”
I
I
1
I -

~---- ~ ~
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CONVENIO CINARA-UHIVALLE-CIID

PROYECTO : EVALUACION DE SISTEPiAS DE ABASTECIKIENTO DE AGUA
CON PLANTA DE TRATANIENTO ADMINISTRADA POR CONUNIDADES

Poblacibn SALONICA

Fecha: •1
Case No. -

Encuestador : I
1. Kusero de fasilias en La vivienda :__: L.J

2. NUuero di habitantes en Ia vivienda :: ::
3. CuIntas personas trabajan en Ia failia Li _

4. Se4ale ii aticio: —

1- pleadi ~ :_.: :_:
2- Jornalero de cultivo de café :.._: :_~
3- Jornalero di otro cultivo - :_: U
4- Trebajador independiente :_: _
5- Obrero Li Li
6- £.pleado ~
7- Ganadiro U _
8— Agricullor Li :_..:

9- Rentista :....: :_: —

10- Desupleado :_: :_:
11- Otro. Cull ______________ :_: :__:

5. Culntas personas en La fauilia tienen ingresos sensuales, en época qua no sea di cosecha, entre:

1-0 a15.000 - Li
2-15.000a30.000
3- 30.000 a 45.000 -

4- 45.000 a 60.000
5- 60.000 a 15.000
6-75.000a90.000
7- see de 90.000
8-Nosibs I

6. Cada cuMto se reciben ingresos adicionales en lafasilla

- 1-Unavszalallo C:
2- Ills di dos vices ci año Li
3- Ilensualuente :_: - -

4- Ocasionalsente
5-Nunca U

- I

___ _____



I I

I_I

I I
I _I

II
I_I

I I
I _I

‘I
1_I

I I

‘—I

I I
I—I

II
I ~

II
‘—I

1. Cuál as el ingreso adicional total ? L....L_UJ i:L:

8. Cuántas personas en Ia vivienda tienen Ia siguiente educación
(sin incluir niños nenores de 6 anos)

1- Prisaria incompleta I I
•_

I I
II

2- Priaaria coupleta I I
~_

I I
a.~

3- Sachillerato incospleto I I
~

I I
~

4- 8achillerato coepleto I I
,__,

I I
~.••.

5- (studios tlcnicos incoapleto I I
,

I I,,

6- Universidad incospleta I I~ I I
I_I

1- Universidad completa I I
I_I

I I
~,

8- No sabe leer ni escribir I I~ I I
,,

9. CuIntas boris ai dia tune servicio de acueducto? _J U

10. En qué •o.ento dii dla? -

1- En Ia sañana
2- En Ia tarde
3- En la noche
4- Todo el dia

11. Culnto tinpo persanece sin aqua en ei año?

1- Nlnguna vn
2- Neims di una sesana
3- Entri 1 y 4 saunas
4- Entrs 4 y 8 seuanas
5-Nlsde8snanas

- TT~ T~TT~ ~-:--—---~—



I

I
12. De dônde proviene el aqua que utiliza para las siguientes

actividades en verano : 1

I
____________ _____ ___ _____ ____ ___ ___ I

I

13. 1
I

I

I

ACTIVIDAD 1. ACUEDUCTO
-

2. RIO 3. QUEBRADA 4. MACIN. 5. POlO 6.OTRO
CUAL

1. 8(8(1 -

2. COCINAR

3. HIGIENE PERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

S. UNPIEZA DE LA VZVIENDA

6. REGAl LA NUERTA

7. LAVAR LOS tINIIIAL(S

$s dónde proviene ci aqua que utiliza pan Las siguientes
actividades sn Invierno :

ACTIVIDAD 1. ACUEQUCTO 2. RIO 3. I~N1S~4. MACIN. S. POlO 6. OTRO
CUAL

1.IUER

2. COCENAR

S. NIGIEME PERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

S. LINPIEZA Dl LA VIVIENDA

6. REGAl LA HUERTA .

7. LAVAR LOS ANIIIALES



14. Cantidad do haves aue utihiza en

ACT IVIDAD

1. COCIHA

2. PAT•IO

3. 8A~O(lavasanos. ducha.
sanitanio y orinal)

4. LAVADERO

5. 0110

11. te su vivienda se beneflcia ii café

- 1-si
2-Ito

I I
I .~._t

I I
I ~

II
I .1

II

I ...I

II
I .....I

II
I ...I

15. Cads cuInto pigs ci aqua

1— Cads us
2- Cada dos uses
3- Cada año
4- Ilunca

16. auo tipe di misuse tune en su case

TIPO Dl MUNALIS IWNERO Of
ANIMLIS

CUAIITAS VICES LO LAVA

ALDIA ALASEIIANA ALNES

1. CERDOS

2. CABALLOS

3.NULAS

N



—a

18. Si beneficia café

1- Cuántos kilos por semana
2- Cuántos kilos en tie.po de cosecha

19. Culles de los siguientes cultivos tiene en su casa

20. Cduo aluacena el agua del acueducto ?

I.
I
I
I

‘1
1
I

IIPO DE CULTIVO - TANA~ODE tOTE
(largo x ancho)

(PITS)

CUANTAS VECES LO

RIEGAALASEMAIIA

1. CAFE

2. PLATANO

3. YEA

4.NAIZ -

5. FRIJOL

6. HUERTA

I
I

TIPO 8!
*UIACENAIIIEMTO

NWIERO01
UNIDADES

DINENSIONES
setros

Large ancho protun
CAPAClOAD

Litres

IllifE PERNANECE TAPADO

1. LIMPIO
~_______

7. SlICED
—

1. SI 2. NO

1. Tanque Alto

2. Tanqus Lavadero

3. Tarros Plisticos

4. Cansca

S. Ollas



21. Qué servicio sanitario tiene en su vivienda:

I I

I I

I I

I I

I I

I_I
I I

1_I

I I
1._I

II
I_I

I I
I ~t

II
I ~t

I $
I _I

I I
I .._.I
I I
I _I

ista ii rio 1_
II
I_I
II
I ___I

24. A dOnde descarga las aquas servidas dci sanitario

1. Al Alcmntarillado
2. A Tanqu. séptico
3. A ens zania
4. *1 patio di ii cans
S. Al rio
6. Por tubenia se ileva a una zanja y per ésta al rio
7. A los cultivos
S. Otro. Cull ___________

1. Inodoro con tanque
2. Taza Sanitania sin tanque
3. Letrina
4. letnina con taza sanitaria
5. Caupo abierto
6. Otro. Cull

22. Si existe inodoro. Funciona at flotador?

1. Si~

2. Ho

23. A dónde descarga las aquas servidas de la cocina

I. Al Alcantarillado
2. A Tanque slptico
3. A una zanja
4. Al pstio di Ia case
5. Al rio
6. Por tuberia Sc lieva a una zanja y per
7. A los cuitivos
8. Otro. Cull ___________

II
I .1
II
I .....I
I I

I.J
I I
I __.$

II
I ....I
I I
I_I
II
1I
II
S .5

25. Cuarido ilueve se rebosi Si aicantarillado que pass csrcs di ~ ass?,

I S~ I I
~‘ ~‘ I_I

2.No ,



26. Observe ii astado de liapieza de Ia vivienda. Es:

1. Bueno Li
2. Regular Li
3. MaiD Li

27. En los tres Ultisos seses so han presentado casos do diannea
en esta casa: -

1. Frecuenteaente Li
2. Algunas vices
3. Hunca :_:

28. listed considers qua at servicio dcl aicantanillado is:

__ ~:~~mnh1 .J I
3. Regular Li
4. Nato Li

S. Pésiso - Li

29. listed considera que ci servicio dcl acueducto is:

1. Excelente Li
2. Itueno
3. Regular L.J
4. halo
5. Plsiso Li
6. Otro. Cull _________________

30. listed considers que is soluci6n ii probieu del acueducto es: I
1. ~ltsr La plants.

2. Que ii fontmnero y un policEs r.visen Las haves en cads call. _
3. Colocar contadones.
4. Reviser las tubenlas. Li
5. Otro. Cull

31. listed eatS dispuesto a colaborar so:

1. CaspaAu educativas en is población. - Li
2. Reparact6n y revisiôn di tubsrias.
5. Particlpmcidn en La Junta Adcinistradora.
4. OtTo. Cull _____________

1
- - I

I
-_---_----__---

~_-__.~
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CONVENIOCINARA--UNIVALLE--CIID

PROVECTO: EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

CON PLANTA DE TRATAMIENTOADMINISTRADA POR COMUNIDADES

Poblacjón :LA MARINA

Fecha _________________________________________

Casa No. -

Encuestador __________________________________

1.. N~moro do familias en la vivienda ._ LJ

2. N~imero do habitantos en la vivienda :_: L.J

3. Cuántos niFios menores do 7 aiios hay? L..J _J

4. Cuántas personas trabajan en la familia? L..J L..J

5. Cu~ntas personas trabajan en la familia

en el siguiente oficio:

1- Empleado doméstico :._i :_:
2- Jornalero de cultivo de café _
3- Jornalero de otro cultivo _
4- Trabajador independiente :: :_:
5- Trabajador en una finca ganadera _
6— Obrero :_: ~_:
7- Empleado :_: 1_I
8- Ganadero _
9— Agricultor :_: :_:

10- Rentista _
11— Desempleado L_.J 1_I

12- Jubi]ado - ~_: :_:
13- Otro. Cuál _______________ L..J _

5. Cuál as el ingreso mensual por familia en época de no cosecha
I I I I I I

5_I .........I ........._I • I ._—I ........I —..-—I

6. Cuàl as el ingreso mensua]. por familia en época do cosecha.

I I I I I I I 5- I .......I .......I _I • I ~I .......I ._.......I

:1TT~T



10. Generalmente cuántas
agua?

I
veces al mes se suspende el servicio do

I I
I .......~...I
I I
I _...._.....I

I I

I I

I _...._....I
I I
I _I

I I
I ........I

I........
I I
I .1
I I
I _....._I
I I
I ......_I
I I
I ....I

‘~-~- - --- - —- -‘. - - —-—--- ~--—.--‘ - - — — — .- .- — - ----------, --- -.---
-~--~- ~ -~--.---~---~

I
I.
I
I
I

I

7. Cuántas per5onas en la vivienda (mayores de 7 años~) tienen
siguiente educación

1— Primaria incompleta L.~J
2— Primaria completa Li
3— Bachillerato incompleto ~_
4- Bachillerato completo :_: :_:
5- Estudios técnicos incompleto
6- Universidad incompleta L.i
7— Universidad completa Lii
8- No .sabe leer ni escribir

I
I

la

I
I
I
I
I

8. Estâ vivienda está conectada al acueducto do La Marina?

:L- SI

2- No LJ

9. Cu~ntas horas al dia tiene servicio do agua del acueducto?

I II I
I ..........I I ...........I

I
I

1- Nunca
2- Una vez al mes
3— Dos veces al mes
4— Tres veces al mes
5- Más do tres veces al mes

11. Cuando so suspende el servicio cuánto
suspension.

1- Menos do una hora
.2- Entre una hora y dos horas
3- Entre tres y cinco horas
4- Entre cinco y doce horas
5- Más de doce horas
6- No ap]ica

I
tiempo dura 1a1

I



12. Do dónde proviene el aqua quo utiliza para las siguientes
actividades en verano :

ACTIVIDAD 1. ACUEDUCTO
.

2. RIO 3. QUEBRADA 4. MACIN. 5. POlO 6. Agua
Liuvia

I. BEBER

2. COCINAR

3. HIGIEHE PERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

5. LINPIEZA Di LA VIVIENDA

6. REGAR LA HUERTA

7. LAVAR LOS ANIMALES

13. Do dOnde proviene el aqua quo utiliza para las siguientes
actividades en invierno

*CTIVINE’ 1. *CUEDUCTO 2. RIO 3. QUIU 4. N*CIN. 5. POlO 6. Agua
Liuvia

1. SESIR

2. ~OCINAR

3. HI~1IEPERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

S. LINPIEZA DE LA VIVIENDA

6. REGAR LA HUERTA

7. LAVAR LOS ANIMALES
-

—i--------- - --- —~--- — - ~ --~~:~:::

I



14. Cantidad de haves quo utihiza en

1

LUGAR
NUMERO

DE LLAVES
CIERRA

-

1. BIEN 2. MAL

1. COCINA

2. PATIO

3. BA~O(lavamanos, ducha,
inodoro y orinal)

4. LAVADERO

5. OTRO

15. Cada cuánto paga el aqua

1— Cada dos moses
2- Cada cuatro moses
3- Cada año
4- Nunca, por qué? _____

TIPO DE ANIMALES
4

NUMERODE
ANIMALES

CUANTAS VECES
10 LAVA?

1. CERDOS

2. CABALLOS -

3. MULAS

I I
I _I

I I
I ...._-I

I I
I ......._t
I I
I ........I
I I
I ...........I
I I
I ..........I

16. Qué tipo do animales tiene en su casa

1

17. En su vivienda so beneficia café

1- SI

2-No -

-~ ~

I

I



18. Si beneficia café

1- Cuántos kilos so benefician quincenalmen-
to en época do cosecha aproximadamente?

I I I I I I I
I _....I ....._.._..I _I _I _I _.....I

2- Cuántos kilos se benefician quincenalmen-
to en época do no cosecha aproximadamente?

I I I I I I I
I ..___._...I ........._.I ......_.__I __.__..I __.___.__I .______.I

.19. Tiene cultivos en su casa?

-a

TIPO DE CULTIVO

MARQUE
CON UNA

X

CUANTASVECES
LO RIEGA

(al dla ó
samanalmente)

TAMAi~ODE LOTE
(Largo x Ancho)

mts

1. CAFE

2. BANANO

3. VUCA

4. MAIZ -

5. FRIJOL

6. HUERTA

7. PLATANO -

8. JARDIN

I - ~ ~ —-------~- ~

I

-U

1- SI

2- No

20. Cuáles do los siguientes cultivos tiene en su casa :



21. Cómo almacena el aqua del acueducto

--‘i

TIPO Di
ALNACENAMIENTO

HUMERODi
UHIDADES

DIMENSIONES
(setros)

Largo ancho profun
CAPACIDAD

Litros

HIGIEHE PERMANECETAI’ADO
——

1. SI 2. NO1. LINPIO 2. SUCIO

1. Tanque Alto

2. Tanque Lavadero

3. Tarros P1lstico~

4. Caneca

5. Ollas

I I
I .........I
I I
I ~

22. Qua servicio sanitario tiene en su vivienda:

1. Inodoro (con tanque)
2. Taza Sanitaria (sin tanque)
3. Letrina
4. Campo abierto
5. Otro. Cuál ______________________

23. Si existe inodoro. Funciona e]. flotador

a ~1 I
L. ~J.

2. No

24. La vivienda ostá conectada al alcantarillado?

1.Si

2.No -

25. A dónde descarga las aquas servidas del sanitario

1. Al alcantarillado antigüo L..J
2. Al alcantaril].ado nuevo
3. A tanque séptico L_J
4. A una zanja
5. Al patio do la casa
6.. A los cultivos
7. Otro. Cuál ____________ - i_i

I
I
I
I
1
I
I
I

- —---~--- ~—------‘-



26. A dónde descarga las aquas servidas do la cocina

1. Al alcantarihlado antiqüo L.J
2. Al alcantarillado nuevo
3. A tanque séptico
4. A una zanja i_i

5. Al patio de ha casa LJ
6. A los cultivos
7. Otro. Cuái. ____________

27. Cuando llueve so rebosa el alcantarillado qua pasa cerca de
- su casa?

1. sI
2. No

28. Observe el estado de himpieza de ha vivienda. Es:

1. Bueno L..J
2. Malo

29. En ha i~ltima semana se han presentado casos do diarrea en los
niP~os menores de 5 a~ios

1. No hay ni~los
2. Si
3. No

30. Usted considera quo oh sarvicio del alcantarillado es:

- 1. Bueno :~:
2. Malo
3. Pésimo

31. Ustéd considera que el servicio del acueducto es:

1. Bueno I_i
2. Malo L.J
3. Pésimo

32. Considera usted quo e]. sorvicio del acueducto tiefle a1gs~n
problema

1. No
2. Si. Cuál _______________________

-~-~- ~ ~ t~iuiTT~TI~



33. Quo opina usted sobre la administración del acueducto

I

I
I

______________________________ I

I



CONVENIO CINARA-UNIVALLE--CIID

PROVECTO : EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
CON PLANTA DE TRATAMIENTO ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

Vereda : LA SIRENA

Fecha _____________
Manzana No. _______

Encuestador : ______

6. Hay personas desempleadas?

I I
I ........_~

I I
I _I

I I
• _I

I I
I _I
I I
I _S
I I
• _,
I S
I _I
I I
I _I
I I
I ~S

I I
I _I

• I

S _I
I I
• _S

I S

I _S

I I
I _I

• I

S I
I _.._..._I

I I
I _I

I S
I .._..._I

I I
I _I

I I
I _I

I I

S _I

I I
I _I

1. No
2.Si

Cuántas? -

7. Cuál es el ingreso mensual por familia?

1

I I
I _I
I I
I ~
• I
• ..__I

I I I S S I
I .._.__I ._....._I _I • I _.._..._S _S —

I I
I _I

I I
S _I

I S

• _I

I I
I _I

siguiente

1. Niimero de familias en la vivienda

2. Nt~mero de habitantes en la vivienda

3. Cuántos niños menores de 7 años hay ?

4. Cuântas personas trabajan en la familia?

5. Cuántas personas trabajan en la fami]ia en el
of icio

1— Servicio doméstico
2- Jornalero
3- Empleado
4- Trabajo familiar sin pago fijo
5- Trabajo por cuenta propia
6- Obrero de construcción - fâbrica
7- Empleado
8- Jubilado
9- Otro, cuál? _________________________

— ~ ~ ~ ~ -V--—-



9. Está ha vivienda conectada al acueducto
Junta de Acción Comunal?

que administra hal
II _____________I
I .___._.___I

Por qué? _________________________________________
I _I

11. Al hiagar oh aqua ala vivienda:

I I

• I
• _,
• I
I _...._.._I
I I
• _I
I I
I .......I
I I
I
I I
I .......I

1- Se mezclan las aguas en ha tuberia?

2- Controlan ha entrada con have do paso? Si L...J

3— Se conservan las aquas
independientemente hasta la ilave? si:: No’ II _I

I
12. Cuántas horas al dia tiene servicjo do aqua del acueducto

administrado por la Junta? L..J :_J

2

I
I
I
I
I

I

I
8. Cuantas personas en ha familia mayores do 7 años tienen la

siquiente educación
EDADES

1— Primaria inconipleta I I
I_I

I I
II

2- Primaria completa I I
1_I

I I
I_I

3-- Bachihlerato incompleto I I~ I I
.~

4- Bachihlerato completo I I
I_I

I I
I_I

5- Estudios técnicos incompleto I I
I_I

I I
I_I

6— Universidad incompleta I I
I_I

I I
I_I

7- Universidad cornpleta I I
1_I

I I
~

8- No sabe leer ni escribir I I
1_I

I I
I~I

I
I

____Elilill

1. Si
2. No

-I’

10. Tiene otro tipo do aqua ha vivienda?

1. No
2. Si

Cuâl?

I I
I ......._...I

I I
I I

1. Las Tres Erres
2. El Gallinazal
3. San Agustln
4. Rio Cañaveralejo
5. Aqua lluvia
6. Aijibe
7. No sabe

I
I
I
I
ISi I I No I I

* ......._I I ___I

No ‘I _I



veces a la semana se suspende el

I _.______I

I .._____._.._I

: _:
I I
I __~.I

tiempo dur~ ha

ACTIVIDAD
-

1. ACUEDUCTO 2. RIO 3. QUE8RADA 4.ALJIBE
OPOZO

I. BEER

2.COCINAR

3. HIGIINE PERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

5. LINPIUA Di LA VIVIENDA

16. Do dônde proviene el agua
actividades en invierno

quo utiliza para has siguientes

ACTIYIOAD
-

1. ACUEUCTO 2. RIO 3. ~UE1RADA4.ALJIBE
0 P010

6. Agua
Liuvia

IBERiA

2. COCINAR - -

3. HIGIIRE PERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

S. LIMPIEZA Di LA VIVIENDA

3

1

13. Generalmente cuantas
servicio de acueducto ?

1- Nunca
2— Una vez a Ia semana
3— Dos veces a ha semana
4— Más do tres veces a la semana

14. Cuando se suspende el servicio. cuánto
suspension.

1- Er~tre una y dos horas
2- Entre tres y cinco horas
3- Entre cinco y doce horas
4 Más do doce horas

15. Do dónde proviene oh agua
actividades en verano

• _I

I I
I .1

I I
I _I:_: Cuántas? ____

que utiliza para las siguientes



17. Cantidad do haves que utiliza en

18. Cada cuánto paga usted oh agua?

1- Cada mes —

2- Cada dos meses
3- Cada año
4- Nunca

19. Hay cerdos en la vivienda?

1. Si ::
2. No

Cuántos? -

Cuântas veces los lava? ______ a Ia semana ______ ~l dia

1

20. Riega ha caihe frente a su casa?

La riega con aqua del acueducto?

4

Si I I

I I

No

No

I
I
I
I

-~ -

I

LUGAR
NUMERO

DE
LLAVES

CIERRA

1. BIEN 2. MAL

1. COCINA -

2. PATIO

3.. BAF~O(lavamanos, ducha,
inodoro y orinal)

4. LAVADERO

5. OTRO

I
I
U
I
I

I I
I _I

I I
• _I

• I

:_: Por qué?



21. COrno almacena el aqua del acueducto?

TIPO Di
ALNACENANIENTO

NUMERODi
UNIDADES

DIMENSIONES
(uctros)

Largo ancho profun
CAPACIDAD

Litros

HIGIEHE PERNAHECETAPADO

1. LINPIO 2.SUCIO 1. SI 2. HO

1. Tanque Alto

2. Tanque Lavaderó

3. Caneca o tina

22. Qué servicio sanitario tiene en su vivienda?

1. Inodoro (con tanque) :~:
2. Taza sanitaria (sin tanque)
1. Letrina
1. Campo abierto :_:

23. Si existe inodoro. Funciona oh flotador?

1. Si

2.No -

24. La vivienda está conectada al alcantarihhado?

1. Si

2. No

25. A dOnde descarga has aquas servidas del sanitario?

1. Al ahcantarillado
2. Pozo séptico
3. A una zanja
4. Al patio de ha casa
5. Otro. Cuál ________________

26. A dónde descarga has aquas servidas do ha cocina?

1. Al alcantarihlado
2. Pozo séptico -

3. A una zanja -

4. Al patio do ha casa
5. Otro. Cuál _________________ -

5

I



27. Observe eh estado do himpieza do ha vivienda. Es:

1. Sueno
2. Malo LJ

28. En ha ühtima semana se han presentado casos do diarrea en hos
niños menores do 5 años

1. No hay niños -

2. Si
3.No - LJ

29. Ustëd considera quo el servicio del alcantarilhado Os

1. Bueno L..J
- 2. Malo

3. Pésimo :: -

30. Usted considera aue oh servicio del acueducto as:

1. Bueno
2. Malo
3. Pésimo

31. Considera usted que oh servicio do a~a administrado por la
Junta tiene algün problema?

1. No - -

2. Si. Cuáh? ______________________ :_:

32. Cuál considera usted que puede sew la sohución a ese
probbema?

I
33. Qué opina usted sabre ha administraci~ del acueducto :

_________ I
I

- I
I

6 i



CONVENIOCINARA-UNIVALLE-CIID

PROYECTO EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

CON PLANTA DE TRATAMIENTO ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

Parcelación :EL RETIRO -

Fecha : —________ ____________________________

Predio No. ____________________________________

Encuestador _________________________________

1. Ni~merodo familias en ha vivienda L.J :~:

2. Numero do habitantes en la vivienda especificando:

a. Miembros de ha famihia :~: ::
b. Empleados de servicios varios _ LJ

3. Cuántos niños menores do 7 años hay? - LJ

4. Cuántas personas trabajan en ha familia L..J :_:

5. Cuâh as ha ocupaciOn de las personas quo trabajan en ha

famihia: __________________________________________________________

6. Promedio do ingreso mensual familiar _~__1_L.J

7. Cuántas personas miembros do ha fseilia y mayores do 7 a~os
tienen ha siguiente educaciOn

1- Primaria incompleta
2- Primaria completa _________

3- Bachi]lerato incomplato
4- Bachillerato completo LJ
5- Estudios técnicos incompleto ~_:
6- Universidad incompleta L.J
7- Universjdad completa
8- No sabe leer ni escribir L.J

I ~--,-~---.---~-~

Edad _________

:_: Edad ________

L~ Edad _________

L.J Edad : —______

:_: Edad ________

:_: Edad _________

L...J Edad _________

:_: Edad _________



B. Cuantas personas de servicios varios tienen la siquiente
educaciÔn

1- Nunca
2- Una vez al mes
3- Dos veces al mes
4- Tres veces al mes
5- Más do tres veces al

I I

I I
I _____..._I

I I
I ______ I
I I
I .._.___._I

I I
I .__._______I

I I
I ...__..t
I I
• __._..__....I

I I

11. Cuando so suspende oh servicio cuánto
suspension.

1- Menos de una hora
2- Entre una hora y dos horas
3- Entre tres y cinco horas
4- Entre cinco y doce horas
5- Más do doce horas
6- No aphica

-- I
Edad
Edad :

:_: Edad ____

_ Edad : ___--

L.J Edad ____

:_: Edad ____

1_I Edad
L...J Edad ____

- - ~ -

I
I
I
1
I
I
1
I

I

I

1- Primar-ia incompleta
2- Prjmaria completa
3- Bachihlerato incompleto
4- Bachihlerato completo
5- Estudios tecnicos incompleto
6- Universidad incompleta
7— Universidad completa
8— No.sabe leer ni escribir

9. Cuántas horas al dia tiene sorvicio do aqua del acueducto?

- :i:_: - I
10. Generalmente cuántas veces al mes se suspende oh servicio de

acueducto ?

I I
• _._._._I

I I
I ___~___•

I I II I
I ~I
I I
I _I

tiempo dura ha

II- I
I I

I I

I I II I
I I



12. Do dónde proviene el aqua qua utihiza para las siguientes
actividades en verano

ACTIVIDAD 1. ACUEDUCTO 2. OUE8RADA 3.ALJIBE 4. Aqua
Cristal

1. 8EBER

2. COCINAR

3. HIGIEHE PERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

5. LINPIEZA Di LA VIVIENDA

6. REGAR ZONASVERDES Y
JARDINES -

7. LLENAR LA PISCINA

B. LAVAR CARRO .

13. Do dOnde proviene el agua quo utihiza para las siguientes
actividades en invierno

ACTIVIDAD 1. *CIJEDUCTO 2. QUEBRADA 3.ALJI8E 4. Agua
Liuvia

5. *gua
Cristal

1. 811CR

2. COCINAR

3. UI~IENEPERSONAL

4. LAVAR LA ROPA

S. LINPIEZA Di LA VIVIENDA

~.R(GARZONAS VERDES V
JAROINES

7. LLENAR LA PISCINA .

8. LAVAR CARRO

.--- :—‘--~-—---- — -~--~ ~----~—--.---~ ~-~-~-~-- -—I~ ~



14. Cantidad do haves quo utihiza on

LUGAR
NUMERO

DE LLAVES

1. COCINA

2. PATIO

3. BA~IO (lavamanos, ducha,
inodoro y orinal) -

4. LAVADERO

5. OTRO

15. Cada cuánto paga usted el aqua?

1— Cada mes
2-- Cada dos moses
3- Cada año
4- Nunca, por qué? ____________

TIPO DE
ALNACENANIENTO

NUMRO Di
UNIDADIS

DINCNSIUIES
(.etrn)

Largo anc~protvn
CAPACIDAD

- Litros

I. Tanqu. Alto

2. lanque Lavadero

I

17. A d6nde descarga las aguas servidas del sanitario? I
—1

18. A dónde descarga las las aguas servidas do ha cocina?

—1
I

I

I I

I I

I I
I _...._I

I I

16. COmo almacena oh aqua del acueducto:

I



I,
I
1-
I
I
I
I
I
I
I
I

19. Usted considera quo oh servicio del acueducto es

1. Bueno
2. Malo
3. Pésimo

20. Consjdera usted quo oh servicio del acuedueto tiene algün
probhema :

1. No -

- 2. Si. Cuâl ______________________

21. Qué opina usted sobre ha administraciOn del acueducto :

22. Qué opina usted do ha ca].idad del aqua que consume en este
momento ?



PROVECTOEVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTU

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO

ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

ANEXO 5

MEP1ORIA FOTOGRAFICA

1. TALLERES CREATIVOS

2. PROGRAMADE SEGUIMIENTO

I
I
I
I
I
1
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PROVECTO EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

‘—4

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO

ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

ANEXO 6

PROGRAMAY MEMORIA FOTOGRAFICA DEL ENCUENTRO
DE JUNTAS ADMINISTRADORASY OPERADORES

DE LAS LOCALIDADES EVALUADAS -



Cinara 1
I

JTJEV1~18: Tuluá (Caja de Cc!npenaacl6n Familiar.-Sede Con~e3tre) I
3:00 a.m.-10:0O a.m. Jornada de Integraci6n

10:00 a.m. Refrigerio
10:15 a.m.—1 :00 p.m. Intercemblo de experiencias entre Oper-adores

y Juntas Admini~tradoras.

1:00 p.m.—2:15 p.m. Almierzo

TLIDE

2:15 p.m. a 4:15 p.m.

V]J2EIFS 19: ~al&aica

TARI~

Junta.sAdininistradoras:
Alcances y llmitaciones de la Admin,tstraci6n
Cc,munj tar-ia.

Operadores: - - -

Unificacj6n de criterlo sobre ha utihizaci6n
del equipode campo y manejode informacl6n.

I
I
1

2:30pn.—6:OOp.m. Encuentro de fontaneros, operadores y juntas
edmlnjstra(1oI-ascon directjvog del sector salud,
Co~nitéde Cafetero~, Universidad del Valle,
entidades relacionadas con el. abastecjnjento
de agun.

Centro Inter-Regional de Abastecimiento y RemociOn de Agua
UNIVERSIDAD DEL VALLE - FACULTAD DE INGENIERIA A A 25360 CALl, COLOMBIA - SURAMERICA
TELS 392345 - 393041 Ext 153-159 FAX (57-23) 397264
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PROGRAMA

- I b

—4

I
I

I
9:30 a.m.—11:0O p.m. FMasis en la importancia del control de ha I

cahidad dcl anna.
- Video: Agua y Salud -‘ - -

ll:OOa.m.—l:OOp.ns Visita a la planta -

Demostracj6a-a las Juntas del manejodel equipo
da cainpo por parte de los operadores.
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ANEXO ~

EQUIPO SIMPLIFICADO DE CAMPO PARA EL CONTROL COMUNITARIO DE Lfl
CALIDAD DEL AGUA. M~NLJflL PARfl OPERADORES.

I
I

PROYECTOEVALUACION DE SISTEMAS DE ASASTECIMIENTO

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO I
ADMINISTRADA POR COMUNIIDADES
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I EQUIPO SIMPLIFICADODE CAMPO PARA EL

CONTROLCOMUNITARIO

DE LA CALIDAD DEL AGUA

r
--1

~

Cinara

MANUAL PARA

OPE RADORES
( Borrodor para comcntor~oe y discusI~n
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EQUIPO SIMPLIFICADO DE CAMPO

PARA CONTROL COMUNITARIO DE LA CALIDAD DEL AGUA

MANUAL PARA OPERADORES

(Primer Borrador para Prueba, Evaluación y
Ajustes antes de su Divulgación) I
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PRESENTACION

1
En Colombia, la operación. mantenimientO y administraciófl I
comunitaria de acueductos sin plantas de tratamiento tiene una
arnplia y discutida trayectoria.

La implementación de un tratamiento, conduce a Ia cornunidad a
establecer otras acciones paralelas como son la responsabilidad
tanto de Juntas AdministradoraS como de operadores de plantas de

— tratamiento, en la ejecución de un control del funcionamientO de
la planta, do la calidad de aqua quo produce y de la calidad de
aqua que en Ultimas consume la comunidad.

De esta manera, la comunidad asume, como debe ser, un rol de
empresa productora de ag~ia (Decreto 2105 de Julio 26 de 1983,
Reglamentaciófl parcial de la Legislación Sanitaria de Colombia,
Ley 9 de 1979), quo debe controlar la calidad do su producto.
Esto en ningün momento desconoce la responsabilidad de las
entidades encargadas do vigilar la calidad del agua que consume
la población y que en nuestro caso corresponde al Ministerio de

Salud a t~ravás de sus servicios seccionales.

Para la elaboración do este primer bor-rador, además do L3
experiencia del equipo do CINARA en la ejecución del proyecto
•Evaluación de Sistemas de Abastecimiento de A~ia con Plantas do
Tratamiento Adminstrados par Comunidades” quo fué apoyado
financieramente por el CuD. Centro Internacional do
Investigaciones para el Desarro].lo del Canada. se contó con la
asesoria del IRC, International Water and Sanitation Centre con
soda en la Haya y so revisaron los manuales do los equipos
simplificados do laboratorio producidos por el Robens Institute,
con sede en Guilford (Inglaterra); el IRCWD con sede en Suiza y
de la Hach Company con sede en Estados Unidos.

- I
- I

- - I
• - I
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1. NORMASDE CALIDAD DEL AGUA POTABLE

I -v4ua pci al) I c’ te do’ f i fl’ I PlO ‘‘ c\’lIt’’ I 1 a quo rpt’n’’ I 05 r(-’I’ (I 01 tos
l1(~’c-sar 1(15 I)ccl’a ~ ctIJ(2 Lo’(. i’I~ I~C)l 1,~ p~JI)I af I On )‘ c~ttr �-il snr
c.cmoumid�~, III) pr(nliu 0 (‘f(?( ton a(IVder~OS VOhrV I o ~iI td’’

For In tan to Los roq’’ist ton t~r~ tin ckqLiik potabi e son:

I - One no ‘-,Ogt rc-’c-I-iazacla par ol ronsumidor

2. Due no cause, al consumiria,, detrimr’nth en la salud

Porn no es sutlcientE? la apreciaciOn do cada persona pant jurgar
sabre Las condiciones de potahtlidad del aqua ya quo a pesar do
quo el agtta pueda reunir excolentes condiciones do apariencian
color, olor, sabor

9 puede contenor oi’qanismos muy pequelcos que
nuestra vista no aicanza a clescubrar o materiales tOxicos quo
nuestros sentidos no alcanzan a percibir a detectar.

Para evitar entonces estos errores do apreciaciOn so llevan a
cabo ~diciones.

Las I~-aas sobre Calidad del Aqua Potable dan valores a ciertos
pF~r~~~etrospar debajo do los cualos se considera quo ci aqua es
potable o apta para el consumo humano.

En Colombia los par&motros y valores para determinar la calidad
del aqua potable estàn reqlamentados en el decreto No 2105 de
1983, el cual es reglamentarlo del COdigo Sanitario Nacional,, ley
09,, establecida en 1979 como by marco del Conqreso Nacional.

En el cttadro siquiente so presentan las Normas do Calidad para
las caracteristicas más comunes quo so evaluan en el aqua
potable.

Low valores do lac caracteristicas tisicas1, quimicas y
bacteriolOgicas, establecidas para asegurar la potabilizaciOn del
aqua para consuino humano, so han obtenido lueqo do minuciosas
investiqaciones y pruobas hoc-has en animales do laboratorio donde
se coloca a estos en contacto prolonqado con la sustancia
contaminanto a quo causa ricesqo. Lueqo, so observa a lo largo
del tiempo la mani-fostaciOn clinic-a do la enfermedad.

Do es-ta mnnera ‘50 establoce hasta qucS cantidad do sustancia es
posible permitir en el orcjanismo humano sin quo cause problemas
do salud a lo larqo do la vida del individuo.

1



Color
Cl~r

Turbiedad
pH

Aluuinio
Arsênico
Bano
Cadeio
Cianuro
Clorura
Cobre
Croso
Fluoruro
Hierro
Hanganeso
Hagnesio
Hercur to
~itratos
Nitritos

Plate
PIo.o
Selenio
Sulfatos
linc

NOR~ASCCLCflBIAN~S DE CALIDAD DEL AOUA POTABLE
TO~1ADO DEL DECRETO 2105 DE 1983

HINISTERIO DE SALUD

(Al)
(As)
(Ba)
(Cd)
(CN)
(Crt)
(Cu)
(Cr6)
(F)
(Fe)
(nfl)

(Mg)
(Hg)
(Nh)
(NO

2)
(Ag)
(Pb)
(Be)
(SQel
(Zn)

Cero (0)

5 UPC
Inobjetable
Inabjetable
1 UNT
7.0 - 8.5

200

Cero (0)

15 UPC
Inobjetable
lnobjetable
5UNT
6.5 - 9,0
30 - 150
500
0.1 — 1.0

0.2
0.05
1.0
0.005
0.1
250
1.0
0.05
1.7 — 0.6
0.3
0.1
36
0.001
45.0
0.1
0.05
0.05
0.01
250
10

0.5
0.001
No detectable
0.1

I
I

I
___ 1

- - -- - ~

I
I

GR~1S~0 CO~ID1CION VALOR DESEABLE VALOR ADMISIBLE

Bacterias c~lifara~s

CC’4DlC1C’~FISICA 0 QUIHICA

tureza total (CaCO3)
S6lidos totales
Cicro residual libre

SIJSTANCIAS INORSANICAS
-~

—S

~-~1

1.2 - 0.7

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

funcic5fl do la

SUSTANCIAS ORGANICAS

Aiquilbenceno Sulfonato
Fenoles (Fenol)
6rasas y Aceites
Plaguicidas (Total)

Todas las concentraciones se dan en •gllitro a no ser que se indique otra unidad.
* El contenido do iOn Fluoruro so indica en

rnporatura ambiontal.



CONTROL DE LA2. PRUEBAS BASICAS SELECCIONADAS PARA EL
CALIDAD DEL AQUA

~ pr I toh~” qw~c u Con I fltk<\C i On ‘‘ i_I id] (J\ri han si :Io ‘c(? I (~C( LC)I1\dck~~

y conc (I’~I ~ Offi) h Y~ r~u,y dr~nrrnifl~i~Ic”, en ci con Iro fir? La
(2.~tiiCIct(I ‘k’J O’jIt~( [)&)i.l;.’I~~ y e’ii r’’L cflIrti’C’)l df? la etic ]C?flC.ic’. dc lot,
I I’cAtL~ffliOIItCJ’, il~VOlt(rr~~(l(Th C’n Ia p(J(c~I)I1 i ZaCi.On.

13o han propur”; o coi~o pruebc~s do real i znciOn priori tari~i ., 3 aS

siqutolt t05:

1~ Análisis bactcriolOrjico
2.. C1.oro Residual
3. Turbied4ul
4. Conductividad
5. pH

La mayoria hacen parte de de las pruebas que deben evaluarse
segQn el docreto 2105 sobre Normas de Calidad del Aqua Potable.

Como prueha de utiiidad que reafirman los résultados de las
pruebas arriba anotadas y que son de importancia a nivel de
eticicDncia dcl tratamiento dcl aqua5 se propou~n:

6. Filtrabiiidad
7. Color Apctrente
8. Estabilidad de la SuspensiOn
9. Olor

10. Sabor
11. Temperatura

En seguida se dan las razones para su selecci~m.

I. Anhlisis Bacterioloqico

Este análjsiS~ representado por la determinación de las
bacterias, en especial los organismos colitses fecales, es la
prueba mAs especitica y universal para concluir sobre las
condiciones hiqiénicas del aqua. Esta bacteria es tan sensible
que la sola presencia presupone la existencia de otros parásitos
y microbios más resistentes.

El ecluipo do campo conformado no dispone de los elementos
necet,;arios para llevar a cabo este análisis; sin embargo, otras
pruebas prthritarias, c:omo turbiedad y dora residual, permiten,
dc~ acuordo ~ los reGuitados~ tomar accionc3s dnmediatas en cuantc~

a la ordonanza dcl análisis bacteriolOgico Cm un laboratorio).

3
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2. Cloro Residual

I ,A dcl p r on i n,’c iOn olo cJ.nr 0 r’c’, Cdt (AL OS c’cr’n C ial dondcc’ ~ prac_ ‘Li quo
1 a dot, i nt oc. c i On ~ So clr?ho ap I i car des i nfec: tan ‘I.e a las ag’ ‘a’; etc
lwti a -tIn’ htc?C’Iad , COIl ci P~C)pOSi to do asequrar que ecytas no
con tenq alt mi croorg~ui ismos. I_I cx ceso quo permaitoce luoqo do
cumplir c?’;te propO’~ito sc-’ (.onoc:e como residual dci I)rOtIuctO
desantectan I.e. De esta manora on contrar cloro 1 ibm residual os
uit mdi cador excE’len te etc I a hi qiene dcl aqua.

3. Turbiedad

La turbiedad en ci aqua es causada por la presencia de par ticit] a’;
en susponsiOn que varian desde tama~os visibles hasta
microscOp i cos. Dc hecho, a estas particulas se adhieren loB
microorqanismos y muchas veces le sirven de pmotecciOn,
Iibrándose de la acciOn dcl desinfectante. Es comC’n asociar una
alta turbiedad con una alta contaminacic5n hacteriolOgica.

4. Conductividad

El valor de conductividad so asocia con el contenido de iones
cloruro, cuya presenc::ia es ohligada en desagües o aquas de alta
contaminaciOn. Da indicio do contammnaciOn en corrientes e
incluso en sistemas do distribuciOn cuando se presentan descargas
o InfiltraciOn de aquas residuales domesticas.

Este anflisis, aunque valioso, no hace parte del equipo de campo
simplificado, pero puede solicitarse a la entidad respons’able de
la viqilancia cuando so sospeche algunas de las anomalias ya
ano tadas.

4
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5. pH

I ,‘, Cii’~cI it LOu clr’ p11 o’, amI)ol- I an to po~u” var iA’; I’azon�2’’.,

F-i C .tniIi~’~IrcM,co do p11 on Jr. f’cc’nic,? ptcc”cir’ indicar vr’i’ I uminul I or,

p~’n(ci,. I o’. cli’ ~lc’so hc’~ ctc,cn’5t~Ii CC)’,, ay ri colas C) inc lust’)
i nclcc’; I r ,~

Cu,tndlo) (‘I
Pro(1ccC-i r’â~it
~1

pIt cc ham, las aquas SC’ vuelvon corrosivas y
rio’;qo a la sa]ud cuando so emplean tuber~as CJCa

— Valomes al ton do p11 afectan el poder desintectante del ci oro
r’~quiriOncioso adicionar mac para ioqrar la misma eficiencia,

6. Filtrabilidad

Esta prueba, clesarrol]ada para controlar la eticiencia de los
procesos de tratamiento5 produce intormacion suticiente sobre ci
conten]do dc sOludos suspondidos de una muestra. La evaluaciOn tIe
la eticiencta se realiza entonces por comparaciOn de los
volCimenes ti 1 trados..

Cotno prueba complemen taria, en el sistema de distribcccithn, puede
dar indicio de contaminacion al reportar un volumen fiitrado
menor que el do la salida del sistema de tratamiento.

7. Color Aparente

Es una prueba complementaria. Permite reatirmar los
sobre calidad del aqua obtenidos do los anAlisis do
cloro residual yb tiltrabilidad. Su medicion también
de contaminaciOn y es de utilidad en el control de la
do los procesos do tratamiento.

8._ Estabilidad de la Suspension

resul tados
turbiedad,

da indicios
efi ciencia

La estabiliclaci de una suspensiOn de particulas está determinada
per ci qrado do sedimentabilidad de la materia suspendida en ci
clierpo do aqua. Su medicion es importante como secjuimiento del
deterioro do las cuencas a travOs del tiempo y es una herramienta
(itil para ejocutar acciones de operación en el sistema do

5
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I ‘ F i~.uii ~

I
9. Olor, Sabor y Temperatura

Son ~I’ ccot),\’, ccnnplr’inoui I AVIA’. tie las ya menciionod~r, ‘Jon Clo

u Ii I sd,~oI jun Ic’ c i’ll 1 a 1 I’i’~~OC’C’j On sau t tar ma pant .La or clon,ci’, Zc\ do I
oirc)’; anaLisis on~~c-~npec:ific:os~

L a tr?mpora’1~cra~adein&s, intluyo siqni’ficativantento en ci podor
cic,esin’fec-trii te dcl, ciomo.

I
3. VENTAJAS DE LA EJECLICION DE PRIJEBAS FISICAS BASICAS CON

EQUIPO SIMPLIFICADO DE CAMPO

-~ Es posibie controlar la calidad dcl aqua y el tuncionamionto I
do los sistemas do tmatamiento en luqares so no cuentan con
recursos tisicos (laboratorios y person~I) para reaiizar
analisis más precisos. - I

— El oquipo produce, registra e intorma de Ucs resultados di?
las pruebas tisicas básicas, relacionadas cnn ia calidad del
aqua, en tin minimo do tiempo, a balm costo y gran
contiabilidad.

- Permite establecer la diterencia entre aqua de buena calidad
y aqua contaminada lo que equivale a ~der tomar acciones
correctivas inmediatas u ordenar an~Ldsis quimicos y
bacterioloqicos S~ es necesario ya que los resultados do las
pruebas tamblén son inmediatas.

— La realizaciOn do las pruebas so hace en ei sitio; por io
- tanto so evitan errores en la mediciOn ~r tallas en la

preservaciOn. en el traslado y ia mawipuiaciOn do las

muostras do aqua a analizar. I
- , I

6
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1 4. EQUIPO SIMPLIFICADO DE

1±
i±
I
IL
I
‘

‘
.IWIO$OIM(TRO OE CAMPO

1~
I

h CW~PARADDRDE CLORORESIDUAL V pH

7. TURBIDIMETRO DE CA~PO

Ii
I I. CO&QRH~ETRQ DE

I 5. ESTADILIDAD DE LA SUSPENSION

I___

I

[]Ct

I I
I I

Li
rI

COMPARADOR DE CI.ORO V PH

COLORIMETRO DE CAMPO

3. ESTAGUJOAD DE LA SUSPENSION

FILTRO

REFEREI~IA

DUD lEST ADUALITY

FIELD TEST KIT IRCWO(EMAG(~ZA) 6 WATER TESTER KIT/DEL AGUA
I6UILOFORD, SURREY)

FIELD TEST KIT IRCWD/EAWA6(~~A1
(6UILOFQRD, SURREY)

Color TEST KIT NODEL CO-i H~Ifl~A

FIELD TEST KiT IRCVD/EAWA6 (~ZA)

7
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5. EJECUCION DE PRUEBAS

5.1 GENERALIDADES I
L a tom~’i do cjittc’S I r~,cc CIC’hO in I ci ar ‘~“ on l,~ rod tIc Cl it. ‘I r ] huC)On )‘
en ci pun to (nc~’;a Le ~ado dc~c’’, la mauic’ma a mod ida quo Sd?
avc\r,ra en ol re~orriclo tie] sic,tcm,t h,~ría I a bocatorna. no so
aqmugai nue~os olornon to’3 do con tarniuiaciOn . I
La ejocuci On do cada prueba ‘;e presenta en orden do importancia
desde @1 punto do vista de satud.

Los primoros anci.lisis quo deben realizarse en itna muestra do aqua
do bebida son ci Cloro Residual y la Turbiedad.

-‘ Cuando so tiene como resuitado cioro residual mayor
mqbl y turbiedad menor do 5 UNT, es poco probable
encuentre contaminaciOn por coliformes
(mi croorgan ismos causan tes de entermedad) y no so
ordenar un anáiisis bacteriolOqico.

La siquiente secuencia es (itil para recordar lo expuesto. I’
I
I
I-
I
1
I
I
I
I

— -_--_-‘-—-_—-—___—---‘—---.---

I

do 0.2
quo se
tecales

justiti ca

I
I

Clara C 0.2 sgllitra

Turbiedad ) 5 UNT (5UNT

B

NO SE JLJSTIFICA REALIZAR
ANALISIS BACTERIOLO6!CO



[n ~istc~ni~ quo no c k((-~nt.~ncon c1or~ción se requor.tr~ pf~cLu.~r
otrac pru~b~, d~ t~l mock) que~, con rn~yor in-formac~On
pueda docidir scibre la ordcn~~nza de un ~uIM 15

~~ctori ol 6i~i co Una prueb~ adi ciC)n~I do uti 1 idad ~n ci c:a~o
do baja turbiedad (L 5 UNT) y no cior~:ión, la constituyo la
filtrabilidad. c:uya c.u~ntiiic~ic1On so basa en ci voiumon
fi1trc~Uc y su va1or.~ciOn on 1~ comparaLiófl de los volumen~~
del aqua distribuIda~ tratada y cruda.

1. CLC)RO RESIDUAL V pH

C5UNT

Vol. Filtrade Agua Diitribuida

Vol. Filtrado Aqua Tratada

Equipoi Comparador de cloro residual y pH. Las prueba~s
en el mismo equipo.

estJin

R~quRrimientoI Buena iluminacidn Realizar la prueba a la luz
del d~a.

1. Retire las tapas del comparador.
EnJLIagLIe las celdas del
comparador treis veces con el
aqua a ser analizada y ilene
finalmente las celdas del mismo..

9

Vol. Filtrado Aqua Diitribulda

Vol. Flltrado Agua Tratada

5.2 PIEDICIONES

J1~i~T



2. ~ t”’~>’~1~f) ;‘r~ 1 td(i#1I’ I LLffIin(t(io,

(id I I P (~fld. CJ&) ( cl<’ (l~’ I IldI .1. Lt(JQY

‘ldiIC~Lti1It~4 (1 i~’ .~fti.~P’iilt) ~.

I a c c~I di.i (IC)Ipdic? C,(~ Vrk •Ii fnd~di LF 01
d:i.orc) rd’Ctdl’t—\ I y <~cji.r 1d)~U ‘.~

d](i I~, del nCi i c~tdoi’ r d)j 0
fond ( tap~ rola) a l.a crida
dondci e va a med i r o I p1-I.

4. Lea inmediatamente el’ conteriido
do cloro residual comparando los
tonos do los cristales
coioreados do la izquierda con
el adquirido por ia muestra
(tonos. amarillo).
Lea ahora el pH, comparando los
tonos do los cristales do la
derecha con la coioraciOn do la
ceida derecha (tonos violeta’.

NORMA: Lots vaiores de cloro residual quo so acoptan para aquas do
consumo hitmano estAn comprendidos entre 0.1 y 1.0 mcj/litro y
los vaioros do pH están. comprendidos entre 6.5 y 9.0.

10

3. Ahora., tape ruidadociarnon to ol
cornparader ~ r~iU d’~(C? i.e i ]. r momonto
y aqite ct couii oni do, I~-xsta que
oh tC’nqa unei to) orctc: i On un iforme
en cada celda.

I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

I

S. Anote en el reqistro ci
resuitado do ambas
mediciones: mq/litro do
cloro residual y unidades
do pH.



2. TURBIEDAD

Requerimiento:

S. Sujete los dos tubos quo
componon ei turbidimetro y
ensámbieios o acOplelos, para
quo tormen una unidad.

11

2. Si el turbidimetrc ne posee
vAlvula en 1-a parte interior,
coloque el tubo sobre una
suporticie firme y bianca, a una

altura que le permita observar
verticaimente el circulo negro
quo se encuentra en el tondo; si
posee v&lvula, sostenqa el tubo,
sobre una super? icie blanca, a
la altura de su cintura.

Equipo: Turbiclimetro do campo.

• Buena iluminaciOn. Ejecute la prueba a la
luz del dia.

• Reqla graduada o metro.

/
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i in vá I vii La~ vi d’l~I..t

1.0111 t(IPii U’ Ia rnun’; (.r —~

(iF’ ~l’ ‘I, ‘(‘(Id) n I ci r lid.) I ,d q Ii, C)

ai’r p ha • ha’,ta c~tu’
tIc” ~ ozcar,
l:vi i~-.

1A1 Ill caduras y formac. lOll

tIe’ hitr hu p a’:~
6i ri 0(111 1 p0 ttene v/ti viii a.,
1 lend.? el luIJdJ con ia lll&l(.?’-,tr a,

aI)r a la válvula y per m tUk Ia
saiada dci aqua hasta quo
observe ia apariciOn del
circulo negro.
Cierre inmediatag,ente.
No so estuerce o acorqud? la
vista al tubo, Cuando a simple
vista 01 circulo dosaparczca 0
aparezca so ha lieqado al pun to
final.

- I
TUR9WU%TQO REGLA. 1
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4. Mida l.a longitud del tubo quo
permanece con aqua.
Vaya a la tabla quo relaciona
longitud (cms) con turbieciad
(UNT) y determine su valor.
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5. Anole’ nt rerati tailo en ia I,o.ia (It’
rug i ~ r o como un i dade’ tic’
tttri)i odc~d
1 01(10 arcionos CIc-? actiC’rCIdJ con

es to resul. tado y ci do day 0

residual,

i NORMA: El valor máximo do turbiedad quo so acepta para aquas do
consume es do 5 UNT, lo deseable es quo llegue solo a 1,0 tiNT.
La turbiedad so vuelve aparente al ojo humane cerca do 5 tINT y

I per lo tanto, marca el limite do aceptabiltdad por parte delusuario.5 UNT, constituyo el valor más importante a considorar desde ci

punto do vista do La desintecciOn.

I

I -

I
I-
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3. FILTRABILIDAD

Equipo: F~itro d~ mc-~mbran~~..

Requerimientoa • F’c~pol do filtro
• Frobetc~ (JO 300 ml
• Jarra qr~~du~da
• Reloj

1. Colecte 500 ml de muestra en la
jarra.. Tenga todos los
componentesdel equipo a mano.

2. A.Tome el soporte del filtra y
colOquelo en su posiciOn
normal.

Cierre la have con un giro de
modo que let perilla quede en
posiciOn horizontal.
Adicione agua limpia al
soporte.

B. Coloque el disco de bronce.
ColoqLIe el papel de filtro y
presionelo para extraer el
aire.

C. Coloque el Yaw
sobre el soporte y
con el sujetador.
Coloque la probeta de madiciOn
debajo del equipo.

14
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3. Vierta en ci vasci filtrante. los
50C~ ml de muestra.
Abra completamente la have
(perilla en posaciOn vertical)
tome en este instante el tiempo.

4. Permita que el equipo filtre -

por tres minutes exactos.
Cierre la have y retire el
equipo do la probeta qraduada.
Lea el volumen en milimetros
del aqua filtrada en tres
minutes.

5. Anote en el reqistro el
resultado de la mediciOn:
volumen en ml de aqua filtrada
en 3 minutos (ml/3 mm).

— Deseche el aqua contenida en el vaso filtrante.
— Libere el vase, retire oh papel de filtro y deséchalo.
— Enjuaque el soporte con aqua limpia (agua filtrada)
— Coloque un nuevo papel do filtro y proceda seqün ho

anotado arriba.

NORMA: Normalmente la conclusiOn sobre los resultados do filtrabihidad
se realiza por comparaciOn do la lectura en el siguiente
componente del sistema; pues esta pnieba basicamente mide
eficioncia do los componentes.
Es decir la maxima filtrabihidad la debe roportar el aqua
tratada y distribuida y la minima, el aqua cruda.

15

6. Para una nueva medicion:
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4. COLORAPARENTE

Equipo: Cn)orimetru dci catnpo.

Requerimientos: • Buena iiuminaciOn. Ejecute l.a prueba a l.a
dcl dia.

• Aqua destilada o mu>’ bion tiltrada.

I
— Seleccione on qué esca]a do -

intensidad so ejecutara l.a prueba.
Vierta la muestra en el tube y
compârel.a con el. disco coloreado.
Si l.a thtensidad del color do l.a

— muestra, està dentro do l.a qama do
intensidad del disco, entonces la
escala do intonsidad a emplear es
la BAJA. Si La intensidad del color
do l.a muestra es mayor quo l.a qama
de intensidad del disco, entonces
so usará l.a escal.a do intensidad

-i ALTA. -

A. ESCALA DE INTENSIDAD BAJAs Para aquas con color aparente bajo; se
presenta en l.a mayoria do las aquas en perLatlo-de verano.

I
1. Liene el. tubo con l.a muestra a

anal i zar.
Col.oque la tapa de pol.iotileno
do manera que no quedon burbujas

• do aire.
Instal.o el. adaptador para tubos

- dentro del comparador.
- Col.oque el. disco do manora quo

los nCimeros queden en l.a cara
anterior. Ciorre el. comparador.

I
I

16 i
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2. Inserte, el. titbo con La muestra
en l.a parto do atr~~s del
comparador, on dl. oriticio mAs
cerca al edo del disco.
Liene el. otro tubo con aqua
destilada o aqua mu>’ hien
til.trada; coloqite l.a tapa do
pol.ietil.eno sin quo queden
burbujas do aire e inserte en
ci otro oriticin.

3. Sostenqa el. comparador hacia l.a
tuente de l.uz y proythctel.o sobre
una superticie clara (pared,
cartul.ina), mire a traves do l.as
aberturas del. comparador.

el.
en

UPC.

Rote el. disco hasta quo
do ambos tubos so
Observe l.a abertura
aparece el valor de
aparente (extremo

derecho ) -

el. color
iqual.en.

donde
color

interior

to

4. Anote en el reqistro
resultado do l.a mediciOn
unidades do color aparente:

17
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1
B. ESCALA DE INTENSIDAD ALTA: So onlplea para aquas do color aparorte

alto. muy comOn en aquas superficialEis durante el periodo de
anvierno; en periodos de -iortiii:aciOn de suelos y en :oras
madereras.

— 1. Llone ci tube con ha muestra a
anaii:ar hasta Ia marca do 5
ma liii tros.
Abra el comparador y retire el
adaptadar para tubas.
Colaque el disco do manera quo
los náneros queden en ha cara
anterior y cierreio.

• - I
- I

2. lntroduzca oh con ha
muestra, en ha superior
del comparador, orificio

I do ha derecha.
Lhene oh otro tuba, con aqua
destihada o aqua muy bienfihtrada, hasta ha marca de 5

mihil.itros e insérteho en ha
parte superior, en oh orific:io
do ha izquierda.

--—-------~ I
I
I
I
I
I
I
1

I

sped -,

tuba
parte
on oh

3. Sostonqa oh comparador hacia la
fuento do huz y proyécteho sabre
una superficio chara (parod,
cartulina).

Rote el disco hasta quo el color
do ambos tubas so iqualen.
Observe oh valor do color
aparento on ha abortura dol.
comparador (extromo inferior -

derecho).

18



Este valor so mul.tiplica por
cinco (5) para obtener ci
resul.tado real. de l.a muestra.
Anote en el. rogistro ci
resultado de l.a medician en
unidades do color aparento: UPC

NORMA: El. valor mAximo do color quo so acepta para aquas do consumo es
do 15 UPC, siendo esto el l.Lmite do aceptabil.idad par parto del
usuario. Lo deseabl.e es quo sea menor de 5 UPC. Esta prueba
compl.ementaria, es do util.idad para reafirmar una decision

desde el punto do vista de cal.idad do aqua e importante para
evaluar la eticiencia do l.os componentes del. sistema.

INPORTANTE: Cuando no esté en uso el disco de comparación do color,
protéjalo do l.a lux.
Para ésto, quárdel.o siespre on el. empaquo pl.&stico.
El contacto prol.onqado con l.uces tuertes (l.ámparas, rayos sol.ares)
altera los tonos do color del disco intensificAndol.os o
decol.orAndol.os.

19



aqua a
marca

I
I

5. ESTABILIDAD DE LA SUSPENSION

liodi cia dc ] as carac-teristi ca’; seclimon tables do l.a mater ia suspcnciicla.

— Equipo: m Caja do Estabilidad do La SuspensiOn.
m Soportes on forma do “T” ejr abados.

Requerimientos. • Buena il.ttminaciOn. Realice l.a prueba a l.a l.uz dcl
dia, porn sin exposiciOn al. sol., a l.a sombra a a retl.ectores.

Seleccionc3 La intensidad do qrabada ____ ~ ,~] r ____

en quo ejecutar& l.a prueba: ____
Grabado con linen gruesasi para

aquas can turbiedad alta.

T Grabado con flneas finas: Para
aquas con turbiedad modorada.

I

I

A. MEDICION DE LA TURBIEDAD INICIAL

3. Coloque l.a caja en una mesa
tirmo, expuesta a l.uz uniforme.

Gire el recipiente hasta toner,
en tronte suyo, e] lado anqosto,

- sin escala do mediciOn.
Col.oque el. soporte m&s corto en
l.a caja con l.a intensidad do
qrabado sel.eccionado trento a
usted.
Lieno l.a caja con

analizar hasta la
horizontal do]. soporte.

20 -1
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I. Conservando su posiciOn, qire l.a
caja 180 qrados do manera quo
quedo Pronto a usted, el. otro
lado anqosto do l.a caia~ esta
vez con la escal.a do modicion.
Reempl.ace el. soporte corto por
el. larqo, conservando ha
intensidad del. qrabado del.
soporto anterior.
Ahora, incl.ine ol soporte tal

- como so observa en l.a tiqura.

21

2. Mida l.a turbiedad inicial ]uorjn
do mover ci soporto hacicx atr~’i
y hacia adel.ante hasta de (ect~r
exactekmonte el. circul.o y l.a
l.inoa vertical. do l.a roql.a.

~ ~ ~

a

3. Reqistre l.a medicion coma
turbiedad inicial indicando l.a
intensidad del. qrabado del.
soporte empl.eada (qrabado tino —

qrabado qruesa).
Nota: El. qrabado gruoso para
turbiedades altas, equival.e al
circul.o negro en l.a base del
turbidimotro do tuba.

B. MEDICION DE LA REDUCtION DE LA TURBIEDAD
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4. Liepie el equipo.

Notas No so estipuha ninquna normatizacion para esta prueba par
cuanto, su caracter complomentario cual.ifica l.a condiciOn do l.a tuonto
por comparacion de resul.tados antoriores.

22
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2. Mida l.a reduccion do la
turbiedad, observanclo a tr~icv6s
(JO l.a rendija l.a visibii iiiad4
hacia abaia, do l.a l.Cnea grabada
c:n ci soparte.

3. Reqistre l.a posiciOn final. do l.a
- linea visibl.e, usando l.a oscal.a

vertical. a los siquientes

tiempos:

o mtnutos
15 minutos
30 minutos
60 minutos

‘Jr
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6. CONTROLESDE OPERACION

EL sistema de abastecimiento particul.armente ol. do tratamienta
requiere unos minimos control.os do operaciOn.

Estas controies son impartantes parque a l.a vez quo qarantizan
el. adctcuado tuncionamionto do cada uno do los componentes,
oxphica, reafirma e inclusa justifica al.gunos do los
resul.tados obtenidas can dl. equipa simplificado do campo.

A cantinuaciOn so presenta una descripciOn de los minimos
control.es d~aperacic5n.

6.1 HORAS DE OPERACION

Detinir~t las haras en que funcione cada componente del.
sistema; osto incl.uye l.a bacatoma, el. desarenador, l.a planta
do tratamionto, ol. tanque do al.macenamiento )‘ l.a red do
distribucic5n.

tuando una ostructura sale do funcionamiento, par
santenimiento, el. rosto del. sistoma debe continuar oporando a
través del. paso directo; par l.a tanto, es do esporarso obtoner
diferoncias siqnificativas en los resultadas do l.as pruobas
para el. control. de l.a cal.idad del. aqua.

Si no existe conoxiOn del. sistema modiante ci paso directo, el.
flujo qué al.imenta oh sistoma, so intorrumpe imposibilitando
Ia ojecuciOn do pruebas e Intertiriendo en ol. proceso do
tratamionto. Esta interterencia so obsorva cuando, una vez
rwestabl.ocido el. funcionamiento del. sists so real.izan
algunas pruobas biisicas como turbiedad, ~1or aparente y
flltrabil.idad.

Es importante consiqnar en oh formato las ~ras do operaciOn
de l.a estructura, l.a hora en quo so efoctuó Ia prueba básica y
Ia razOnCes) do ha interrupción y posibl.e aociaciOn con oh
resul.tado do l.a pruoba.

6.2 CAUDAL V YELOCIDAD DE FILTRACION

Pledir l.a cantidad do aqua quo ingresa al. sis~ea on un tiempo
dada y quo trata l.a pl.anta, os mu~, Cttil. porq~ permite:

— Conocer si ol sistoma do tratamiento, l.a planta, trata l.a
cantidad do aqua para ha quo tue diso~ada y construida.

23
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- DtbIcc(ar da~os en has conducciones entre estructuras y en
las ei;truc turas mismas. I
Ftdl.ac lonar los resul.tadas do las pruebas can ha operaciOn
dcl s;Lstema.

Enta tl.tima razOn puede visuahizarse do l.a siquiente manera:
Cuando dl. caudal. do entrada al. sistema aumenta
siqnificalivamcnte, oh aqua dobe pasar a mayor vel.acidad,
esta hace par ejempha quo en oh desarenadar, las particulas
do arena no disponqan do suticiento tiempa para caer y
dopasitar~e en el tando del. mismo a1 quo en ha planta do
tratamiento gran parte do las particuhas quo lo comunican
turbiedad, color y cantaminaciOn al aqua no al.cancon a sor
reten idas.

Lo anterior so rothoja on oh resultado do las pruobas
bAsicas para control de cahidad dol. aqua.

I
6.3 ALTURA 0 NIVEL RE ASIJA

Este control. do operación so apl.ica a aquellas unidades,
companontos del sistoma do abastecimiento, que funcionan a
qravodad y cuya correcta operacion dopendo do ha prosión quo
el. aqua ejorza sobro l.a sttperficie do pasoj es oh caso do has
bocatomas do lecho tiltrante, has unidades do fihtraciOn
qruosa y has do til.tracion l.enta.

El. roqistro del nivel. do aqua )f ospocial.mente ha comparaciôn a I
través del. tiompo (dias) puedan ayudar a detectar anomalias
coma: -

— Deticiencias en equipo do control. y medición do caudal I
— Roturas on l.a superficie del lecho fil.trante, creando cortos

circui tos.

— Xntihtraciones en la estructura. I

24 1
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I

Normalmonte oh
afectuarse l.a
$ rreqularidos
caudah suban
fun cionamion to
mantenimionto y

aumonto del nivel do aqua indicar& cuando dobe
limpieza do l.a estructurap pero es posibhe quo
como ol aumento o l.a disminucion s~tbita do

o bajon oh niveh do aqua, altorando el
y torzando ha ejecuciOn do una acciOn do
oporaciOn innecesaria.
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6.4 TIEMPO DE RETENCION

El tiempo dt’ rvtenciOn os el tiempo en quo una determinada
cal.idad de aqua pasa a atraviosa una ostructura en particular.

EJ tiempn do retenc-jOn es do suma utihidad on ha phaneaciOn y
ejocucion do pruobas bAsicas para veriticar l.a eticioncia de
las unid4ides anvolucradas en ci procesa do tratamiento.

Es sOlo para este propOstta quo so altera oh orden recamendada
para mediciOn. En este casa so tamaràn muestras primero a ha
entrada y pd5toriormento a ha sahida do cada unidad quo dosee
sor evaluada en su eticiencia. -

6.5 DIA DE LIMPIEZA

El reqistro del. dia do ojocuciOn do limpieza, en cada uno do
los companentes del. sistoma, pormitirA no sOho pl.anoar has
l.abores futuras do operaciOn y mantenimionto sino sel.eccionar
dl. dia do oiocuciOn do pruebas b~*sicas do control do cal.idad
del aqua, pues os do esperarso rosuhtados quo ovidoncien maha
cal.idad del. efluente tratado, par oh no cumphimiento del.
periodo do maduraciOn do ha unidad a l.a cual. so lo ha
practicado himpieza.

6.6 OTROS CONTROLES

En sistemas donde so practique l.a desintoccion, es convonionto
ll.evar un control do ha cantidad do dl.oro aplicado, con miras
a facihitar has acciones do compra, adquisiciOn y
al.maconamionto del producto.

TambiOn es importante medir l.a cantidad do aqua suministrada a
l.a poblaciOn (total m

5 a l.a sal.ida del tanque do
ahmaconamiento), puos osth valor camparado con oh consumo
total reqistrado pormitirá conocer ha cantidad do aqua potable
quo so piorde por fuqas, mal. estado do la red o cohoxiones
fraudulen tas.

25
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7. FORMATOSDE CONSIGNACIONbE INFORMACION

I
El formato para c,ons~cjnaci On do intormaciOn hiqa hos
renu) tadas do has pruchas bàsiras para control. do ha cahidad
del. aqua can los controles (Jo operaciOn dci sistema.

El arden de apariclOn del. tarm.~ta os acordo con has puntos
clande so inicia ha toma de mu~stras.

Un esquoma qenerah do has puntas donde se roal.iza l.a tama do
muostras para ejecuciOn do pruebas bâsicas es el. siquiento:

I
puede variar, ya que estA condicionado por ha
caracteristicas del sistoma do abasto y del. I

LJna parte importanto dol. tormato ho constituye oh espacio
reservado para observaciones.

espacio se consigna toda eventualidad, anomahia &
intores sobre oh sistema do abasto; sobre ha cuenca
sabre nuevas prácticas >9 cambios taato do toma do
como do ejecuciOn do pruebas, puntos do muestroo Y

adi cionahes.

En este
hocho do
misma >‘

muostras
anAhisis

PLANTA DE TRAlAMIENTO

rILTRO ORUCSO PILTRO LENlO

- PUNTOS DE MUESTREO

dJ ENTRADA DE AG!JA CRUDA
-— ® AGUA PRETRArADA

- ® AGUA TRATADA
(3) AGUA QUE INGRESA A LA RED (Control Ctoraclcjn)

® AGUA DISTRIBUIDA (Grlfo)

I
I
I
I
I
1
I

Este esquema
naturaloza y
tratamlen to.
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La ordenanza dc otros anMists (adicionales a comp]emcentarios)
tambiOn puecle consiqnar se en es to espacio do abservaciones.

En has páqinas siquientos aparece una propitesta do formatos
p~ra l.a-c conc-tqnaciOn do intarmaciOn. Estos son susceptablos a
moditicaciOn do acuerda al. sistema misma y al programa do
ejecuciOn do pruebas.

Las tormatos Nas. 1, 2 y 3 tienen mayor trecuencia quo oh
formata Na. ~ en virtud do ha distancia do has sitias en las
quo generahrnente so ubican.

Par esto misma ahqunas do has pruebas bAsicas coma pH,
tomperatura y ostabihidad do ha suspensiOn, aparecon tanto a
ha ontrada do los tiltros gruesas coma on ha bocatoma.

Cuando solo so muostroo a la ontrada do ha phanta (entrada a
los tihtras qruesos) so obvia ha informaciOn del. tormato Na.
4. Esta puodo hacorse mAs eventual (semanah, quinconah) y para
tah caso so amorita tomar todas las pruobas.

El. (iltimo formato suqiere una forma do consiqnacion do los
resultados do ha prueba do estabihidad do ha susponsiOn.

I
I-
I:

I

I
I
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11 L_i 1.1 i~ ~ t. ~ J

Poblaciôn i.

CC$TROL DE FU$CIOI(MIENTO DEL SISTEI1A 0�ABASTO

FORMATONo. I. RED CE DISTRIBUCION - TA$QUE DE AU~ACENAMIENTD- DESINFECCIOM

__________________ Operadori ________

OBSERVACIOICS:

— —- — — — — — — — — — — — — — — — — —

FECHA
DIN/A

RED 0� DISTRTPUCION T~N~UEDE ALPtACEN~IE~TD DE~ECE1~~

HORA T1JRBIEDAD
(UNT)

CLORORESIDUAL
(.q/1)

FILTRABILIDAD
(.1/3 am)

COLOR APARENTE
(UPC)

p~
(Unidades)

HORA kivEt.
(ci)

•

Cantidad de
Ag~aConsutida
o Suainistrada

(‘9

Cantidad de
Cloro Aphcado

(kg ó lit.)
~

SITIO DE NUESTREO SITIO 0�NUESTREOSITIO 0�MUESTREQ Sub DE NUESTREOSub 0�MUESTREO

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

-__— — — — — — — — — — — — — — — —
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COIITRIL CE FtJ(1ONANlE~TO DEL SISTENA 0�A8ASTO

FORIIATO No. 2. FILTROS LE~TOS

PoblacjOo t Operadori

FECKA
D/N/A

NODULO 1 NODULO 2
—

-

ENTRADA
1

SALIDA
—-

Horas de Caudal Altura Hans de Caudil Alturi~ Color Color
Operacion Actual de Operaci6n Actual de Hon Turbledad Filtrabilidad Aparente Hon Turbiedad Filtrabilidad Aparente pH

(Lps) Aqua (ci) (LpsI Aqua (ci) (WIT) (.1/3 am) (VPCI (UNT) (.1/3 un) (UPC) (unidad)

.. — — - —

oasERw~Ims~NODULOI NODULO 2

TIEIiPO DE RETENCION

ALTIJRA INIC]AL
DEAGUA (ci)

OLA DE LINPIE1A

ALTURA 0� ARENA (ci)



t 1~ L ~ ~ Li i..) (~(

C0NTR~.DC R$~!0NAI,IENTODEL SZSTENA DC ~a*sro

FORNATO No, 3. FILTROS SRUESOS

— ~ — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

Poblaclin Dperador:

I
ENTRADA

NOD U LO 1 ff0 Dli L 0 2 (Entrada de Aqua Cruda)
FEcHA
OINIA

—
Horas de Caudal
Openacion

(Lpsl

Non
.

Altuna
Actual de
Aqua (ci)

Hans de Caudal
Dperacion

(Lps)

Altura
Actual de
Aqua (ci)

Turbiedad
(I/NT)

Filtnabilidad
(.113 .ini

Color
Aparente

(UPC)
pH

(unidad)
E5tabilidad
(ci/hora)

Teaperatura
(‘C)

OBSERVACIONES:NODULO 1 MODULO 2

TIEMPO CE RETENCIWI

ALTURA INICIAL
flE ARtIA (r.~

CIA 0�LINPIEZA 1
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CONTROLDC FIDICIONMIEJITO DEL SISTEM BE ABASTO

Poblacl6n :

F~TONo. 4. DESAREJIADOR Y POCATOM

Openidor:

OBSERVAC1~(S:

FECHA
D/N/A HORA

DESARENADOR

HORA

B0C~TOMA
-- -

Maria
di

Operación

Caudel

(Lps)
LIapiua

Norai
de

Opinaclôn

Cauda)

(Lpa)
U.plna Turbmudad

(WIT)
Faitnabllldad

(‘1/3 am)

Color
Aparente

(IWC)
pH

(wudad)
Estabiladad

(ci/hora)
Te.peratuna

(‘C)

- — — — —
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CONTROL BE F1MCIOJIAIIIEIITO DEL SISTEMA CE ABASTO

ESTABILIDAD DC LA SUSPENSION (cs/han)

Poblaciôn _____________________________________ Operadoni _______________

FE~HA
0/NIA

BOCATOMA ENTRADA A LA PLANTA

HORA

TURBIEDAD INICIAL

‘

REDUCCIONDE
TURBIEDAD

—

HORA

TURBIEDAD INICIAL REDUCCIONDE
TURBIEDAD

6RABADO VALOR
(ci)

GRABADO
VALORES (ci)

—
0 am 30 sin 1 hon

SRABADO VALOR
(ci)

6RABADO

.

VALORES (ci)
— —
0 am 30 sin I hora

— , - ~- ---

— ~ — — — — — — — — — — — — — — — — — — —



8. INSPECCIONES PERIODICAS

Resuhta do cjran utihidad para oh operadar, oh fontctnern e
inchusa ha ~1unta Administradara del sistema conacer oh ostada
fisica qerieral do hos cc,mponentes deh mismo.

Las inspoccionos
requorimien to.

periOdicas entran a suphir este

Las inspeccianós periOdicas no necosariamente deben eiecutarso
en un mismo recarrida del sistema do abasta. Pitede
aprovocharse por ejempla ha visita a ha bocatama para tamar
muestras y ojecutar ha 1nspecciôn.

Tenga np.cJal cuidado cons

— Veriticar ol adecuada tuncic,namjento do l.a estrtictura do
toma. Retire los ohomontos quo puedan causar obstrucción 0
desqasto (pal.os, piodras, hojas).

— Efectcie tin
dotormi nar
detorioradas.

rocorrido a lo l.arqo do las conduccionos para
si existon roturas, unionos dotoctuosas 0

- — Roal.ico purqas a l.a tuboria para ohiminar sedimentos.
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En la planta do tratamiento:

-. Lleve et control do opor at ion del sdntema do tratami. en to
hiqado a la ejecticiOn de pruebas bAstcas do control do ha
cajidad del aqua y de corrohoraciOn dcl adecuada
tuncianamiento del Sis~em~A(eticiencia).

— Observe ci ramportamiento do cada cnmpanento on oh tiempa
(dias).

— Asacie incongruencias do ha intarmaciOn obtenida durante las
modicianes con oh medio circundanto (zonas anoqadas
ahrededor do la ostructura, qrietas en has paredos, ostado
do los elomontas do medición, qrietas en oh locha del
tiltra, etc.).

En la red do distribucións

— Chequee oh funcianamionto do has vAhvulas do ciorro do
circuitos o do aislar tramas do ha rod.

— Supervise has nuevas instahacionos o conoxiones
domiciliarias. I

— Revise oh estado deh micromodidor.

— Visito a los usuarios y observe ha cwidiciOn de has

instahacionos hidraSuhicas do la vivionda.

Además asista periodicamento a las reuniones do ha ~1ttnta
Admir~istradara del Acueducto.

Prosonte sus rosuhtados al iqual quo sus opinionos,
observacianes y suqerencias para mejorar oh sistoma do abasto.

I
I
I
I
1
I

;ci~I?H:: :~

I
I
1
I
1
I
1
I
I
1
I
I
I
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PROVECTO EVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO

ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

ANEXO 8

SALONICA

1

1
I
I
1
I
I
I



SALONICA (Riafria)

~~tr ~ -4
~cv~(-~ &-~~“~-~

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
I

I



INDICE

Paq -

1. DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD 1

1.1 ASPECTOSGENERALES I

1.2 ASPECTOSDEN1OGRAFICOS 1

1.3 ASPECTOSSOCIOECONOMICOS 2

1.3..1 Ocupacion Laboral 2 I
1.3.2 Ingresas 3

1.4 INFRAESTRUCTURALOCAL 5

1.4.1 Servicios Püblicos 5

1.4.2 Salud 5

1.4.3 Educación 5

1.4.4 Instituciones Presentes en la Localidad 7

1.4.5 OrganizaciOn Comunitaria 7

1.5 CONDICIONES DE SANEAMIENTOBASICO 7

1.5.1 Abastecimienta de Aqua 7

1.5.2 Dispasición de Excretas 9

1.5.3 Dispasición de Aquas Residuales 9

1.5.4 Oisposición de Basuras 11

1.5.5 Hiqiene 11

2. SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA 12

2.1 DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO 12

2.1.1 Fuente de Abastecimienta 12

2.1.2 Estructuras de Captación y Adecuación del

Aqua Cruda 14

2.1.3 Planta de Tratamiento 15

2.1.4 Tanque de Almacenamiento 17

II

I
I



1.1.5 Red do DistribuciOn 17

2.2 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO 19

2.2.1 Cantidad de Aqua 19

2.2.2 Calidad do Aqua 20

2.2.2.1 Cruda 20

2.2.2.2 Tratada 20

2.2.2.3 DistribuIda 21

2.2.2.4 Fuenbes Alternas de Abastecimiento 22

2.2.3 Cantinuidad del Servicia 23

2.2.4 Canclusiones 26

2.3 UTILIZACION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO 26

2.3.1 Cobertura 26

2.3.2 Usos Domésticos del Aqua 26

2.3.3 Otras Usas del Aqua 28

2.3.4 Manejo Casera del Aqua 29

2.3.5 Desperdicio del Aqua 29

2.4 OPINIONES COMUNITARIAS SOBRE EL SERVICIO
DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO CON PLANTA
DE TRATAMIENTO. 30

2.4.1 Calidad del Servicia 30

2.4.2 Alternativas de Salución a los Prablemas

del Sistema 30

3. ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO 31

3.1 CESTION COMUNITARIA 31

3.1.1 Entidad Administradara 31

3.1.2 Comunicación 32

3.1.3 Conocimiento de los Prablemas y Saluciones 33

11

~ ~ ~



3.1.4 AutoevaluaciOn 33

3.1.5 Factores Favorables y/o Desfavorables a la
AdministraciOn 33

3.2 GESTION ADMINISTRATIVA 34

3.2.1 OrqanizaciOn do la AdministraciOn 34

3.2.1.1 Junta Administradora 34

3.2.1.2 Personal 35 I
3.2.1.3 Otros Servicios 37

3.2.2 Planeación 37

3.2.3 Control 37

3.2.3.1 Administrativo 37

3.2.3.2 Operación y Mantenimiento 38

3.3 GESTION FINANCIERA 39

3.3.1 Costas I
3.3.1.1 Costos de Inversion 39

3.3.1.2 Castas de Sostenimienta 39

3.3.1.2.1 Castas Requlares 40

3.3.1.2.2 Castos Eventuales 40

3.3.2 Inqresas Mensuales Pramedio 40

3.3.3 Egresas Mensuales Promedio 40

3.3.4 Presupuesta Mensual Promedia 41

3.4 OPINIONES COMUNITARIAS SOBRE LA AbMINISTRACION

DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO 41

4. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES 42

4.1 SANEAMIENTO E HIGIENE 42

4.2 ABASTECIMIENTO DE AGUA 42

4.3 ADMINISTRACION COMUNITARIA 43

I
iii

I



a a a a a a a — a a a a a a a — a a a a

~

El

= .-.

C.--...

!~



I
I

I
I



SALONICA

1.. DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD

1.1. ASPECTOSGENERALES

SalOnica fué fundada en 1920 por antioaueños y caldenses. Dc
acuerdo a la division polltico-administrativa del pals es un
correqimiento del municiplo de Riofrlo. ubicado en Ia parte
noroccidental del Departamento del Valle del Cauca.

Limita al norte con el casco urbano del municiplo de Rlofrio:
al sur con los correqimiento de Fenicia y La Zulia; al oriente
con el correqimiento de Las Palmas y por ci occidente con ci
correqimiento de Andinápolis, Tiene una extension aproximada
de 44 km2. altitud de 1.300 m,s.n.m, y una temperatura
promedio de 23°C.

La parte rural del correqimiento la constituyen 17 veredas:
Alta Cristalina. Baja Cristalina. San Alfonso, Las Brisas,
Morroplancho, La Marina, La Arabia. Ho~ias Anchas, La Trinidad.
Rlofrlo Aba-jo, La Judea. Guayabal, El Carmen, El Dinde, La
Zulia, Los Alpes y Portuqal del Carmen: para todas ellas hay
comunicaciOn por carretera excepto para la Alta Cristalina.

La autoridad local está representada por la inspectora de
pol ida -

SalOnica es producto del fenOmeno miqratorio conocido con el
nombre de ColonizaciOn Antioqueña. que se desarrollO en el
occidente del pals a partir de la sequnda mitad del siqlo
pasado - Ante el aqotamiento de las minas de oro, los
antioqueños empezaron a bajar hacia el sur, derribando selva y
sembrando café en las laderas de las montañas. Este proceso,
que abarcO acm principios del presente siglo, lleciO hasta el
norte del actual departamento del Valle y de alquna manera se
expresa en SalOnica, un pueblo en cuya arctuitectura se siente
el ancestro antioqueño y caldense.

1.2 ASPECTOS DEMOGRAFICOS

La poblaciOn actual se estirna en 3.296 habitantes para el
casco urbano, tomando como base el censo del 28 de marzo de
1988 que reportiO 3200 habitantes 1

RAMOS, Aifredo et al. (1.988). Monografia del Correqimiento de SalOnica. Trabajo presentado por
estudjantes del proqrama de Pastoral Social de la Diósesis de Buqa. Buqa, Colombia

1
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De acuer-do a la encuesta’ se encontro qua a! oromedlo d3
habitantes oor vivienda as de 6 personas, quo en e~1 89~4% d~
las viviendas hahita una faniilia y en ol 10.6% restant2
habitan 2 familias.

La poblacidn infantil manor de 7 años as haia. La oncuesta I
reportO un promedio de 1. niño manor do 7 años por familia.

La miqraciôn desde las veredas hacia el casco urbana on husca
do mejoros condicionos de vida. ha ocasionado el crocimiento
do Ia poblacion hacia Ia via Riofrio-Tului. flunquo no hay un
aumento significativo en la construcciôn do nuevas viviondas.
durante el trabaio de campo so oncontrô un proqrama do
autoconstrucciôn desarrollado por 25 mujeros y promovido par
la orcjanización Plan Internacional, con sodo on Tulüa. quo
adelantaba la construccián do 14 viviendas, ompleando la
tècnica quincha2. Las muloros quo participaban en ese
programa portonocon al nivol socio—oconOmico más bajo do la
poblaciOn y carocen do vivionda propia.

La emigración do jávonos on Salónica, so da fundamontalmento:
hacia las capitales y centros urbanos. Los bachillores
generalmente emiciran on busca do oducaciOn universitaria,
quienes no lo son van hacia la zona oriental dol pals, en
busca do mejores oportunidados do trabajo.

I
1.3 ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

Salónica es una poblaciOn pujante, con un movimiento comercial
mayor que el do la cabocera municipal, puesto que se ha
convertido on ol contra al cual confluyo más fácilmonte el
sector rural del municipio do Riofrio.

1.3.1 Ocupación Labarah I
Las principalos actividades econórnicas do la localidad son el
comercio y la aqricultura, predominan los cultivos de café y
plátano. El Cuadro No.1, muestra los rosultados do la oncuesta
en cuanto a ocupacián do sus habitantes, distribuldos pcr
ostraLos3. I

Encuesta reaiizada por CINARA en Hoviembre do 1989.
2 Técnica quo utiliza coio •ateriales bàsicos Ia quadua y el barro.

Conforme se explicô en el Inforie Final Re. 5.2 en Salónica para Ia aplicación do la oncuesta ;e
realizó un .uestreo estratificado. Aunque los coientarios sobro aspectos socioeconó.icos o infraostructura
local so hacen a nivel poblacional, so presenta Ia infor.ación por estratos toniendo en cuenta su utilidid
para el disoño do accionos sociQ- oducativas. Los estratos so confor.aron do acuerdo al nSoro de horls
do suuinistro continuo do aqua, asi: E 1 1 2 horas diarias, E 2 3 - 6 horas diarias, E 3 20 24
horas diarias, E 4 24 horas diarias (Ver on el piano urbanistico Ia Iocalización do los ostratos).

2 I
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CUADRO No.1

OCUPACION LABORAL DE LOS HABITANTES DISTRI8UIDA POR ESTRATO

OCUPACION
LABORAL

PERSONAS POR ESTRATO
TOTAL

DE PERSONAS

Ho. *

ESTRATO 1 ESTRATO 2 ESTRATO 3 ESTRATO 4

No. % No. t No. t No. t

Jornalero de café 127 31.5 22 9.9 28 23.9 39 90.1 216 21.5

Trabajador independiente 17 19.1 97 43.5 47 40.2 —

E.pleado 72 17.9 45 20.2 14 11.9 4 9.3 135 17.2

55 13.6 37 16.6 8 6.8 —

Agricultor 11 2.1 15 6.7 — —

Ganadero 6 1.5 — . — - — 6 0.8

E.pleado douéstico 22 5.5 — - 10 8.6 — 32 4.0

Total por estrato 403 100.0 223 100.0 117 100.0 43 100.0 786 100.0

Fuente: Encuesta realizada en novioubre do 1989 - CINARA.

El 33.9% de la poblacián oconómicamente activa trabaja como
jornalero, tanto do cafe como do otro cultivo. En segundo
lugar se encuentran los trabajadores indepondientes

Las mujeres son por lo general amas de casa, aiqunas ompleadas
domésticas y otras so dedican a la recolecciOn do café en
tiempo do cosecha. Existe un taller rural, promovido por la
Central de Cooperativas Agricolas (CENCOA), quo da empiso a
35 muieres de la localidad.

1.3.1 Ingresos

El Cuadro No2 presenta el porcenta,je y el nümero de personas
segUn el intervalo de ingroso en cada estrato. Estos datos
deben ser tomados corno una qula, ya que la población es
reticente a suministrar este tipo do información, PUBS la
asocia con cobros, aumento de tarifas. instalación de
medidores a establecimiento do nuevos impuestos.

Jornalero do otro cultivo 33. 8.2 7 3.1 10 8.6

Obroro

50 6.4

221 28.1

100 12.7

26 3.3

3



CUA0RO No.2

INGRESO DE LOS HABITANTES POR ESTRATO
EN EPOCA DE NO COSECHA

IHGRESO

S

PERSONASPOR ESTRATO

DE

No.

TOTAL
PERSOHAS

t

ESTRATO 1 ESTRATO 2 ESTRATO 3 ESTRATO 4

No. t Ho. % No. % Ho. %

0- 15000 149 38.0 60 29.7 37 34.2 21 48.9 261 35.5

15001-30000 127 32.3 91 48.0 21 19.5 9 20.9 254 35.0

30001 - 45000 50 12.7 8 3.8 16 14.8 13 30.2 81 11.2

45001-60000 11 2.8 22 10.9 10 9.3 0 0 43 6.0

60001-75000 0 0 0 0 2 1.8 0 0 2 0.2

75001 - 90000 6 1.5 0 0 4 3.7 0 0 10 1.2

>90001 6 1.5 8 3.8 8 7.4 0 0 22 3.0

HO SABE 44 11.2 8 3.8 10 9.3 0 0 62 7.9

Total por Estrato 393 100.0 203 100.0 108 100.0 43 100.0 747 100.0

Fuento: Encuosta roalizada on novie.bre do 1989 - CIHARA.

I
I
I
I
I
I
I

do las personas do la poblacion. en época
inqreso inferior al salario

Cs 32.559,60 al momenta do la oncuesta) lo cual es entendible
5]. -30 tieno en cuenta, quo gran parte do la población trabaja
como jornalero y a estos so les paga ünicamente par dias
trabajados -

En cuanto al ingreso adicional (ingreso extra obtenido par
actividades distintas a las habituales). sOlo en el 23% do las
viviendas encuestadas so reciben ingresos adicionales una vez
al aiio y estos son menores a $50.000.oo.

I
I
I
I

El 70.5%
cosecha, tieno un

I
de no
mlnim~ I

1
I
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1.4 INFRAESTRUCTURA LOCAL

1.4.1 Servicias Páblicas

La comunidad cuenta con servicio do energia eléctrica.
acueducto. alcantarillado. recoleccion do basuras. matadero y
hiblioteca publica.

Las principales vias do comunicaciOn son las
corrogimionto con Riofrio y Tuluá: la via a
Venecia. Trulillo. Las Brisas. La Cristalina.
Zulia: todas destapadas y por terreno quebrado.

que unon al
Andinàpolis.

Fenicia y La

Dos ompresas prestan el servicio de transporte : Trans
SalOnica y Trans—Trujillo. Hay también servicio do taxis par
cupos, hasta la cabecera municipal.

Existe oficina do prestaciOn del servicio teléfonico. TELECOM.

1.4.2 Salud

El puesto do salud funciona 24 horas; es atendido par una
promotora do salud y una enfermera. Presta atenciOn médica una
vez por semana y odontolOgica 2 dlas cada 15 dias.

Ademas existen cuatro parteras y un boticario quo tienen gran
aceptaciOn ontre la población.

1.4.3 Educación

Hay diferentes tipos do ostablecimientos educativos en la
comunidad (Cuadro No.3). so puede estudiar hasta el grado
11 o sea quo hay posibilidad do hacer estudios secundarios
completos, nivel quo es alto para una comunidad rural.

El Cuadro No.4 presenta la distribuciOn do la poblaciOn do
acuerdo al nivel educativo.

5



CUADRO No.3

ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS

Coloqio Hornando Lioronto Arroyo

(piloto)

Fuento: Diario do caipo. Novioubre do 1.989 - CIHARA.

CUA0RONo.4

NIVEL EDUCATIVO DE LOS HABITANTES MAVORES DE 7 A~OSDISTRI8UIDOS POR ESTRATO

Fuonte: Encuosta roalizada en novie•bro do 1989 - CINARA.

6
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NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO TIPO OE EDUCACION No. OE CURSOS No. DE ALUMNOS Ho. DE PROFESORES

Hoqar Infantil Medio Abierto IC8F Guarderia 1 50 3

Escuola José Maria Côrdoba Prisaria 7 230 7

Escuola Mercedes Abroqo 2 jornadas Pro-escolar
y Pri.aria

8 292 8

Bachillorato 8 320 10 I
I

I
I

HIVEL EDUCATIVO

PERSOHAS MAYORES OE 7A~OS
TOTAL

DE PERSONAS

No. t

ESTRATO 1 ESTRATO 2 ESTRATO 3 ESTRATO 4

No. t No. % No. t No. t

Pri•aria inco.plota 493 54.6 241 50.2 102 35.1 56 62.2 898 50.5

Pri.aria co.plota 94 10.4 172 35.0 51 17.5 13 14.5 330 18.6

Bachillorato inco.ploto 144 16.0 37 7.6 71 24.4 13 14.5 265 15.0

Bachillorato co.ploto 33 3.7 7 1.4 22 7.5 — - 62 3.5

Univorsidad incoupleta 5 0.6 7 1.4 — — - 12 0.7

Univorsidad co.plota — - 7 1.4 — - — - 7 0.4

Analfabetas 133 14.7 15 3.0 45 15.5 8 8.8 201 11.3

Total por Estrato 902 100.0 492 100.0 291 100.0 90 100.0 1775 100.0

I
I



Solo el 18.6% do los habitantes mayoros do 7 años. tione
primaria completa: el 15% ha recihido a! menos un aF5o do
oducación secundaria. El indice do analfabetismo asciende al
11.3% -

1.4.4 Institucianes Presentes en la Localidad

El Cuadro No.5 muostra las institucionos presentes on la
zona a! iqual quo sus objetivos. funciones y proaramas quo
desarrol lan.

1.4.5 Organización Camunitaria

Cuenta con tres juntas do acción comunal, dos con personeria
jurIdica y la otra en proceso do conformaciOn. Cada una
reprosenta un sector do la poblaciOn. Además existe una junta
administradora del acuoducto local; cuerpo do Bornberos
Voluntarios; grupo do Boyscouts: AsociaciOn do Padres do
Familia; Club Deportivo; Comité Pro-puesto do Salud;
Cooperativa do Caficultores; dos grupos religiosos y un
Comité do AcciOn Social.

Estas organizacionos trabajan cada una par su cuenta. sOlo en
ocasionos muy espociales coma por ejemplo en la organizaciOn
de las fiestas del pueblo, colaboran entre si. Las juntas do
acciOn comunal no establecen relaciones entre ellas por ol
contrario hay puqnas entre los miembros do las dos Juntas
logalmente constituldas.

1.5 CONDICIONES DE SANEAMIENTO BASICO

1.5.1 Abastecimiento de Agua

SalOnica dispono do suministro do aqua potable. Este cubre ol
93% del casco urbano do la poblaciOn; siendo ol 7% restante
usuarios, bien do un acueducto menor sin tratamionto a bien
usuarios individuales do otras fuentos cercanas, genoralmente
manantiales. Par problomas do continuidad en ol suministro do
agua potable. algunos usuarios han cancelado su conexiOn a
suprimioron los pagos del sorvicio. La informaciOn sabre las
condiciones del sistema do abastecimionto. su funcionamiento y
utilizaciOn par parte do la comunidad, so amplia en el
capItulo 2 de oste informo.

7



Fuorito: Diarao do caepo. Noviosbre do 1989

CUADRONo.5

INSTITUCIONES PRESENTES EN SALONICA

lNSTITUC1ON
~

DSJETIVD DEL TPAPAJO
EN LA LDCALIDAD

RECURSD HUMANO
EN LA ZONA

FUNCIONES 1 PRJGRAN~S DE ESARRDLLU

Asosoria tècnica y adsiocs- ‘ GIns do infriestructura

I DOCU-!ENTUS OBSAS REft!:At~

Cuntribuir al do~a- ‘ Ingoniero( Flanos Fuentos, obras do
Casitd do Cafotoros rrollo soc~a1y oco— ‘ Adasnistrador trativa proqra~ias do entonscOn Intorcos sac_c— irto :st~e~, is
del Vallo

I
~
I
L

nOoico do las comu—
nidados do La zana
cafotora

Auxiliar do in—
qonieria

‘ Asosor Tlcnico

ocontoicos do
Ia :c~a

I
:

c~olas1odi~ctuc~
pubIicc,

p:a~tndo t-a-
taffijoito.

-

c
1 Plan do Padranos

ir~ter~acaona1
~

~
:
1
~

~

t

Facilitar ol dosa—
rrollo do Ia comuci—
dad oodzanto Ii into—
qraCiOn y la orqani—
:acidn coaunitarca.

• Prooator sac~al Asoscrar y arcontar a la comu— AutoconstrucciOn do vav~ondi D~ac:dot~co ca Dosco 195
nidad I’ Ausonto dot inlr050 med~a~toa~Ia cccu~idaa kLoa

prosación do prquori:as y gr~—I pa:a Ia :c~otijc-
pus asocaatavus. : :aOr ca Ia a~arje-~

r1~.
I ~de:~a:.dr. dcta—~

I cain piost; do ~a-~
1 Ilud.

1 #co:ua:1ye~

~2S

; Dotaca’in do la aa-~
tiatteca p~LI1ca

Co~tra1do ccoporata—
~asagricolas CENCDA

Contribuir a ~ojorar
ol nivol do anqreso
do las fasilias do

Adsinistrador
• Tratajadora so—

cial

• Administrar, volar par ol
bionostar social do las
socios y hacor roparacionos

• GonoraccOn do ouploc
I
I

TsI1Lr P~rai

la localidad ‘ Mécanaco

Instituto Coloobiano
AtonciOn intogral al
niRo y a ii familia

‘ Proootora comu—
nitaria,

‘ Trabajo con qrupos do padres
do familia

‘ Atoncidn al otonor y a! grupo Daagn~staco do
fanilcar Ia ccsuridsd

u Cuordoic. iro1t~l

do Biorostar Faoalcar ‘ Dos auxiliaros • Trabajo car los niBos
ICBF • 1 sorvicios va-

rios.
• Asoo y proparaciá~ do alsoon—

tos
I
(

a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
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CUADRO No.5

INSTITUCIONES PRESENTESEN SALONICA

INSTITUCION

~
OBJETIVO DEL TRABAJO

EN LA LOCAUIDAD
RECURSU HUNAND

EN LA ZONA
FUNCIUNES 1 RRDGRAdhS JE ~ESARRCLLO DOThMENTDS

i II
I

CorporaciOn AutOnoea
Regional del Cauca
C.V.C.

Capacitar, vigilar y • Mejoradora de
desarrollar ca~pa~as hogar.
de saneasiento en el • Asostente tIc—
sector rural, que naco.
contrabuyan a preser— ‘ Guardabosques
var los recuros natu—
rales.

• Pro~ocidn social
‘ Asistencia técnica en agricel—

tura y zootecnna.
i Control ~ vagalancaa de las

cuencas hidroqrItocas.

•1
• Capacitacon a asas de casa en

sodasteria y culanar~a.
‘ lnstruccadri y capacotacic’n a

caspesanos de Ia zone en ‘a
aria de cerds y otras especios

—~

Flano hidrocra—
~.code La zora
y pnopuesta de
ceora de Ia do—
catoma del acue—
dada de oaldn~—
cc.

Caja Agraria
Nejorar las condacao—
nes de produccaOn a—
graria e industrial
del peque~o, ffiedlano
p gran e~presarao a
travIs de Ia presta—
ciOn de servacios.

i Director
• Empleados

u Admanistrar
i Asesorar
• Asistencia tIcnica

• CrIdatos andavaduales p colec—
tavos

‘ ProvisiOn agricola
• Seguradad social p segLra

agrarlo.

!I
~
I
,

~
.

• 3ta:anaEancar~a

Fuente~ Daario de ca~po. Novieflre de 1999



1.5.2 Disposición de Excretas

Existen diferent~es formas para la evacuación de excretas:
incluso disposicion a campo abier-to (Cuadro No.6)

CUADRO No.6

DISPOSICION OF EXCRETAS EN LAS VIVIENDAS DISTRIBUIDAS POR ESTRATO

fuente: Encuesta realizada en novieubre de 1989 - CINARA.

El 70.7% de las viviendas. evacüan las excretas en inodoro y
el 27.0% en taza sanitaria; o sea que el 97.7% de las
viviendas cuenta con unidades sanitarias para la evacuación de
las excretas. Aunque estas unidades se encuentran en un estado
higienico adecuado. en la población se presentan riesgos para
la salud por la situaciOn de los sistemas de disposición final

1.5.3 Disposición de Aquas Residuales

Existe un alcantarillado colectivo, pero no todas las
viviendas están conectadas a él. S$obre todo las viviendas
próximas al rio, descarqan directamente a éste. Otras no están
conectadas porque la poblacián ha crecido y el sistema no se
ha ampliado.

I
1

I
I
I
I
I

El Cuadro No.7 presenta el comportamiento de las viviendas de
Salónica en cuanto a la disposición final de las aquas
residuales.

1
I
1
I

FORNA OF
EVACUACION
OF EXCRETAS

VIVIENDAS POR ESTRATO

DE
TOTAL

VIVIENDAS

No.

ESTRATO I ESTRATO 2 ESTRATO 3 ESTRATO 4

No. % No. % No. t No. *

Inodoro 150 63.0 135 86.0 47 74.6 13 43.3 345 10.1

Taza sanitaria 77 32.4 22 14..0 16 25.4 11 56.6 132 2’.O

Caipo abierto 11 4.6 . . . . . j~

Total por Estrato 238 100 151 100 63 100.0 30 100.0 488 100.0

1
I
I
1
I

I
I
I’
1



cuaoNo.?

DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES DE LAS VIVIENOAS DISTRIBUIDAS POR ESTRATO

cocina unidad cocina unidad
sanitaria sanitania

cocana unidad cocina unadad
sanitania sanitaria

Alcantarillado 52.4 63.4 57.! 57.1 80.6 93.8 54.3 61.4

Tanque séptico

Oirecta.ente a lanja

2.4

Parte posterior do vavionda 7.1

Directapente a! rio

2.4 2.4

4.8 4.9

1.2 0.0

3.2 3.1 71.4 71.4 6.0 6.0

6.5 4.3 0.0

- 3.2 3.1 28.6 28.6 4.5 4.6

Por tuberla, a una zanja 30.9 29.3 42.9 42.9 6.5 29.1 28.0

Total por estrato 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuonte: Encuesta realizada en novie.bre do 1989 CINARA.

El 61.4% de las viviendas, dispone los residuos de la unidad
sanitaria al alcantarillado, el 10.6% lo hace a una zanja 6
directamente al rio y el 28% por tuberia los ileva a una una
zanja. Para la cocina, so encontró quo el 54.3% do las
viviendas disponen las aquas residuales al alcantarillado. el
10.5% lo hace a una zanja o directamente al rio y el 35.29o las
dispone de otra forma.

El sistema de alcantarillado no tiene ninqün tipo de
tratamiento y su funcionamiento es deficiente. Por ejemplo so
encontró quo en luqares como el barrio 20 do julio, donde la
mayoria do las viviendas en su parte posterior están erigidas
sobre palafitos, presenta inundación do aquas neqras
ocasionada por instalaciones mal realizadas al alcantarillado
o por rompimiento de algunos de los tramos superficiales del
mismo.

A nivel del estrato 1 se localiza el colector final del
sistema y su represamiento, en temporada do iluvia debido a
su poca capacidad, genera problemas de rebose en sifonos y
sanitarios do la zona; particularmente on algunas viviendas
del barrio Pueblo Nuevo.

SITIOS DE DISPOSICION
FINAL

PORCENTAJEDE VIVIENDAS POP ESTRATO

ESTRATO 1 ESTRATO 2 ESTRATO 3 ESIRATO 4
TOTAL

POBLACTONAL

cocina unidad
sanitania

10
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La comunidad no tiene una mayor inquietud sabre el
funcionamienta del alcantarillado: sus fallas no las cataloqa
coma aprerniantes.

1.5.4 Disposición de Basuras

El corregimiento cuenta con servicio do recolección de basuras
el cual se efectUa en una carretilla do tracción animal: sin
embargo su cobertura se limita basicamente a la parte central
y a aquella zona involucrada en el recorrido hasta 13
disposición final. La disposicián se hace a campo abierto en
Ia via quo conduce a la cabecera municipal.

Se identificaron dentro del corregimiento lugares de
disposición a Jo largo de la ribera del rio; además, es
práctica comUn arrajar las basuras al solar do las casas a al
cafetal. Muy pocas personas seleccionan sus desechos sólidos,
y si lo realizan consiste en separar los vidrias por
prevencithn do accidentes.

Se destaca quo dentro del estrato 3, cerca al matadero, se ha
fomentado un depósito do basuras, proveniente de la plaza
principal en los dias do mercado.

1.5.5 Higiene

El Cuadro No.8 presenta el estado de higiene de las viviendas,
particularmente los sectores prôximos a viviendas que poseen
porquerizas se quejan do malos olores.

En los establecimientos educativos se observá total ausencia
de jabón y papel higiénico para uso de los estudiantes.

CUADRO No.8

NIGIENE DE LA YIVIENDA

CALIFICACION

VIVIENDAS POR ESTRATO
TOTAL

DE VIVIENDAS

No. %

ESTRATO 1 ESTRATO 2 ESTRATO3 ESTRATO 4

No. t No. t No. t No. t

Bueno 111 46.6 105 66.6 43 68.7 4 14.3 263 53.9

Halo 127 53.4 52 33.4 20 31.3 26 85.7 236 46.1

Total por Estrato 238 100.0 157 100.0 63 100.0 30 100.0 488 100.0

I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
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Fuente: Encuesta nealizada en novaembne do 1989 CINARA.

El 53.9% do las viviendas presontan una candicion de higiene
buena y sOlo cerca del 46.1% mal estado. Observese quo el
53.4% do las viviondas quo pertenocen al estrata 1, so
clasifican coma mal; este sector es uno do los màs afectados
par el suministro de aqua y ademâs. tiene un nivel
sociaeconOmico y educativo menor - Sin embargo para el estrata
4 dondo no existe problemas do cantinuidad del suministro de
agua. so oncontrá quo el 85.7% do las viviendas quo le
pertenecen. presontan esta misma candiciôn doficiente.

Durante la abservacián. so canstatO una condiciOn do hiqiene
personal regular. En ol estrata 1. especialmente en el sector
ubicado a la orilla del rio. es frecuente encantrar algunos
adultos y un nümora mayor do niñas que no usan calzado.
También Os comUn apreciar nii9os y jévenes baFiándase en el rio,
cerca a los lugares donde se encuentra la descarga del
alcantarillado a se depasitan las basuras.

2 SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

2.1 DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

Las elementas canstitutivas del sistema do abastecimiento
pueden abservarse en la Figura No.1.

2.1.1 Fuente de Abastecimiento

La carnunidad se abastece del rio canocida, par unas coma rio
Clara y par atras coma quebrada La Cristalina’. Transparta
un cauda]. apraximada de 160 lps, que aunque disminuye on épaca
de verana, garantiza agua suficiente a la pablación. Desde
el punta de vista ambiental y sanitaria, la consorvación de la
fuente se ye amenazada debido al desplazamiento paulatina do
las especies vegetales nativas, par cultivos a granjas
avicalas y porcinas, las cuales le entreqan sus efluentes
residuales generanda riosga para ].a población que se sirve de
ella.

En general la comunidad na so preacupa par la fuente, sob
algunas manifiestan su doscontenta par el maneja do Ssta can
expresianes cama : Antes quo sembrar àrbales, han acabado can
la mateguadua que habia. La gente de mada tumba tada la quo
be sabrevonqa, pera la gente pabre no puede hacer nada, parque
ahi misma le caen: se van dejanda las montaFias asaladas y

12
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FIGURA N~. 1 Correginflento de Sak~nIca Municiplo de Riofrlo (Valle del Cauca)
S!9tcrna de Abc~?ec’r’~-’I IflI~IuI~ ~
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este pueblo se queda sin aoua. La cvc; ‘ no contrn]a y : Ia

c’omu n I dcid no L e i n ~e resa

2.1.2 Estructuras do CaptaciOn y Adecuación del Aqua Cruda

La derivación del rio so reaUza obstaculizando el paso del
aqua con piedra suel ta r ri ocho) , en el lecho.

Un canal cuyos primeros 25 metros están configurados en tierra
y los ultimos en concreto. lieva el aqua al primer tanque
desaronador.

El desarenador No.1 consta do un solo compartimiento a través
del cual pasa un caudal estimado entre 70 y 80 lps. Carece de
cámara do entrada o do aquietamiento, cámara do sajida y paso
di recto.

La conducciOn al desarenador No, 2 es do aproximadamente 85
metros, estâ conformada por tramos en tuberla PVC, eternit y
cialvanizada, ~ 6, en maT ostado.

El desarenador No.2 es do mayor longitud y consta do 2
compartimientos. separados por un tahique central. ~etiene
ademés do material granular. lodo o material en suspension do
fâcil decantaciOn. Carece do cimara do entrada. paso directo y
adecuado sistema de evacuaciOn de ]odos.

La conducciOn a la planta. do aproximadamente 450 metros do
lonqjtud. so realiza por medio do dos tuberias, una ubicada
superficialmente. on PVC ct 4 y la otra en el fonda do la
estructura, en eternit 0 6. Ambas so encuentran en huen
estado hogan a la planta do tratamiento después do un ascenso
pronunciado y brusco.

CVC: Corponación Autónoma Regional do! Cauca. Entidad encangada del manejo y adminastración del recurso
hI do co.

1~4
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2.1.3 Phanta do Tratamienta

La plan ta do tratamiento do fi 1 traciOn lenta en arena tue
diseOada por la Univetsidad del Valle CINARA y construida
par oh Comi tO de Cafeter os en 1987 y ontrO on func a onamiento
on abril do 1988.

Trata un caudal do 14 Ips: so enciientra en huen ostado y esta
const~tujda par tiltros qruosos en qrava ascendontes y en
sorb; filtros lontos en arena y sistema do desinfecciOn para
choro (Ver Fioura No.? ), Esto ültimo no so ha puosto en
funci onami onto porqiio la Junta Admi ni s tradora sosti one quo no
dispono do fondos para ello.

La planta posee dos lbneas do flub indepondiontes quo
permiton ejecutar iaboros do mantonimionto altornadamonte y on
caso oxtremo utihizar o] paso directo.

La conducriOn do Ia planta hasta ol tanque do almacenarniento
tiono una lonqitud do 2260 m y so realiza par dos fuhorias;
una en ashosto—cemonto y Ia otra en PVC cuyos diOmetros varian
a Jo larqo del rocorrido, en razdn a Ia topografia do la zona
ontre q~ 6 y ~ 3

En este tramo hay 24 usuarins coooctados a ha coriducci an do
ashes to-cemento y uno a 1 a do PVC.

La pohi anOn no ostuvo involucrada en las fasos do
phanoacion disoOo y construcciOn do Ia phanta do tratamiento.

15
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FILTROS LENTOS

CASETA DE
ALMACENAMIENTO DE ARENA
V DOSIFICACIOP4 DE
CLOR~

FIGURA No 2 CorregIm~ento de Sakcnica Municiplo de Rlofrlo (Voile del Cauca)

Planta de Tratarniento de FiItraclón Lento en Arena con Pretra -

torniento en Medios Gruesos.
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Aün cuando estä enterada de su existencia. pues la llama los
tanques, desconoce la tecnoloqia del sistema de tratamiento:
alguien decia:Son unos tanques llenos de arena y piedra, de
ahi que durante la evaluaoión se realizó una visita a la
planta con un grupo de personas pertenecientes a diferentes
sectores de la población.

2A.4 Tanque do Almacenamiento I
El tanque se localiza en la parte alta del poblado; de tal
manera que es posible prestar el servicio, con presiones
adecuadas a toda la población; sin embargo esto no se cumple
por problemas en la red de distribucián.

La estructura se encuentra en buen estado pero presenta
resquebrajamiento del repello, en sus paredes externas. La
cubierta es adecuada y posee ventilación; sin embargo éstas
carecen de mallas de protección generando riesgo sanitario por
introducción do animales. Las labores de limpieza interna se
hacen dificiles por la poca visibilidad y circulación de aire
en el interior. Carece de mecanismo de aforo a la entrada del
tanque. La capacidad de almacenamiento es de 244 metros
cübicos, que representan el 20% del caudal que trata la planta
para el dia de máximo consumo.

2.1.5 Red do Distribución

La red de distribuciOn es ramificada, (Ver Fig. No.3). Está
configurada a partir de un diseño base que data de 40 años
atrás; no ha sufrido modificaciones o sustituciones del
material original sino en pocos tramos, razón por la cual la
tuberla presenta fracturas y numerosas fugas que afectan la
continuidad del servicio.

Coexisten actualmente varios tipos de tuberla de diversos
diámetros: tuberia de asbesto-cemento, deteriorada; tuberia
galvanizada y tuberia PVC, recientemente instalada.

En los sectores ubicados en la zona de ladera, se han venido
efectuando labores de ampliación e instalación de la red de
manera indiscriminada, sin ningUn tipo do asesorla técnica;
generando el problema actual de suministro por instalación en
la zona baja de un diámetro de tuberia con capacidad cIe
transporte excesiva.

Adicionalmente, existen interconexiones a nivel domiciliario
con abastecimiento de otras fuentes (nacimientos, quebradas)
que no poseen tratamiento y quo contaminan la red ce
distribución.

17
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2.2 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA I
2.2.1 Cantidad de Agua

Considerando el tamaño do la población a la cual sirve, el
sistema do abastecirniento ofrece aqua en cantidad suficiente.

Las variaciones de caudal en la fuente no son inconveniente
para garantizar el caudal do suministro, siempre quo so
efectue un mantenimiento periódico a la toma.

Es do anotar quo so vierten excesos permanentes en el canal ce
acceso al primer desarenador, a la salida do éste y a la
salida del sequndo tanque desarenador.

La planta trata en la actualidad 14 Lps; lo quo significa ura
dotacion teórica do 306 1/hab/dia bastante más alta quo las
dotaciones do diseño regularmento usadas en poblaciones
rurales (150-180 1/hab/dia). La poblacián actual do 3296
habitantes, con dotación do diseño do 180 l/hab/dia, requiere
8.3 Lps.

La inexistencia de medidores y totalizadores dificulta Ia
determinación del caudal real suministrado y los consumc’s
reales do la población, incluyendo los usuarios conectadcls
antes del tanque do almacenamiento. Para estos usuarios y ante
la dificultad de aforar a la entrada del tanque do

almacenamiento, so calculó el caudal máximo quo es posible
derivar do las conexiones existentes el quo resultó ser mencir
do 2 Lps; es decir que al tanque do almacenamiento llegan 12
Lps.

No obstante esta situación, la población careco do aqua, ellc’s
atribuyeron esa carencia al manejo quo la junta hace del
sistema a través del operador y el fontanero; aseguran quo �1
operador no deja pasar toda el aqua pues cuando so abre Ed

paso directo, el aqua liega en mayor cantidad y con buena
presión. Estas inquietudes surgen a raiz del inicio del
funcionamiento do la planta de tratamiento, cuando el caudal
quo ingrosa al sistema es controlado y a su vez la presión do
servicio disminuye por la ubicación topográfica do la planta
con rolación al pueblo.

La deficiencia en el sorvicio obedece a otras causas quo van
desde problemas do funcionamiento do la rod do distribucion
actual hasta el desperdicio.

1
I
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2.2.2 Calidad del Agua

2.2.2.1 Cruda

La fuonto prosenta valares minimas de turbiedad, (monares a 5
UNT) en épaca do verana pera so deteriara considerablomento en
épaca do iluvia, cuando el material constitutiva del suelo es
arrastrada par falta de pratección. El colar aparente es
elevada debida al depósita en ella a en sus márqenes. do
cereza y miol do café; este depósita en epaca de cosocha
qenora un efecta cantinuo do calar par el escurrimionta hacia
ha fuento del aqua hiuvia.

La fuente adolece una elevada contaminación bacteriológica
dobida a la descarga, aquas arriba do la toma, do aquas
residuales proveniontes do qranjas avicolas, porcinas y do
viviondas; constituyonda una seria amenaza a la salud do
quienes ha consumen sin tratamionto, (Vor Cuadra No.10)

Es muy probable quo ol agua do esta fuento suministrada a la
comunidad sin tratamionto hasta 1987, hubiese sido ol vohicula
do transmisiOn de una opidomia do hepatitis quo afoctó a la
comunidad en 1986.

2.2.2.2 Tratada :

El sistema do tratamionto par filtración lonta en arena
funciona adecuadamento ofrociondo aqua tratada do muy buena
calidad, presentando remocionos superiores al 99% en colonias
do cohiformos focalos (Cuadro No.10).

Es probable quo ol valor superior del intorvalo do confianza
do 11 UFC/100 ml del aqua tratada so doba a las
intorrupcionos poriódicas pero prolongadas (4 a más horas) del
flujo do ontrada do ha planta par mantonimiento do los
companontes antos do la misma.

20



CUADRO No. 1.10

TURBIEDAD - COLOR APARENTE - COtIFORNES FECALES
INTERVALOS DE CONFIAN1A _ SEPT.89 _ SEPT.90

I
I
I

TIPO OE AGUA TURBIEOAO
(UNT)

COLOR APAREHTE
(UPC)

COLIFORMES
FECALES

(UFC/100 ml)

Cruda 3.54-18.58 27.5 -89.1 1763-3212

Tratada 0.83-1.11 12.8 -20.0 1-2

Distribulda(grifo) 0.95-2.31 10.9 -22.5 5-20

Re.oción(%) 76.55-93.1 53.6-77.5 99.94-99.94

Norma Hal.1 Deseable 1
Aduisible 5

5
15

0
0

Fuente: Progra.a de uonitoreo con equipo de laboratorio. CINARA.

I
1
1
I
1

2.2.2.3

So
al
ha
proceso.

Distribuida

aprecia una recantaminación bactorialóqica quo se atribuye
mal ostada do la red do distribución y se ye aqravada par
no aplicación do dosinfectanto on la etapa final del

La camunidad, dospués del establecimionto de ha planta do
tratamionta, rocanaco las cambias aporadas on oh aqua y
comontan: “El aqua lloqaba muy sucia ospocialmonto on las
mesas de invierno (abril - maya, actubro - noviembre) y ahara
no”; “habia poriadas hasta do 3 dIas on las cualos oh bafia ora
prácticamonto impasiblo”; una persona quo vivo corca al rio
camontaba: “ahara ya voo pasar 01 aqua dol rio sucia y la mia
está limpia” -

Do iqual mada, on las rounianes infarmalos, las madros do
familia comontan sabre la disminución do onformodades
parasitarias y casas do diarroa on los niñas.

El Cuadra Na. 11 muostra los rosultadas do ha oncuosta al
intorraqante do frocuencia do casas do diarroa en ha vivionda
de las áltimas 3 mosos (poriada sop/89 - nov/89).

I
I
I
I
I
I
I
I

Horns de calidad del aqua potable. Oecreto 2105 de 1983. Coloubia.
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CUADRONo.11

PRESENCIA DE DIARREA EN LA VIVIENDA

PRESENCIA DE CASOS

VIVIENDAS POP ESTRATO
TOTAL

DE VIVIENDASESTRATO 1 ESTRATO 2 ESTRATO 3 ESTRATO 4

No. % Ho. t No. % No. % No. t

Frecuente 36 15.1 — - 2 3.2 — - 38 1.7

Alguna vez 65 27.3 24 15.3 8 12.7 15 50.0 112 23.0

Ninguna vez 137 57.6 133 84.1 53 84.1 15 50.0 338 69.3

Total por Estrato 238 100.0 151 100.0 63 100.0 30 100.0 488 100.0

Fuente: Encuesta realizada en noviembre de 1989. CINARA.

NOtese c’ue oh 69.3% do has viviendas do la población,
registran que en ninguna ocasión se han presentado casos de
diarrea..

Poro también se encontró quo un 42.4%
pertenecen al ostrata 1, roportaron uno
en los ültimos 3 moses. La condición
crItica con relación a la continuidad
estado do ha red do distribución y a ha
del aqua almacenada en ha preparación do

do las viviendas que
a más casos do diarrea

do este estrato es
del suministro; al
utilización forzosa

al imentos.

2.2.2.4 Fuentes Alternas de Abastecimiento

Algunas viviendas en ha comunidad so abastecen de otras
fuentes como manantiales, nacimientos a quebradas que bañan la
zona y a los cuales no so les practica tratamiento. So
presentan casos do suspension de ha conexión al acueducta can
tratamiento, algunos par la creencia popular de que el aqua do
nacimiento es de mejor calidad para beber y otros por los
problemas actuales do suministro.

Los an~lisis fisico—quimicos y bacteriolóqicos efoctuados a
algunos do estos nacimientos so presentan en el cuadro No.12
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CUADRONo.12 1
ANAIISJS FISICO-QUIMICOS V 8ACT(RIOLOGICOS

MANANTIALES V QU(8RADAS CORREGIMIENTO SALONICA I
IDENITFICACION FECHA TURBIEDAD

(UNT1
COLOR APARENTE

(UPC)
pH

(Unidades)
8ACTERIOLOGICO

(Colonias/100.1)

Naciuiento 1 (nero 10/90 6.6 55 7.6 41

Naci.iento 2 (nero 16/90 0.95 11 7.9 97

Naciiiento 3 (nero 23/90 5.8 31 8.1 218

Naciuiento 4 (nero 30/90 3.8 130 7.9 258

1
I
I

Fuente: Proqraia de •onitoreo con equipo de laboratorio. CINARA.

Viviendas sin conexión a nacimientos pero próximas a ellos,
prosentaron alta contaminación bacteriológica, debido a la
interconexion do estos nacimientos con la red de distribución.

2.2.3 Continuidad del Servicio

El sistema con tratamionto, no es continuo. Se presenta
frecuente interrupción del flujo por problemas técnicos y de
operación en diversos componentes del mismo.

La toma so ye somotida a los inconvenientes del tiempo. So
requiere la prolongación del trincho on época do sequia
porque la quobrada disminuyo do caudal y, mayor protección on
época do lluvia porque la corriente destruye ol trincho, y hay
arrastre do arena, palos y piedras quo obstruyen el canal do
derivación.

Los desarenadores carecen do mecanismos funcionales para la
evacuación do lodos, lo cual aunado a la,inexistencia do pasos
directos entre las estructuras prolonga el periodo do
interrupción de flujo hasta 5 horas.

El mayor problema con la continuidad del suministro, radica on
la configuración del sistema do distribución; en los diámotros
do tuberia instalada con relación a las caracteristicas
topográficas do la zona y en las fugas por la obsolescencia do
la tuborla.

La Fig No.3
vályulas do

1

1
I
I
I
I

muestra la configuración actual do la rod, las

mantenimiento y las prosiones en los puntos
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torroinalos. So abserva ha tondencia del rocarrida del aqua
hacia la zona baja.

La situaciOn y oh análisis técnica do ha misma se prosenta par
ostratas en razOn a las caractoristicas do cada uno, asi:

Estrato 1: Las viviendas tienen pacas haras do servicia
diana; el sector so abastece narmalmonto en las haras do la
tarde. La Fig.3 muestra quo oste estrato tiene un solo punto
do ahimentaciOn y está sujoto a la aporación do la válvula V2.

Existen zonas altas (via AndinIpolis) y zonas muy bajas (via
Tuluá) con tuberias do gran capacidad hacia donde tiondo oh
aqua; para evitar esto oh operador cierra la llave LLj desde
ha 1:00 p.m hasta las 4:00 p.m para suministrar aqua al sector
alto do este estrato.

Estrato 2: Servicio entre 3 y 6 horas diarias en la mañana.
Esto estrato correspondo a la parte alta do ha zona nucheada y
posee dos puntas de alimentaciOn a través do las válvulas Vi y
V3, esta Ultima no so somete a operaciOn y es el motivo par el
cual una vez se suspende oh servicio, modiante el cierre do la
válvula Vi , algunas viviendas pormanocen con aqua. También
aqui hay diferencias topográficas significativas quo se
traducon en mayor continuidad del suministro para las
viviendas conectadas a partir del nudo 13.

Aqui so lacalizan qran parte de has viviendas conectadas a
nacimientos y al pequeño acuoducto sin tratamiento quo también
está a cargo de ha Junta Administradora del Acuoducto.

Estrato 3: Es oh sector más favarecido en relación a ha
continuidad del suministro, pues cuonta con las tros
alternativas de ahimontaciOn; cuando uno do ellos se suspende,
las demás suplen la doficioncia. Par osto, lugares corcanos al
parque, ‘tionon agua todo ol tiempo, aán cuando algunas
horas, en minima cantidad. Sectores de ha parte baja (matadero
local) sOlo disponen do aqua en horas de ha mañana cuando está
abiorta ha válvula Vi (Var Fiq.3); on ha tardo os dificil
porque aunquo la váhvula V3 permanece somi—abierta ha cantidad
de aqua que pasa os menor y se consume en los primeros tramos.

Estrato 4 : Corrospondo a las viviondas conectadas, en su
mayoria, al sistema antos del tanque do almaconamiento, ho
quo implica servicio las 24 horas y buona presiOn. La
intorrupciOn del suministra se prosenta cuando es necesario
efectuar mantonimiento a las estructuras o reparar ha
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conducciOn al tanquo. Do las 30 viviondas existontes on el
sector. 18 so abastocon do nacimiontos corcanos. I
El cuadro No.13 muostra los rosultados do ha encuesta con
rolaciOn a la frocuencia horaria do sorvicio.

CUADRONo. 13

FRECUENCIA HORARIA DEL SERVICIO DE AGUA

NUNERO DE HORAS
MARIAS DE SERVICIO

VIVIENDAS POR ESTRATO
TOTAL

DE VIVIENDAS

No. %

ESTRATO 1 ESTRATO 2 ESIRAIO 3 ESTRATO 4

No. % No. t No. t No. t

1 —2 110 46.1 8 4.8 8 12.5 — - 126 25.6

3 —6 67 28.2 90 57.1 18 28.1 10 33.3 185 37.8

7 —12 55 231 22 14.3 12 18.8 — - 89 18.3

20 —24 6 2.6 37 23.8 25 40.6 20 66.1 88 18.3

Total por Estrato 238 100.0 157 100.0 63 100.0 30 100.0 488 100.0

Es importante destacar qua ol 25.6% del total de las
viviendas, solamonto tione entre 1 y 2 horas de servicio
diario. El estrata 4 qua posee ha mayor frecuoncia horaria do
sorvicia (20 - 24 horas) prosonta una condiciOn particular
puos do las 30 viviendas qua lo conforman, 18 están
conectadas a nacimiento y 12 se abastecen del sistema can
tratamiento; do éstas, 9 están conectadas antes del tanque do
almaconamiento, y sOlo 3 viviondas dospués del tanquo.

Do otra parte, so evaluO ha capacidad del almacenamiento
casero a fin do determinar si tiene relaciOn con ha
continuidad del suministro. Los resultados de la oncuesta con
rolaciOn a los almacenamientos más usualos: tanque elovada y
tanque baja (lavadero) os el siguiento: más del 92% del total
do has viviondas oncuostadas posoon uno do ostos tipos do
almaconamiento. Las capacidades más comunes y consideradas
como normales oscilan ontro 500 y 1000 Litros. En conclusiOn,
la muestra no refleja una incidoncia del volumen de
almaconamiento casoro con relaciOn a la oscasoz del rocurso,
ho cual resultO contrario a Jo supuesto duranto ha otapa do
observaciOn y rounionos informalos.

1
I
I
I
I
I

-a

Fuento: Encuesta realizada en noviembref89. CINARA.

I
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2.2.4 Canclusiones

- La calidad dol aqua tratada se dotoriora por ol estado
actual do las tuberias, par ha no aplicaciOn do un producto
dosinfoctante do ofecto residual quo protoja el sistema y
por ha conoxiOn, quo algunos habitantos han hecho a ha rod
del acueducto, do fuontos altornas

- El sistoma no as floxiblo pues impide roalizar mantonimionto
a algunas ostructuras, sin quo ha continuidad del suministro
so yea afoctada. Caroco do pasos diroctos entro ostructuras.

Lo mismo ocurro on ha red donde la configuraciOn do la misma
no pormito aislar tramos para reparaciOn sin quo soctores
amphios sufran la interrupciOn dol flujo.

- La continuidad del suministra no oxisto, duranto las 24 horas
del dia está sujeta on parto a las actividades del fontanero
y su disponibilidad para la operaciOn do has válvulas en los
horarios establocidos. Igualmente, la continuidad no Os
unifarme y rasultan sectores mucho más afoctados quo otros.

2.3 UTILIZACION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

2.3.1 Cobertura

Mientras ha cobertura teOrica del sistoma con tratamionto
corrospondo al 93.1%, ha cobertura real efectiva as do 79.5%.
o sea qua solamenta el 79.5% do ha población utihiza oh aqua
tratada en actjvidadas relacionadas con salud, bebida, cocciOn
do alimentos y asoo personal.

2.3.2 Usos Domésticos del Aqua

La encuesta pormitiO conocor quo no todas las viviondas
utihizan oh aqua dol acuoducto para has actividadas
damésticas. El nacimionto, ha quobrada, a] rio a incluso aqua
lluvia so utihizan coma fuontos altornas en has épocas do
vorana a invierno

El cuadro No.14 muestra los rosultados con relaciOn al usa del
aqua del acuoducto.
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CUADRO No.14

UTILIZACION AGUA ACUEDUCTO CON TRATANJENTO

I
I
I

USOS DEl. AGUA

Porcentaje de viviendas
Verano

por estrato Porcentaje de viviendas
Invierno

por estrato

Ei E2 E3 E4 Total
Poblacional

Et E2 E3 Ei Total
Poblacional

8eber 74.4 85.7 96.9 42.8 79.0 67.4 90.5 100.0 42.8 77.5

Cocinar 76.7 90.5 96.9 42.8 81.7 69.8 90.5 100.0 28.6 77.8

Higiene personal 72.1 85.7 96.9 42.8 77.9 69.8 100.0 100.0 42.8 81.7

Lavar Ia ropa 62.8 80.9 100.0 42.8 72.2 65.1 95.2 100.0 42.8 77.9

Liipieza de Ia vivienda 74.4 95.2 100.0 42.8 82.4 69.8 100.0 100.0 42.8 81.7

Regar La huerta 16.3 - 6.2 14.3 9.6 16.3 — 6.2 14.3 9.6

no incrementa a] uso del aqua del
anotar quo este estrato es oh qua

Con respecto a la utilizaciOn del agua do nacimiento, se
obtuvo quo cerca del 30% do has viviendas do SalOnica, quo
tienen acceso a este tipo de fuente, la prefieren para beber y
coc i na r.

La utihización del aqua do rio sOlo se registra en los
estratos 1 y 2, donde oh 21.6% do las viviendas Ia utihi2a
principalmente para lavar ha ropa, ha higione personal y Ia
limpieza de la vivienda pero en época de invierno ~inicament.e
ha emplean on el estrato 1 y los usuarios so reducen al 7~~%

El aqua do quebrada, as utihizada solamente en el estrato 1
tanto en verano coma en oh periodo do hiuvias para: beber,
cocinar ,lavar la ropa, higieno personal y himpieza do Ia
vivienda pero el uso do esta fuente so incrementa en invierrio

El usa del aqua hiuvia sOlo so registra on oh 5.5 % del
estrato 1 I
La utihizaciOn do una determinada fuente para un consumo
particular y su modificación segün ha épaca del año, demuestra

I
I
1
I
I
I

Fuente: Encuesta realizada en noviembref89. CINARA. -

El estrato I as el ~nico quo
acueducto en invierno, as do
emplea el mayor nümero do fuentes altornas.

I
I
I
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quo la comunidad ostâ atenta a los cambios fisicos del agua
puos los asocia con su calidad.

2.3.3 Otros Usos del Aqua

Compronde los más comunes: Benoficio do Café, Riogo de
Cultivos y Lavado do Animalos

Beneficio de Café El porcontajo do viviendas quo benofician
café es bajo, los resultados muostran quo on época do cosocha
solo roalizan osta actividad ol 9.7% do las viviondas, y en
época do no cosocha lo hace sOlo ol 5.8%

En época do cosocha en las viviendas so bonefician entre 56 y
500 kilos do café semanalmonte; y en época do no cosecha, la
producciOn se baja a menos do 100 kilos por somana.

El estimativo do la dotaciOn adicional roquerida por la
poblaciOn en época do cosecha, considorando un gasto de 20
litros do agua por kilo do café, os do 21 1/hab/dia quo
roprosenta ol 6.8% do dotaciOn actual teOrica (306 1/hab/dia)
y ol 11.6% do la dotación de disoño (180 1/hab/dia).

En la actualidad ol impacto por consumo on bonoficio do café,
considorando la dotaciOn actual toOrica, os poco
significativa.

Riego de Cultivos Ademis del café, se cultiva en solares
plétano, caña do azücar y hortalizas.

Para los cultivos do plétano y caña, las oxtonsionos oscilan
entre 50 y 1800 m2 con predominio do extonsionos inforioros a
los 200 m2. En esto tipo do cultivo no se emplea ol riogo
manual, a excepciOn do las primeras semanas do qorminaciOn.

La informaciOn indica quo solamente hay huertas on el 3.88%
de las viviendas del ostrato 1, con una extensiOn promedio do
48 m2 y un promedio do riego somanal do 4.3 vecos; en ol 1.8%
de las viviondas del ostrato 3, con una extensiOn promodio do
2~5 m2 y un promedio do riego semanal do 4.5 voces y en el
1.02% do las viviendas dol estrato 4, con una extensiOn
promedio do 20 m2 y un promedio do riego somanal do 3 vocos.
Por lo tanto considerando quo so necositan 10 litros do aqua
por cada m2, la dotaciOn adicional roquorida por la poblaciOn
para ol regadio es do 1.92 1/hab/dia, quo roprosonta ol 0.63%
do la dotación actual toOrica y ol 1.06% do la dotaciOn do
disoño, lo cual no es significativo para ol sistema do abasto.
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Lavada de Animales : Er~ la pobiacián hay prosoncia do cordos,
mulas. caballos y vacas pero los animales quo mayor cantidad
de aciua domandan son los cordos, puesto quo on periodo do
sequla dobon lavarso hasta 3 vocos al dia y so considora quo
cada animal roquiore on promodia 40 hitros para su lavado.

En oh nucloo poblacional do Salonica no hay un nUmoro alto do
cachoras, salamonte so encontraron on el estrato 1 on el 1.8%
do las viviendas con un pramedia do 3 cordos par vivienda y
on ol ostrato 3 en ol 4.7% con un promedio do 2 cerdos per
vivionda. Do manora quo l.a dotaciOn adicional requerida par la
poblaciOn para osta actividad es do 2.4 h/hab/dia, quo
reprosonta ol 0.78% do la dotaciOn actual teOrica y oh 1.33%
do ha dotaciOn do disaño. El requerimionto no os
significativo para oh sistoma do abasto.

2.3.4 Manejo Casoro del Aqua

I
El aqua del corroqimionto so maneja a través del consumo a
utihizaciOn dirocta (grifo) yb a través del ahmacenamiento
casero, siendo esta ültima la forma más usual dado oh probloma
do continuidad. La utihizaciOn directa del recurso es adecuaca.

En cuanto a]. recursa almacenada, éste so emplea no sOlo para
ha ejecuciOn do laboras domésticas sino también para el
consuino directo y ha preparaciOn do ahimentos. El estado do
himoieza do las unidades do almacanamiento casara ancontradas
duranta la ancuasta as buena; ho qua implica cierta frecuencia
do lavado. Durante ha observaciOn so datectO que ha mayoria ce
los almaconamientos pormanecon descubiertos y carecan do
ahamentos apropiados para ha extracciOn del aqua. El anáhisis
do alqunos de estos almacenamiantas reporta contaminacián
bacteriolOgica.

2.3.5 Desperdicio del Aqua

Existe daspordicio do aqua an la comunidad. Este so ocasiona
par los problemas do continuidad del suministro a bien par el
estado de los qrifos.

Para oh primer caso, oh desconocimienta sabre a]. horario
axacto do suministro diario haco quo la pabhaciOn opte pc’r
mantonor los grifos abiortos. Esto lo corrobararon las
opiniones do las mujores, quienes an una reuniOn afirmarori:
“No tenemos por qué mentir, coma el aqua llega algunas vaces
do nocho dejamos abiertas las hlavas do]. lavadoro para qua �1
tanque so llane, si so llena y oimos quo so esté botando nc’s
lavantamos a cerrar ha llave, si no oimos oh aqua so riecra
toda ha noche. Adomás, hay una actitud muy marcada a mantaner
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abiorta l.a ilavo dol ].avadora; as como Si al rumor del aqua al
caer hiciora parte del ambiento. En más do una casa, al
proquntar hay aqua? rospondioron no, no ostá cayondo.

En cuanta al desperdicio dobida al estado do las qrifas. so
oncantrO quo sohamante oh 13.7% do ostos ostà dañado y on las
oscuelas y colaqias so encantraron on buon estado. Esta
situaciOn haco pansar quo on el despordicia ocasianado por las
qrifos influyo más l.a costumbre local do mantenerlos abiortas
quo ol estado do ostos

Por otra parto, oh 16.1% do las 348 viviondas quo posoen
unidades sanitarias con tanque, tionan ol flotador on mal
estada y par lo tanto genoran una pérdida constante do aqua.
En oscuolas y cologias has unidados sanitarias so encontraron
an pésimo ostado.

2.4 OPINIONES COMUNITARIAS SOBRE EL SERVICIO DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO CON PLANTA DE TRATAMIENTO.

2.4.1 Cahidad del Sorvicio

En el 28.3% do has viviendas do ha población so considera quo
oh sorvicio as malo; an oh 16% quo as pésimo. El cahificativo
do bueno y oxcelonte, sOlo so diO an oh 19.4% do las viviandas
y un 32.5% opinO quo oh sarvicio era rogular.

2.4.2 Alternativas do Solución a los Problemas del Sistema

Al cuastionar a ha comunidad an las rouniones informahos
sabre 01 plantoamianto da altarnativas para solucionar los
problamas qua prasanta oh Acuaducto, so obtuviaron
abtornativas qua a]. sor prosontadas on ha oncuesta alcanzaron
los siguientos puntajos: En el 47.5% do has viviandas do
SalOnica, so astuvo do acuorda on qua la major opciOn os ha
ravisiOn y reparaciOn do tuborias; en ol 14.2%, so opinO quo
as nocasario ravisar las llaves para evitar e]. daspardicio.

En tercer lugar, oh 10%, suqiriO ha instalaciOn do contadoras
coma soluciOn. A esta raspecto duranta las reuniones
informabas so obtuviaron testimonios en los quo se sustentaba
las bondades del contador y so suqorla su instalaciOn porqua
qota quo paso sa ostá contabihizando. Menos del 3% do has

viviondas. presontaron opciones coma agrandar el acuoducto y
orqanizar ha comunidad.

Fronta a ha posibilidad do colaborar en la sohuciOn do los
problomas, on un 59.8% do has viviandas las parsonas
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considoraran qua podrian cohabarar en la realizaciOn da
campañas educativas, rovisiOn y reparaciOn do tuberias / I
vincuharse a ha junta administradora del acueducta. El 36.fl
so mostraran apaticas a calaborar. El 4.1% no respondiO

I
3. ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

3.1 GESTION COMUNITARIA

3.1.1 Entidad Administradora

Tipo de Entidad.La administraciOn del sistema da
abastocimionto do aqua, cuya jurisdicciOn está circunscrita al
casco urbano del corragimiento. as ejorcida par una Junta
Administradora do]. acuoducto, intograda por raprasantantos da
ha comunidad y donominada por ollos mismos como: ACUASALONICA.
Desampeha su cargo dosda oh 31 do agosto da 1989.

Antacodontes.E1 Sorvicio do Salud del Valle a través de ha
Unidad Ejacutora do Sanoamiento, Regional Tuluá, habia vonido
suporvisando ha administraciOn del acueducto do SalOnica
ejacutado por una Junta denominada “Acuasahud’. Después da la
terminaciOn do ha planta da tratamienta, oh Comité do
Cafatoros promaviO ha elocciOn do una nueva Junta y ante ha
sohicitud do ha comunidad, oh Sorvicio do Salud hizo
ontroga, madianta acta firmada ol 31 do agosto do 1989, del
manajo del acuoducto a la nuava Junta.

Forma de Elección.En Asamblaa do Usuarios dab Acuoducto
promovida por el Comité do Cafeteros y a ha cual asistioron
50 personas, fué ohoqida a]. 16 do febrero da 1989 ha actual
Junta Administradora del Acueducto. Esa asistoncia
corresponde ünicamento al 10.5% del total da usuarios.

Los candidatos propuestos para inteqrar ha Junta fueron
olegidos en representaciOn do las orqanizacionas camunitarias
presontos on ha comunidad. a saber: Junta do AcciOn Camunal.
oh Cohoqio. las Escualas, El Comité Municipal do Cafatoros,
Plan do Padrinos Intornacional, Junta do Departos, Comité do
Transporto, Cuorpo do Bomberos, Consojo Municipal, Comité do
ConstrucciOn do Carreteras, InspocciOn do Policia Barrio
Villanueva. Do los doco roprosontantos soboccionadas. la

Asambloa ohigiO diez parsonas.

I
Loqalización do la Junta.La Junta so oncuontra adelantando los
trámitos para obtoner porsoneria juridica; por Ia tanto como
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primer paso han citada dos veces a Asamblaa do Usuarios para
la hectura y aprobaciOn do estatutas. Sin embargo estas
trámites han sido abstacuhizadas par ha noqativa do los
usuarias a acoptar las ostatutos propuestas.

Las estatutas fuoron redactadas par el asesor del. Comité do
Cafeteros y rovisados par la Junta.

Dirocciôn.Las docisianos quo no tienon implicacionos técnicas
ni administrativas importantes son tomadas par cansanso ontre
has miembros do la Junta Administradora. Docisionas do mayar
trascendoncia son cansuhtadas can el Comité do Cafeteros.

La Junta fundamontahmonto acudo a la DivisiOn do Inganieria a
a ha Oficina Saccional del Camité do Cafotaros para plantoar
sus nocesidados. No so conoco do actividades dosarrolladas
anto otros arganismos.

3.1.2 Comunicación.

El Operador y oh Fontanoro. La comunicaciOn do la junta con al
oporador y al fontanoro as poca, so limita casi quo
oxclusivamanto a algunas indicacionos quo da parsonalmonto oh
prosidento al operador y ha rocaudadora do tarifas al
fontanoro.

La Comunidad. La comunicaciOn ontro ha Junta y los usuarios as
esporidica, ovantuahmenta so adjunta al racibo do cobra
valantos alusivos al usa aficiente dal aqua. En ha primora
asamblea do usuarios qua orqanizó ha junta para la aprobaciOn
do los estatutos. corca do ha mitad do los 60 asistentos
pidioron su cambio. Informalmente ol Prasidonto y l.a
Socrotaria ontran en contacta con los usuarios.

-s

El. Sector Salud. La Junta no trasmita ninguna informaciOn
sabre l.a cahidad doh aqua al puosto do salud y oste tampoco ha
sohicita.

Las Autoridades Locales. La autoridad local parmaneco
informada puas ha inspactora haca parta do l.a Junta.

Otras Juntas Administradoras. Cuando ostaban rocion nombrados,
l.a Junta visitO ol corrogimionto do l.a Marina (Municipio do
Tuhuá) con oh objotivo da conocor ha axporioncia do osa Junta
on l.a instalaciOn do contadores. Esta visita fué promovida por
a]. Comité do Cafotaras y motivO a los miambros do ha junta do
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Sal.ónica a intentar ha pramociOn do Ia instalaciOn
cantadaros on su camunidad. I
3.1.3 Conocimionto do los Probhomas y Solucionos

Las dañas domicibiarias son infarmadas par las usuarias
directamonte al. fontanera y ha solucian dependo do la cantidad
do trabaja qua este tenqa. Los prabl.omas en las estructuras
del. sistoma son conacidos par la Junta a través del. fontanera.
ha rocaudadara do tarifas a san infarmadas diractamonta aL
prosidonto. La rapidez on l.a sohuciOn del probbema, dopendo do
la cantidad do trabaja del fontanoro y do l.a consocuciOn do
los ropuestos.

3.1.4 Autoevaluación

La Junta no ha ostablocido hasta ha fecha un mocanismo do
ovaluaciOn, opinan que ‘ llovan muy poca tiempo en ha junta
administradora y no habian pensada on osta posibil.idad.

3.1.5 Factoros Favorablos yb Desfavorables a ha

Administración

Las l.abores do los miombros do ha junta so facihitan porquo:

- Todos los miembros vivon on oh casco urbana do SahOnica, h~

cual. los pormita reunirse cuando ho considoran nocesario.

- Existon relacionas do amistad ontra obbos.

- Canocen los habitantes y los probhemas do l.a comunidad.

Los factoros quo dificultan su trabajo son

- El rachazo do buona parto do l.a poblaciOn dabido a ha
divisiOn po]itica que axista ar~ ha comunidad (Todos los
miombros do la junta son del. mismo qrupa politico).

I
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3.2 GESTION ADMINISTRATIVA

3.2.1 Orqanizacion do l.a Administración

3.2.1.1 Junta Administradora

Intagrantes. Acuasal.onica astá integrada par dioz personas qua
ocupan has siguiontes cargas: un prosidanta, un
vicopresidento, un tosororo, un fiscal, una secrataria, tres
suplentos y dos vocal.os.

Los miombras do la Junta desampañan sus carqos sin racibir
ninguna romunoraciOn y sus funcionas astan estabbocidas do
acuordo a ha propuasta do astatutos,asl:

Prosidente : Reprasontar heqal.manto l.a Junta

Viceprasidonto : Raamphazar al. prosidonte y ojacutar has

funcianos quo oh prasidanto ho asigne.

Sacrataria : Llavar oh libro do actas, randir informos do

actividadas y hhovar ha docurnentaciOn y correspondoncia.

Tosororo Manojo financiaro, racibir fondos provaniantos del.
rocaudo y afactuar paqo. Firmar has cheques qua so giron.
Randir informo monsuah a l.a diroctiva do ingrosos y ogrosos.
Llavar hibros do caja y bancos.

Revisor Fiscal. : Suporvisar a]. manejo do fondos, informar a ha
junta diroctiva do irreguharidades on has cuotas. Presentar
informe pariodica a l.a junta diroctiva. Examinar las
oparaciones. actas, hibros, corrospondoncia y neqacios de ha
Junta. Comprobar balancos, rovisar has fianzas de las
diroctivos. Colaborar con oh prasidonto.

Reunionos. La Junta so reune cada 15 dias, siguiondo un
cronograma ol.aborado por ha socrataria. Mutuamanto sus
miombros so oncarqan do rocordarso oh dia y ha hora do astas
reunionas. En las primaras reuniones, los tamas tratados han
sido : compra do papol.eria, capacitaciOn para blevar los
hibros raghamontarios, fichas do usuarios, hactura y astudio
do los ostatutos.

Entronamiento. Durante los 3 Uhtimos moses del. alSo 89 algunos
miombros de l.a Junta Administradora dedicaron do 2 a 3 horas
cada 15 dias para recibir asesaria por parta do un miambro del.
Comité do Cafeteros, on aspectos contabhes, manajo do hibras
reghamontarios, trémitas para obtonor personoria juridica.
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3.2.1.2 Porsonal

El personal. a carqa do l.a junta san oh fantanera. 01 aporadar I
do ha planta do tratamiento y ha recaudadara do tarifas.

FON TAN ERO

Do 46 alSos do adad. fué ohagida para oh cargo a raiz do su
dasampalSa on anteriaros opartunidades.

Funcionos. A su cargo so encuontran: La linaa do conducciOn do
ha planta do tratamionto al. tanque do almaconamianto; oh
tanquo do abmaconamionto y ha rod do distribuciOn; igualmanta
has reparacionas damicil.iarias y ha colaboraciOn al oporador
do ha phanta on has evantuahos l.abaras do raspado del filtro
lonto. En ocasiones, colabora an oh mantanimionto do ha
bocatoma y oh dosaronador.

Tareas. Sus actividades comprandan; roparaciOn do tuberias. I
oparaciOn eventual. do válvulas do purga en ha conducciOn,
oparaciOn do vál.vul.as do mantonimiento on ha rod do
distribuciOn, bian sea para pormitir oh lhonado del tanquo do
almaconamiento on las haras de ha nocho o para oh suministra
par soctoros a ha poblaciOn. Se constatO su conocimiento sabre
oh funcionamianto y estada da las váhvulas do purga, vantasas,
pasas diroctos y componontes do l.a red.

Dodicación. Su dadicaciOn as tatal, 7 dias a ha somana. Su
famihia no tiona vinculaciOn con su labor. I
Horramiontas do Trabajo. Cuenta can machate, pico, paha,
barroton, sequeta, tarraja y llavos do tubo.

Entrenamionto. Cuonta con los conocimiantas minimos do
fontanoria, adquiridos on l.a práctica. Dosconoce al.
funcionamianta del. sistama do tratamianto.

Comunicación con la Junta. Establaca contacto con ha Junta
sOlo cuando nacosita ropuostos, harramientas a autarizaciOn
para hacor algunas roparacionos. No as invitado a las
reunionos do l.a Junta.

Comunicación con l.a Comunidad. Establ.eca rohaciOn dirocta ccn
ha camunidad a través do las haboras do roparacitn
domicihiaria. has cual.as l.a son canceladas diractamanto par el
usuario.
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OPERADORDE LA PLANTA

Do 55 alSos do edad fuê nambrada para oh cargo par
recamendacianes del. presidents do ha Junta Administradara.

Funcionos. A su carga so encuantran: Ia aperaciOn y 51
mantenimienta do l.a bocatama, los dasaranadores, l.a conducciOn
a ha planta y ha pl.anta misma.

Taroas. Sus actividados camprendon: Limpieza del. sitia do
tama y do dasaronadoros; roparaciOn do l.a l.inaa do canducciOn,
oporaciOn do vál.vul.as do purga; operaciOn y mantanimiento do
l.a pl.anta do tratamianta. Es muy rocoptiva al. aprandizaje y
ojocuta has racomendacionas ostabl.acidas por ol. parsanal. do ha
Universidad del Val.ha, ontidad quo ejacutO ol. diseFia do l.a
obra.

Dodicación. Su dodicaciOn os comphota y su osposa lo cohabora
cuando éh viaja.

Herramientas do Trabajo. El. operadar cuenta can un oquipa
minima do fontanoria poro no dispona do todos los alomantos
para ha operaciOn do ha phanta, éh los consigua prastados.

Entrenamionto. El nivel aducativo del. oparador as primaria
básica incomplota.

Su conocimianto sabre oh sistoma do abastacimianto Os muy
gonoral; ha rocibido instruccionos dol. operador anterior, del.
fontanoro, dal prosidonto do ha Junta administradora y del.
personal tecnico do ha Univorsidad del. Vahla quo visita con
ralativa regularidad l.a phanta do tratamianto; muostra intorés
particular on l.a ojocucion do su trabajo y as conscionta do l.a
importancia doh sistoma do tratamionto.

Comunicac~6n con ha Junta Administradora. Su rolaciOn con l.a
Junta Administradora, so da a través del prosidanto quion so
acarca a l.a planta cuando va do viaja para su finca.

Comunicación con ha Comunidad. Tiane buonas rolacionas con l.a
comunidad aunquo has oportunidadas da astablecer contacto con
oll.a son pocas porqua l.a phanta quada rotirada do ha
poblaciOn. Siompra qua puada, exphica a los visitantes a].
funcionamiento dol. sistoma do tratamiento.

RECAUDADORADE TARIFAS

So vincuhO a osta actividad dosdo ha instal.aciOn do ha junta
administradora. Es hija dol. Tosororo y torminO su bachihl.orato
sin porspactivas haboralos ni do ostudio on l.a pabbaciOn.

Participa do l.a capacitaciOn suministrada par ol Comité do
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Cafataros a has miambros do l.a Junta

Atiando a las usuarios an Ia tionda do su padro. danda ésta ha
codida un ospacia para instal.ar un oscritoria y un archivadar
canstituyendo asi la aficina del. Acuoducta. Adomás ahi so
roal.izan has raunianos do ha Junta

3.2.1.3 Otros Sorvicios I
La proocupaciOn contral. do l.a Junta as oh sistama do
abastocimianto do aqua. aunquo ontro sus obhigacionas asti oh
manajo dol. al.cantarihl.ado y l.a rocolocciOn do basuras. a ostos
aspoctos no has dodica mayor atonciOn. excoptuanda l.a
asignaciOn do l.a partida para l.a manutenciOn del caballo
utihizado on ha recal.occiOn do has basuras. Tampaca propane

acciones para ol majaramianto do l.a hioiono local..

I
3.2.2 Planeación

La Junta considara quo l.leva muy paca tiompo dosde ha ontroga
de l.ibros y finanzas, par osta razOn as dificil. para allos
ponsar on l.a quo so puodo hacar a largo plaza.

Prosupuosto. No so hace un prasupuosto dotal.l.ado. Los ingresos
constituidos axchusivamonto por ol cobro do tarifas do
acuoducto y alcant.aril.lado, son dapositados on una cuenta do
ahorros; sOlo cuanda as nacesario so afoctüan ratiros.

Dotorminacjón do Tarifas. Existo una tarifa monsual. ünica
($220) para rosidoncias y otra ostratificada (ante $250 y
$1500) para ahgunos l.ocal.os comarcialos, an las cual.os so
incluye al. pago par al. sorvicio do alcantarihl.ado. La
conoxión tiene un costa do $2.S00.

Esas tarifas fuaron astabhacidas por l.a antorior
administraciOn. Los critorios an quo so basan son dasconocidas
por l.a Junta actual.

3.2.3 Control

3.2.3.1 Administrativo

Libros Reglamentarios. La junta manoja a través do l.a
racaudadora do tarifas y con ha asasoria del Comité do
Cafetoros, ha tarjota do rogistro do bonoficiarios del
acueducto, l.ibro do caja y hibra da bancos. El. hibro do actas
ostá a cargo do ha sacrataria. Los miombros do l.a junta a
axcopciOn do ha secrotaria na so intorosan par aprondor ol
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manajo do estas hibras. La asasaria del. Comite favaroco para
quo so lhovan las l.ibras do manera sistamática y ordonada.

Autorización dol Gasto.La cuenta do ahorros tiono ragistrada l.a
firma dol. Prasidonta y al. Tasorora

Fhujo do Fondos. En has raunianas
Administradara, ha Rocaudadora rinda un
ingrasas, ograsos y saldo on banca, a l.a fecha

do l.a Junta
infarme do los

Sistoma da Cobra . En has primeros l.0 dias do cada mos, los
usuarios doban cancohar el. valor del. sarvicia en l.a aficina.
La rocaudadora l.os oxpido un reciba quo dobo sor prosontada
cuanda vayan a ofoctuar ol. prOxima paga. El. rotraso en ol. paga
monsuah so sanciona con ol cobro do $55.

El. 1.3.4% do las usuarias so atrasa con oh paga antra uno y dos
moses. La Junta no so preocupa por avoriguar ha causa del
atraso paro rociontamante adohantO con éxito, una campalSa
para ha cancalaciOn do las deudas.

3.2.3.2 Oporación y Mantonimionto

La Junta caroca do un rogistro sobro oh funcionamionto del.
sistoma como : suspansionos dol. servicio, poriodicidad do las
mismas, duraciOn y causas.

Dadas has condiciones organizativas do ha junta, oh fontanaro
y oh oparador son autOnomos en ha ojocuciOn do su trabajo, no
so ha ostablecido ningOn mocanismo para controlarlos, fuora do
has visitas periodicas qua oh prasidonto roal.iza al. aparador.

El. ostabhacimianto del programa do monitorao ha parmitido qua
al. oparador apronda a roalizar hos anál.isis fisicas del agua y
sontar l.a bases para ol. astablocimiento do un programa do
control do l.a cahidad dol. aqua.

Ahmacén. La Junta no cuenta con una rosorva do herramiontas
ni de rapuastos bésicos para ol adecuado dasarrohho dal
trabajo tanto del oporador como dol. fontanoro.
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3.3.1.1. Costos do Inversion

So dasconoco cuál fué el manta do ha inversiOn on oh sistema
do abastocimionto antes do ha construcciOn do ha planta do
tratamiento. par ho tanta l.a inversiOn inicial so cansidora a
partir do ésta.

A raiz do ha construcciOn do ha phanta do tratamionto en 1987,
can financiaciOn del. gobiorno dopartamantal y del. Comit~
Dopartamantal. do Cafotaros del Valhe, so ofactuaron obras do
majoramianto y adecuaciOn an otros companentos del sistoma
coma conducciOn entre dosaronadar y phanta do tratamionto V
antro ésta y oh tanque do ahmacanamionto.

La inversiOn en agosto do 1987. ascendiO a un total. do
$14’541.672 discriminadas asi;

Unidades do protratamionto

Unidadas do tratamionto

Casata para almacanamianto do arena

y dosificaciOn do clara

Dasagu as

$4 ‘294 . 292

$6 034 . 978

$1’ 142 . 817

$1 ‘176.194

Esta invarsiOn inicial. actual.izada a junio do 1990 oquivalo a
$25 ‘447 . 926.

3.3,1.2 Costos do Sostonimionto

Considoramos como costos do sostanimiento aquahl.os qua
posibihitan quo oh sistema perdura por ho tanto ostos ostán
formados par unos costos regularos originados on la oporaciOn,
mantanimionto y administraciOn del sistama y unos costas
avantualos originadas on raparaciones mayares y ampl.iacionas.

3.3 GESTION FINANCIERA

3.3.1 Costos

I
I
I
I

I
I
I
I
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Conduccionas $1’893.391

1
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3.3.1.2.1 Castos Regularos

Las castas rogularos monsualos carrospandon a las castos do
aporaciOn, mantonimianta y administraciOn dab sistama do
abasta. Son asumidos par l.a junta y ascianden an l.a actualidad
y on pramedio a $l.08.537.aa mensuahes (segün rogistros do
anora/90 a actubre/90).

Costas do OperaciOn y Mantenimionto

- Pagos do personal (aporador y fantanoro) $ 85.400

- Compra do material.as (raparacionas manores) $ 9.737

Costos do AdministraciOn

- Pago do Personal (recaudadora do tarifas) $ 14.400

3.3.1.2.3 Costos Evontualos

Raparacionas mayoros y ampliacionos del. sistoma son asumidos
por oh Comité Dopartamantal. do Cafateros. Final.izando ha
oval.uacion y producto da ésta sa iniciaba al. cambio da ha red
do distribuciOn cuya costa estaba prasupuestado an $16’OOO.OOO

3.3.2 Ingrosos Mensual.os Promedio

Aunquo no existen ingrasos adicionales al. cobro do tarifas no
as posiblo hablar de un ingreso fijo mansual. debido al atraso
en los pagas y a has cancolacianes par adal.antado, hasta do un
alSo.
Do acuordo al. rogistra contablo (Enoro/90 a Octubro/90), ol.
vahor de ha facturaciOn mensual. por sorvicios as do $118.870
(año 1990); con un promadio por usuario do $244. El indica
por rocaudos sobro ol. total facturada as dol. 86.6% can vahor
pramodio monsual. do $102.97l..ao.

3.3.3 Egresos Monsualos Promodio

Los ogrosas mansual.os corrospanden a los castos do oparaciOn,
mantanimiento y administraciOn del. sistama do abasto y al
aporto quo da ha Junta para ha recolocciOn do basuras ostos
asciondon an ha actuahidad y en promedio a $112.537.oo
mensualos (segun roqistros da onoro/90 a octubro/90).
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Gastas do OparaciOn y Mantonimienta $ 95.1.37

Gastos do Administraciôn $ 14.40’)

Otros Egresas

RocohacciOn do Basura $ 3.00’)

Total $ll2.537

3.3.4 Presupuasto Mansual. Promodio I
El. prasupuosto ho constituyo ha disponibihidad monsual do
ingrosos huogo do sustraor los montas par gastos mansuahas.

El movimionta prasupuostal. monsual as oh siguianto

Ingraso mansual promodia $l02.971

Egraso monsual. promadio $1l2.537

Deficit monsual on caja $ 9.56’S

Sal.do on banco a octubro 31 do 1990 $148.033 I
El saldo nagativo (deficit on caja) ocasiona un desahorra
mansual. do $9.566 y por tanto una baja an sus saldos bancarios
cuantificada on 1990 y hasta octubra dol mismo alSo en $95.660
aproximadamonto.

En razOn a has cifras, financioramanto l.a ampresa
administradora tiondo ah fracaso. La situaciOn asté asociada
al monto de l.a tarifa y a l.a demara en l.a cancahaciOn del
sarvicio. La no disposiciOn do rosorvas financioras impido a
l.a Junta acameter accionos da optimizaciOn coma raposiciOn d’a
oquipos, instalacianos, raparaciOn da dalSos, amphiacionas V
mojoramianto do has condicionas laborahas do sus amphoados.

3.4 OPINIONES COMUNITARIAS SOBRE LA ADPIINISTRACION DEL
SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

En entrevistas y reunionos informalas sa pudo dotectar qua
axisto rochazo hacia la Junta Administradora doh Acuoducto por
astar intograda fundamontalmento par miombros do ha Junta do
AcciOn Comunal. contral., quienes ojorcon sus cargos dasdo haca
varias alSos y pertanocan a un grupo politico detorminado.
Esta ábtima cannotaciOn acarroa l.a oposiciOn do has otras do;
juntas do acciOn comunal. quo han surgido an ha locahidad y qua
tianan oriontacionos pohiticas diferontas.
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4. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

4.1 SANEAMIENTO E HIGIENE

Las candicianas do sanoamionto básico an l.a comunidad no son
has majares. has sistomas do disposiciOn do axcratas, aguas
residual.os y desachos sOlidos na funcianan adocuadamento, ha
cual contribuyo a ha prapagaciOn do infoccianes.

So rocomianda;

- Hacor un lavantamianto tapográfica dol. sistoma do
alcantarihhado, ya qua ha inaxistencia da planas impido
ofoctuar una rovisiOn qua permita pl.antaar altarnativas do
optimizaciOn.

- Amphiar l.a cabartura dol. sistama do disposiciOn do aquas
rosidualos o al.cantarihhado.

- Famontar l.a disposiciOn do las ofluontas rasiduahos
proveniantos do havadoro, cocina y sanitarios al sistoma do
ahcantari h lado.

- Impuhsar l.a amphiaciOn do l.a cobortura del servicio do
disposiciOn do oxcrotas.

- Desarrahlar campalSas aducativas con rahaciOn al. usa do has
unidadas sanitarias.

- Promovor l.a ahiminaciOn do basuras en las orillas dal rio y
on lugares pObhicos (cal.hos, parquos).

- Habil.itar un hugar donda se puedan disponor adacuadamanta
los dosachos sOhidos da ha comunidad promoviondo técnicas
como oh recichaja y al. rahlano sanitario.

- Amphiar ha aobortura dol sorvicio do rocolocción do
basuras.

- Fomantar a traves do campalSas oducativas prácticas do
hiqiano personal, do ha vivianda y asao do huqaros pübhicos.

4.2 ABASTECIMIENTO DE AGUA

La aficiancia dol. sistoma do abastocimionto y ha garantia do
un suministro real.mante potable so ye afoctada por problamas
do difarante indoha qua van desda candicionos topográficas
hasta considaracionas do disouio, oparaciOn, mantanimionto,
imphomontaciOn a incl.uso obsohoscancia en al.gunos do sus
componantos.
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So rocamienda:

- DiselSar y construir do acuorda a aspocificacianos técnicas
una bocatama, aprovachanda oh actuah sitia do captaciOn para
canstruir ha estructura.

- Ejacutar abras do optimizaciOn an has ostructuras do
acandicianamionta deh agua cruda (cámaras do ontrada,
sahida, desague do has dosarenadores) y pasas diroctos ontra
oll.as, can miras a haqrar un mejor funcionamionta hidráuhico
y a su voz, facihitar las haboras do mantenimionto do has
unidades y aporaciOn dol. sistoma.

- Instalar vál.vubas do purga a has conduccionos y rostaurar ha
tuberia detoriorada.

- Canactar a l.a rod do distribuciOn, ha mayor parta do has
usuarios quo ho ostán antes del tanquo do almacanamionto a
fin da disminuir l.a frocuancia da raparacionos on ha
conducciOn y ayitar qua nuevas viviandas adopton l.a misma
sol.uciOn.

- Optimizar oh sistama do distribuciOn, do acuordo a has
condicianes topográficas da l.a zona, aprovachando al máxirro
ha tubaria instahada y garantizando oh equilibria adacuada
do has presionos do servicio. I

- Aprovechar al. tanqua do ahmacenamianto existonte para l.ograr
l.a condiciOn do funcionamionta do ha rod descrita
antari ormonta.

- Imphamantar el. sistama do desinfecciOn, después dab
tratamiento, para pravanir recontaminaciOn en has
conduccionos, tanquo do almacenamionto y red do distribucián.

- Implementar accionas aducativas an l.a comunidad tandiantes a
ha utilizaciOn adacuada dah aqua potable, oh conocimiento
del procaso do tratamiento, has riasqos da Eu
rocontaminaciOn, has problemas del. despardicio y oh costa
del. tratamionto. I

4.3 ADMINISTRACION COMUNITARIA

- So dotoctan probl.amas do acoptaciOn do ha Junta
Administradora ontra ha pobhaciOn; oh nürnoro do usuarios I
participantos an ha olacciOn do ha Junta no ft-é
ropresantativa con rospocto al. total..

— No oxistan canahos formahas do comunicaciOn do ha Junta
can l.a comunidad, has institucianas y oh personal. ancargacla
do ha oporaciOn del. sistema.
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- La Junta tiane intorés on oh ojercicia do su carqa pora
presanta doficiencias do capacitaciOn quo imphican

- No so phanifica ni a carto ni a harga plaza.

- Doscanocimienta do
funcionamionta y
mantenimionta quo
cantrah do has
fontanora.

has campanontas del.
has haboros do

impido ha adecuada
actividados del

- Doscanocimianta del. manoja do aspoctas coma : control do
ha calidad del aqua, ha continuidad doh suministro.
saneamionta a higiana.

- Doscanocimienta do has critorias quo sirvioron do base
para oh estabhocimionto do has tarifas, has usuarios
dal. antiqua acuoducto pagan l.a misma tarifa quo quienas
consumon aqua tratada.

- Como osté on su fasa do iniciaciOn ha junta dapande mucho
do la asasaria administrativa.

So racomionda:

- Rocanacor oh mahestar quo exista en ha pobhaciOn hacia
junta administradora y buscar suporar osta situaciOn.

ha

- La capacitaciOn a l.a Junta Administradora dobo amphiarsa a
has aspactos do planaaciOn, participaciOn comunitaria,
comunicaciOn, gostiOn, control. y aspectas técnicos.

- Fomentar una vision integral del. manajo do un sistoma do
abasto do aqua. La junta doba toner prasonto qua oh aqua
potable no tondrá mayor incidancia en oh majoramionto do ha
cahidad do vida do l.a pobl.aciOn si a ha par no so ationden
los aspectos da sanaamianto a higiana.

- Propiciar un acorcamionta de ha Junta Administrativa con has
antidados y porsanas vinculadas ah trabajo on aspoctos do
sanoamionta y sahud.
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PROYECTOEVALUACION DE SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO

CON PLANTAS DE TRATAMIENTO

ADMINISTRADA POR COMUNIDADES

ANEXO 9
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LA MARINA

1 DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD

1.1 ASPECTOSGENERALESDEL CORREGIMIENTO

El correqimiento do la Marina fundado en 1938. pertenece ah
municipia do Tulua. Limita por oh norte con oh correqimionto
do ha Iberia. par oh sur con oh correqimiento do San Loronzo.
par oh oriento can oh correqimienta do Ia Maralia y par eb
occidente con ha vereda Eh Picacha y can Ia cabecera
municipal.

Tiene una extensiOn do 22 km2 aproximadamente: una altitud do
1.350 m,s.n.m. y temperatura promedia do 22 qrados
cent iqrados.

La Marina ostá constituida par un sector do pobhaciOn nucheada
qua funciana camo centro do camercia y educativa: y un sector
rural campuosto par h3 varodas San Lorenzo. Eh Diamante. La
Platina. El. Verqol, La Iberia. Calonia Grande. Cahonia
Pequeña, La Rivera. El Picacho, San Marcos. El Chuza. La
Zarrilla y La Cascada.

La autoridad local osta ropresentada par un Inspectar do
Pahicia.

1.2 ASPECTOS DEMOGRAFICOS

El tamaña do l.a pablaciOn as do 2.041 hahitantos para ha parte
nucloada, seqün conso do 1985 (DANE)’. Cuenta can 385
viviendas.

Can base en oh trabajo do campo y ha oncuesta reahizada par
CINARA en junia 12 do 1990, do has 385 viviendas quo tieno La
Marina on oh 92.6% do has viviondas habita una famihia; sOha
en oh 7.4% hay dos familias par vivionda. La antariar pormito
afirmar quo ha campasiciOn do la famihia es nucleada.

El. 44.4% do viviendas tienon entro 5 y 10 habitantas y ol 7.4%
tiona más do 10 habitantos. El. promodia do habitantes par
vivionda as do 5. El pramadio de ha pabhaciOn infantih manor
do 7 añas por vivienda os do 1. En oh 36.2% do has viviondas
no hay niños. en oh 53.3% hay entro 1 y 2 niñas y on oh 10.5%
hay entre 3 y S niñas.

1 DANE Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Colombia
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En qenora] la pobiaciOn es estabhe: can un crecimionto
demoqráfica baja. va quo no presenta tonómonas do mavilidad
soc~ah notables. Ia emiqración so debo a javenes en husca do
afertas do trahaio y cantinuidad do estudias suaeriares, una
vez terminan ha educac ion media.

Can respecta a ha vivienda so ahsorvó quo un pequeña sector.
eh mäs pahre do Ia pohlaciOn. r-tjenta can una area canstruida
restrinqida quo no perniita la suficiente dispanihihidad do
espacios. presentanda proh]emas do hacanamiento.

I
1.3 ASPECTOSSOCIOECONOMICOS

La Marina tuvo importancia coma contra do abastecimienta
camercial hasta camienzas do ha década del 80, ha reahizaciói
do has forias anuales y oh n6mara do resos qua sacrificaban
diariamante son un indicativa do ese auqo, el cual decayO cai
ha aportura do vias do camunicaciOn dasde las diferentes
voredas hasta Tuhuá. Par atra parte aunque ha carrotara asté
sin pavimantar, hay servicia canstante do carros qua cuhron ha
ruta La Marina-Tuhuá. parmitionda a ha pabhaciOn oh
desplazamionta para ahastecarso do vivores y roalizar sus
transaccianes camorciales.

1.3.1 OcupaciOn Laboral

Las principahes actividades ecanOmicas do la bacahidad san 13
aqricuhtura. oh camarcia y ha ganadoria: Esta Ghtima, de
recienta incarparaciOn en Ia zana y do prapiotarias
ausantistas. situaciOn qua so canfirma par oh siquionta
camentaria do un hider do ha camunidad:

‘Antes tadas estas tierras eran para ha
aqricuhtura. Huha mucha café: ahara has ricas ha
han puesto on sOlo pastas can qrandas qanaderias
quo roquieron do pacas trabajadares. Asi quo
quadan muchas desompleadas, y taca ir a atras
partos a buscar trabaja.

En Ia aqricuhtura prodaminan has cuhtivas do café y banana. Es
do anatar que ha pabbaciOn mascuhina quo so dedica a 13
racahocciOn do café . miqra temparahmente a pabl.acianes
vecinas, una voz terminada ha domanda on su lacahidad. El
Cuadro No.1. muestra las rosubtadas do ha encuosta en cuanta
a ha acupaciOn do ha pahhaciOn ecanOmicamonte activa.

I
2 1

I
I



CUADRONo.1

OCUPACION LABORAL DE Los HABITANTES DEL
CORREGIMIENIO OF LA MARINA

OCUPACION NUNERO DE PERSONAS PORCENIAJE
POBLAC IONAL

Jornalero de Café 119 20.3

Jornalero de otro cultvo 57 9.8

Trabajador Independiente 119 20.3

Empleado 105 17.9

Obrero 81 13.8

Empleado Doméstico 29 4.9

Agricultor 24 4.1

Rentista 19 32

Ganadero 14 2.4

Trabajador en finca Ganadera 9 1.6

Jubilado 9 1.6

Total 585 100.0

Fuente: Encuesta realizada en junio de 1990. CINARA

La principal acupaciôn do ha pobhaciOn as oh jornahoa
agricaha; an asta acupaciOn so ragistrO, soqón ha oncuesta, ha
vincuhaciOn do hasta tras parsanas par vivienda. En segunda
hugar esté oh trahajadar indopendiante, dodicadas
principahmante al. expendia do viveras y hicaros. En tarcer
lugar esté oh amphaada quion so ubica bésicamente en oh sector
del camercia.

La mujer so acupa en las labares damésticas; sin ambarqa.
oxisto un Tabhor Rural pramavida par ha Cantrah do
Caaparativas Aqricalas (CENCOA), qua vincuha a 36 mujoros qama
sacias y trabaja en ha hinea do canfecciôn do rapa.
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1.3.1 Ingrasas 1
Eh café es oh princjpal praducta actricala on la hacalidad. par
tanta as oh quo determina oh niveh do inqrosas do has
famihias. Eh pstudio tama coma parAmotro has inqresos on
épaca do cosocha y do no casecha. Eb Cuadra Na 2 niuest ra ol
nUmera y oh parcentaio do viviondas do ha pahbaciOn para cada
intervaha do inctrosas on cada una do has Opocas.

CUADRONo.2 I
INGRESOS SEGUN EPOCA DE COSECHA DE CAFE POR VIVIENDAS

LA MARINA

INGRESDS
$

EPOCA DE NO COSECHA EPOCA DE COSECHA

No % No. %

0 - 15.000 67 17.4 48 12.5

15.001 - 30.000 81 21.0 67 17.4

30.001 45.000 81 21.0 71 18.4

45.001 - 60.000 61 15.9 71 18.4

60.001 75.000 38 9.9 33 8.6

75.001 90.000 33 8.6 33 8.6

Nh de 90.000 24 6.2 62 16.1

Total 385 100.0 385 100.0

Fuente: Encuesta realizada en junio de 1990. CINARA

I
1
I
I
1
I
I

So abserva quo on épaca do
viviandas abtienon un inqresa
parcontaje que disminuya on
aumenta siqnificativamonto. do
ingrasas supariaros a $9O.000.

Es do anatar quo has
estacianah as impartantos
moses do casecha. a qran
mujaras y jOvonas en edad
aumenta en oh inqresa fami

na casecha oh 59.4% do has
inferiar a $45.000 mensuales
ha épaca do casocha. cuanda
6.2% a h6.1%. oh intorvaha do

I
I

I
I

pabhacianos qua tianen cultivas
coma oh café vincuhan. duranto has

parta do sus habitantes, inchuyondo
ascabar; do esta farma so produce un
h i a r
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1.4 INFRAESTRUCTURALOCAL

1.4.1 Sorvicios PUbhicos

La Marina cuonta can sorvicia do oneraia ehEctrica. acueducta.
abcantarihbada. rocalecciOn do basuras. matadara. plaza do
forias y bihhiatoca pUbbica.

l.a pr]ncipal via do camunicaciOn as ha quo une all
carreqimienta can oh municipia do Tuluá: adomés cuonta can
caminas carroteahhes quo ha camunican can ias difarentes
voradas. Todas ohbas sin pavimantar y on mal ostada.

El sorvicia do transparta osté a cargo do una emprosa do taxis
particularos (Trans-Gálvaz) qua cubra la ruta: Tuluá-La
Marina. A has varodas so hhoqa on busos oscabora.

Existe aficina do servicia tahefOnica (TELECOM) y tehéfanas
particuharos.

1.4.2 Salud

Existo un puesta do sahud atondida par una pramatara do ha
lacabidad. El sorvicia medico, ha presta un practicanta rural.
deh Sorvicia Seccianah do Sahud. dos vecos par samana: adamés
oh medico dah Camité do Cafoteras, atiendo una vez
somana) monte.

El. servicia ambuhataria do odantalaqia ha afroce ha Contrah do
Caaporativas, CENCOA.

Adicianahmanta cuenta can has sorvicias da una partara y ha
axistancia do una draquoria do CAFICENTRO.

1.4.3 Educación

La camunidad dispane do cinca estabhecimientas oducativas:
un jardin infantih. dos escuehas do primaria, dos cal.oqias do
bachihherata. can madahidadas técnica y chésica. El. cuadra
Na.3 presonta éstas establocimientas can infarmaciOn bésica.

S



Nombr~del Establecimiento Tipo de Educac,On No. de Cursos No. Total de No de Profesores
Alumnos

Hogar Infantil IC8F Preescolar 2 55 4

Centro Docente José Antonio Páez Primaria 6 208 6

Escuela Guillermo Martinez Primaria 4 56 3

Colegio Gimnasio del Pacifico Bachillerato 6 143 9

Concentración de Desarrollo Rural Bachillerato 6 180 16

Fuente: Diario de campo. junio de 1990. CINARA.

El nümara total do ahumnos. 642 matricuhadas on has cinco
centros oducativas, as indicativa do ha ampbia cabertura deL
sarvicia oscahar. Las sodas hocativas y ha dataciOn didéctica
(a oxcapciOn do ha Cancantración. qua par su capacidad osté
précticamanta suhutibizada) san deficiontes.

En cuanta a oducaciOn na formal, exista capacitaciOn an
manuahidados par parte do un qrupa do rahiqiasas quo vivon an
ha hacahidad y par ha pramatara social do ha CarporaciOn
Autónama Rogianah doh Cauca, C.V.C.

Rospacta ah nivol. do escaharidad oh cuadra No.4 nas muostra
has rosul.tadas abtonidos para parsanas mayaras do 7 aFias

I

CUADRONo.3

ESTABLECIHIENTOS EDUCATIVOS DE LA MARINA
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CUADRONo.4

NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LA POBLACION MAYOR DE 7 A~0S
LA MARINA

Fuente: Encuesta realizada an junio de 1990. CINARA

Do has datas antoriares so resabta qua sOba oh 4.8% do ha
pabhacitn mayor do 7 añas as anahfabeta, miantras qua oh 49.6%
afirmô tenor ahgün grada do astudias primarias y ol 24% tione
ahgün qrada do astudias sacundarias. Se anata qua astas das
6htimas nivahes educativas cabijan a las estudiantas y par ha
tanta a has porsanas patanciahmente capacos do canchuir su
oducaciOn.

1.4.4 Institucionos Presontos en ha Locahidad

El Cuadra No.5 muestra on datahhe has Institucianas
prasontas en ha Marina doscribianda sus objotivas, funcianos y
praqramas quo vionon adehantanda.

1.4.5 Organización Comunitaria

La Marina cuonta can: Junta do AcciOn Camunab: AsaciaciOn
Pradasarrahba do La Marina, (ASODEMA); AsaciaciOn do Padres do
Famihia: Grupa Juvenih; Grupa Dopartiva y Junta Administradara
dah Acuaducta. Entro astas arganizacianos na hay rehacianes
farmabes; ha junta do acciOn camunal y ha junta administradara

NIVEL DE ESCOtARIDAD PERSONASMAYORES
017 A~OS

PORCENTAJE
POBLACIONAL

Primaria Incompleta 803 49.6

Primaria completa 276 170

Bachillerato Incompleto 390 24.0

Bachillerato completo 48 3.0

Técnico incompleto 10 0.6

Universidad incompleta 14 1.0

Analfabetas 76 4.8

Total 1.617 100.0

7
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Fuente: Diario de campo. Junio de 1990. CINARA.

CLIADRO No.5

INSTITUCIONES PRESENTESEN IA MARINA

INSTITUCION OBJETIVO DEL TRABAJO
EN LA LOCALIDAD

RECURSO HLIMANO
EN LA ZONA

FUNCIONES PROGRAMAS DE DESARROLLO DOCUNENTOS OBP~SPEAL!ZAD~S

i 1

Comité de Cafeteros
del Valle

Contribuir al desa—
rrollo social y eco—
nOmico de las comu—
nidades do la zona
cafetera

• Ingeniero
‘ Administrador
• Auxiliar do in—

qenieria
• Asesor Técnico

• Asesoria técnica y adminis—
trativa

• Obras do infraestructura y
programas de extension

Planos I
Intones socio—
econOaicos do
la zoro

Puentes, ob~as dr
arte civiles, es-
cuelas, biblioteca
püblica, acueducto
y planta do trata—
mien to.

Plan de Padrinos
Intornacional

Facilitar el desa—
rrolio de Ia comuni—
dad sediante Ia inte—
graciOn y la organi—
zaciOn comunitaria.

‘ Prometor social • Asesorar y orientar a Ia comu—
nidad

• AutoconstrucciOn -do vivienda
• Aumonto del ingreso mediante Ii

promociOn de pcrquerizas y g-u-
pus asociativos.

DaagnOstoco dx Ccntr~bu:~On
Ia oceurtidad I econOxaca a Ia

colotruccidn do
acueductc y

aicnntarillado.
• lIejoraa~mnto dr

vivienda.
Adecuacidn del
matadors.

• Dotac,On do PU71

tres y material a

escuelas y cola—
gins.

I Dotic~On para ml
Hogar Infantal.

Central de cooperati—
vas agricolas CENCOA

Contribuir a mejorar
el nivel do ingreso
de las faeilias de
Ia localidad

• Administrador
‘ Trabajadora so—

cal
• MOcanico

• Administrar, velar por el
bienestar social do los
socios y hacer reparaciones

‘ GeneraciOn do empleo

i~-

• TaIlor Rural

a a a a a a — a a a a a a a a a a a a a a
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C1JADRO No.5

INSTITUCIDNES PRESENTES EN LA MARINA

INSTITUCION OBJETIVO DEL TRABAJO
EN LA LOCALIDAD

RECURSO HUMANO
EN LA ZONA

FUNCIUNES PROSRANAS DE DESARRULLO
~

DUCIRIENTOS OBR~3FEAUZhDAS
I

Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar
!CBF

AtenciOn integral al
ni~oy a Ia familia

‘ Promotora comu—
nitaria.

‘ Dos auxiliares
‘ 1 servinGs va—

rios.

• Trabajo con grupos de padres
de facilia

‘ Trabajo con los ni~os
‘ Asec y preparaciOn de alimen—

tos

Atención a! senor y a! grupo
familiar

DiagnOstico de
Ia coeunidad

‘ Suarderia Infantil
I

~
~

CorporaciOn AutOnoma
Regional del Cauca
C.V.C.

Capocitar, vigilar y
desarrollar campa~as
de saneaaiento en el
sector rural, que
contribuyan a preser—
var los recuros natu—
rales.

i Mejoradora de
hogar.

• Asistente téc—
nico.

• Suardabosques

‘ Promocion social
• Asistencia técnica en agricul—

tura y zootecnia.
• Control y vigilancia de las

cuencas hidrográficas.

‘ Capacitacion a aaas do casa en
modisteria y culinaria.

‘ Instruccion y capacitaciOn a
campesinos de Ia zona en Ia
cria de cerdos y otras especios

Piano hidrogrl-
taco de la zora

~

Fuente: Diarao do caspo. Junio do 1990. CINARA.
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del acuoducta, no dosar rail an acti vi dados en camiin. porn on
activi’dades ospocia~e.s so apayan mutuamento. I
1.5 CONDICIONES DE SANEAMIENTOBASICU

1.5.1 Abastocimionto do Aqua

La Marina dispane de suministra do aaua patabbe oil cual cubre
a]. 100% dol casca urbana de Ta pabhaciOn. Las prabbomas més
usualas en oh acueducta astân rolacianadas can dañas en Ta red
do distribuciOn y on has micramadidaros. Baja ha
rospansahi].idad do la Junta Administradara so oncuentra
tamhién oh acueducta do has voradas El Picacha. Cahonia Grands
y Calania Poqueña aT cuab careco do tratamienta.

La infarmaciOn sabre has candicianos doh sistama de
abastecimionta, su funcianamionta y utihizaciOn par parte de
ha camunidad so amplia on oh capitula 2 de osta infarma.

1.5.2 Disposición do Excrotas

SogUn absarvacianes y rasultadas do ha encuasta, on ha
camunidad oxistan dos formas do avacuaciOn do has oxcratas: o:I
inadara y l.a taza sanitaria. Do has 385 viviandas qua tiono La
Marina. oh 63.1% utihiza inadara y has rostantos, taza
sani taria.

1.5.3 Disposición de Aguas Rosiduahes

Dasdo camionzas del prasonto aña, La Marina cuanta can un I
nuava sistama do ahcantarihhada cahactiva. Sinambarga so
oncantrO qua sôha aT 37% do las 385 viviandas do l.a pablaciOn
aptô par ha conoxiOn ah nuava sistoma. La razOn par ha cuaL
na tadas las viviendas han sida canoctadas al nuova sistama so
dabe a quo Sste. on varias tramas, quadO ubicada a un nivol
superior ah do has viviondas qua impide ha ovacuaciOn do las
aguas rosidualos. Eh 55.6% cantinOa canoctada aI.
ahcantarillada antigua y oh 7.4% utihiza atras salucianas cama
tanque séptica y antrega directa a cultivas a a zanjas.

En algunas sectaros. so afirmO quo so han presontada prabbomas
do robasamionta an ]as viviendas conoctadas a] nueva
ahcantarih hada.

La encuosta repartO qua on has viviondas na sa haco una
saparaciOn entro efluontos residuahes pravanientas do ha

to I
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cacina y a] sarvicia sanitario; ostas anuas van diroctamente
ab sistoma ab cuab ostá canectada Ia vivienda.

Sogun ha opiniOn do las usuanias ha cailidad dab sarvicia do
ahcantarUiado a] cuah ostan conactadas, as huona para ol
8i.5% y main para al 18.5 %.

1.5.4 Disposición do Basuras

La Marina contaha. hasta haco paco. can un sorvicin diana do
rocobocción do basura. utihizando una carratibba do traccion
animal. La dispas’iciOn final, on un boto ubicado a Ta ontrada
do] carraqimianta, astaba ganeranda prahhamas do mah abar y
prahiforaciOn do insectas en las viviondas corcanas. Anto osta
situaciOn y par prasiOn do has porsanas afactadas. so cancalO
esta bugar pasanda ha racabecciOn y dispasición a manos dab
municipia do TuhUa. La rocabocciOn so haca dos dias a ha
somana y ha dispasiciOn final. so haco on un reblana sanitario
corca aT municipio. Las persanas quo no utilizan este
sarvicia arrajan has basuras an has saharos da sus viviondas.

1.5.5 Higiene

En general so absorvO que oh astada de himpioza do ]as
viviendas as buena. El 90% do has viviendas do La Marina san
himpias y sOla an oh 10% so oncantrO pisas sucias, mahas
aloros y prasoncia do mascas. So absarvO. on has bañas do has
colagias do sacundaria, fahta do higiano y do insumas do asaa
porsanab (taahl.a, jabOn).

En general hay una buena higiona porsanal on has habitantos
del carraqimienta.

2 SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

2..1 DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

Las ehemontas canstitutivos do]. sistama do abastocimionto
puoden absorvarso on ha Fig.l

2.1.1 Fuente de Abastecimiento

La Marina so abasteca del na Marabos. Su cuenca presonta

sarias probbamas do doforostacián quo so rof]ejan on las

11
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cocina y ei servTc,io sanitaric; estas aquas van directamente
al sistema al cual estâ conecfrada lit vivienda.

Sequn lit opinián de los usuarios lit calidad del serviclo de
alcantarillado al cual estan conectados. as hueno part a)
81.5% y malo para el 18.5 %.

1.3.4 Disposición de Basuras

La Marina contaba. hasta hace ooco, con un servicio diario de
recoleccián de basura. ut~lizando unit carretilla de bracciOn
animal. La disposición final. en un iota ubicado a lit entrada
del correqimiento, estaba qenerando problemas de mal olor y
proliferacián de insectos en las viviendas cercanas. Ante esta
situacián y por presión de las personas afectadas, se canceló
este luqar pasando la recolección y disposicián a manos del
municipio de TulUa. La recoleccmán se hace dos dlas a la
semana y lit disposiciOn final se hace en un relleno sanitario
cerca al municipio. Las personas qua no utilizan este
servicio arrojan las basuras en los solares de sus viviendas.

1.5.5 Higiene

En general se observó que el estado de limpieza de las
viviendas es bueno. El 90% de las viviendas de La Marina son
limpias y solo en el 10% se encontrO pisos sucios. malos
olores y presencia de moscas. Se observO. en los haOos de los
coleqios de secundaria. falta de hiqiene y de insumos de aseo
personal (toalla, jabOn).

En general hay una buena hiqiene personal en los habitantes
del correqimiento.

2 SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

2.1. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

Los elementos constitutivos del sistema de abastecimiento

pueden observarse en la Fiq.1

2.1.1 Fuente de Abastecimiento

La Marina se abastece del rio Morales. Su cuenca presenta
serbs problemas de deforestaciOn que se reflelan en las
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qrandes e iris tan h~ineas variaci ones ia caudal y cal i dad

SeciUn ei reqistrn histOrrco de lit Oorporación Autr5nonia
Peoional del Cauca (C.V.0), de marco de )977, e) caudal
minimo instantáneo era de 0.1 m3/s: el maximo instantäneo de
27.2 m3/s; con un caudal promedio entre 75 y 3 m3/s.

Es de anotar qua ia fuente recihe. aquas arriha de lit
hocatoma, descarqas residuales de viviendas y porquerizas;
ante esta situaciOn alqunos hahitantes manifiestan b
insequro qua as esa aqua part tomar’.

2.1.2 Estructuras de Captación y Adecuación del Agua Cruda

Estas estructuras tienen 40 aOos de servicio. La obra de
captaciOn consiste en una bocatoma de fondo. uhicada sobre un
brazo del rio. La rejilla. de gran capacidad, tiene una
lonqitud aproximada de 4 metros.

El canal qua recoqe el aqua captada la lleva hasta lit câmara
de derivaciOn. Esta consiste en una estructura con secciOn de
1.0 m x 1.0 m. y profundidad de 20 m; en ella se encuentra lit
compuerta para el desaciue y lit tuberia de aducciOn al
desarenador, en qres de 0 6”, que en varios tramos presenta
ventanas part el sondeo y en otros está expuesta a rotura por
el paso de los vehiculos. La longitud aproximada de la
conducciOn as da 400 metros.

Existen dos desarenadores. El primero. de mayor capacidad
tiene pantalla disipadora de enerqia a la entrada, sirve
exclusivamente a Ia localidad de la Marina. Sus excesos
vierten a una canaleta que alimenta al segundo desarenador y
abastece a las veredas de la Colonia Grande, Colonia PequeOa y
el Picacho; as de tipo hidrâulico con tabiques de flujo
horizontal. Los dos desarenadores presentan problemas part la
evacuaciOn de lodos.

La conducciOn a Ia planta de tratamiento de 4500 metros de
lonqitud está constituida por tuberla de hierro qalvanizado 0
4” qua ha sido reemplazada en alqunos tramos por P.V.C. “U Z”
de 0 4”, a raIz de deslizamientos y movimientos qeolOgicos.

12
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2.1.3 Phanta do Tratamionta

La phanta fué construlda par oh Camité Dapartamantab do
Cafeteros an 1986; antró on funcianamionto on actubra do 1987
y dasdo ontances so han ojocutada mejaras on has unidadas do
pratratamianto can miras a hagrar un Optima funcianamianta.

Eb sistema do tratamionta cansta do fihtras gruesas
ascendontes on sario (FGAS), filtros bantas dascondontos en
arena (FLA) y dosinfocciOn final can hipacharito do sadia.
(Von Fici.2)

La aducciOn a] tanqua do almaconamionta so raahiza modianto
tuboria gahvanizada 0 311

2.1.4 Tanquo do Ahmacenamienta

El aqua tratada iboqa a dos tanquos do almacenamianta
intorcanectadas on ha parto superior, modianto tuberia
qahvanizada do Ø311~ Par asta razôn ha funciOn del
almaconamianta sOba Ia cumpbo ol sequnda tanque. que tione una
capacidad do 120 m3 oh cuab carraspando ah 19% del
ahmacenamionto en a] dia do méxima consuma.
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La estruc tura se enruent r a en huen estadn. t i ene veriti Lao on
y cubi erta adecuads. ) a câmara de sal ida si nemharcio evi denc ~ I
deteri orn.

a aplicaciOn de it soltjcaán desinfectante se hace en ci
seaundo tanque y en un punto donde no as posihie lit mezcl.-i
homoqenea con Ia mast de anua que i nqresa.

a concentraciOn de c)oro residual en Ia red. presenta qrandei;
var i aciones que han moLi vado quejas sohre el mal sabor de~
aqua.

I
2.1.5 Red de Distribución

Fué instalada hace más de cuarenta aOos. Estâ constituida en
tuberia en hierro qalvanizado en muy mal estado y alqunos
tramos principales en P.V.C qua se han instalado en
reparaciones efectuadas ante daños graves. El trazado V
ubicaciOn de Ia red no as preciso y las válvulas d�i
mantenimiento presentaron problemas de obsolescencia.

Entre octubre de 1987 y marzo de 1988. se iniciO la
instalaciOn de micromedidores a todos los usuarios de Ut
Marina. Esta decisiOn fuO tomada por la Junta Administradora
del Acueducto y el Comité Departamental de Cafeteros. La
comunidad no estuvo de acuerdo; sin embargo. hoy reconoce qua
la medida fuO ‘Jo major que ha ocurrido en Ia Marina, pues e:.
aqua no falta a ninquna hora (salvo cuando se repara la red)”

El inconveniente qua se ha presentado es el aumento de presiOn
en las tuberias deterioradas. los daños en la red principal
son permanentes y el servicio dehe suspenderse algunas horas
para efectuar raparaciones, tanto en ella como en los
medidores mismos.

I
I
I
I
I
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2-2 FUNCIONAMIENTODEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

2.2.1 Cantidad do Aqua

EL sistema do ahastocimiento do La Marina oiroce aaua on
cantidad suficiento para suphir los roquorimiontos do Ia
pablac iOn.

La poririanencia do caudab on la fuento. ho niisma quo 1 a
capacidad y ubicaciOn do la hacatoma qarantizan ei caudab do
funcionamienta a las pabbacionos quo sinvo. La no~ii1ha do
toma, a ba ancha dab rio. parmito ha captaciOn dab recurso
cuanda so prosontan caudalos minimas on la fuonte.

En has dosaronadaros os pasibho obsarvar vertimionto continuo
do oxcosas a incluso robaso an ha ostructura ya qua no oxiston
macanismas pana a] cantnol doh caudah quo inqrasa.

La phanta do tratamionto raporta un caudal do ontrada da 8.2
Lps, pora oh tratada as manor, dabida a ha oxistoncia do una
fuqa pormananto on ha ostructuna Na. 2 doh pnofibtro quo
corrospando a 0.7 hps. Do osta manora. oh caudah suministrado
actualmonta a la pohiaciOn, 7.5 lps, carrospande a una
dataciOn actual teOrica do 264 bit/hab/dIa. suficionta para
suphir las nocosidados do sus 2041 boneficiados, puos con una
dataciOn do disoña 180 hitras/hab/dia. roquioron altododor do
5.2 Lps.

La oxistancia do micromedidoros ha pormitida tenon una
aproximaciOn de los cansumas an ha pobhaciOn, has cuabos
ascilan ontro las 30 y las 40 m3 bimastrabes, salvo aiqunas
oxcepcianos. Dosafartunadamonto. sogün oh resultada do ha
ovaluaciOn de una muostra do 20 do ostas unidados reahizada on
oh haborataria do las Emprosas Municipahes do Cahi, EMCALI,
dichas oquipas rosuhtaran can probbomas do calibraciOn y
datenciOn doh rotor

2.2.2 Calidad del Aqua

2221 Cruda

Campanativamonto can otras fuontos, ésta prosenta, ha mayor
parte dol tiompa. buena candiciOn do cahidad fisico - quimica.

Las variacionas an cuanto a contanido do sOhidos so presontan
particularmonto an épaca do hhuvia cuando los picas do
turbiedad tienen permanencias ralativamento qrandos, hasta do
sois horas. Esbo vione dado par has candiciones do

17



dofarostación do la cuonca cuya pracosa on los öhtimas tiempcs
so ha acohorada.

En ópaca do vorana el aqua roqistra vaharos do turbiodad
moraros a 5 LiNT.

El cahar aparonto, praducta do la doscamposiciOn doh material
veqotal nativa do ha cuenca, so oncuontra dentra do los
vaharos narmahos (20—SO UPC) para osto tipo do fuontes.

La fuonto roqistra cantaminaciOn bactoriahóqica; qenerada par
las doscarqas humanas y animalos do un casorlo, ubicada aquas
arriba do ha bacatama.

La calidad do aqua quo produce oh sistoma de tratamienta can
fihtración lonta on arona y protratamionta on modios qruosos
os oxcolonto. El cuadro No.6 muostra las intorvalos do
canfianza on has quo so muovon has rosultados fisica —

quimicos y bactorialóqicos do muostras analizadas duranto �1
soquimionta doh sistoma, on oh poriada soptiombro/89 -

soptiombro/9O para oh aqua cruda, tratada y distribuida.

CUADRO No.6

TURBIEDAD - COLOR APARENTE- COLIFORNES FECALES
INTERVALOS DE CONFIANZA

PERIODOSEW(SEP/89-SEP/90)

TIPO OF AGUA TURBIEDAD
(WIT)

COLORAPAREHTE
(uPc)

COLIFORNES
FECALES

(UFC/100 .1)

Cruda 2.71-6.07 20.8 - 37.1 399 - 593

Tratada 1.44-2.26 13.3 - 20.7 1.0 - 3.0

Oistribulda 1.32-2.01 11.1 - 18.3 1.0 - 2.0

Resoción (%) 46.86-62.77 36.05-44.38 99.75-99.5

Norma Hal.1 Deseable 1
Adeisible 5

5
15

0
0

Fuente: Programa do .onitoreo con equipo do laboratorio.

I
I
1
I
I

I Normas de calidad del agua potable. Decreto 2105 do 1983. Colo.bia.
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La camuni dad. sin enharqa, no estahboco nelacioios ant to Ia
calidad do aqua qua rocibe y oh tipo do tratamiento: esLa
cahidad Ja atrihuya exciusivamente a ha desinfoccion con
clara.

En oh sistoma do tratamienta. uno do los mOdulas do fihtraciOn
lenta (No.h) ha presontada un tiompo do funcianamianto
ax Lremadams rIte carto (dos ii mpiozas on un mos). Posi hi amen La
ésta sea ha causa dab nosultado do cahifarruos on oh ofhuente
Lratado, puss ha frecuencia do bimpiaza imoide ab sistema
recuporar su condición do funcianamionta. ya quo par cada
himpieza do Ia unidad Na. 2. so nequieren tros en ha unidad
Na. 1.

So canaciO par roparto verbal del fantanera quo oI maLarial
filtranto dopasitada on ha unidad con esta anamahia no fué
lavada adecuadamanto y quo incbuso parcionos del misma ni
siquiora so lavaron.

2.2.2.3 Distribuida

A posar do Ia charación, provahoco una baja contaminaciOn on
ha rod do distribuciOn dobida ab mah ostada do ha tuboria. y a
las roparacionos mismas.

Adicianal a Osta, oh sitia do claraciOn na qarantiza oh
cantacta do La soluciOn dosinfactanto con ha tatahidad do ha
masa do aqua tratada. Es nacasaria imphomentar ha desinfocciOn
on un sitia dande so praduzca buena mazda.

En las canvorsacianos infarmabos, ha camunidad rocanaco oh
mojaramionto do ha cahidad del aqua particuharmente par ha
ausoncia do sodimontas duranto ha tamparada do bluvia.

La pramotara do salud canfirmO ha disminuciOn do cases do
anfermedados asociadas can al aqua cama diarroa: onfatizO osta
ovidancia par oh paco cansuma do unidados do suora oral
rocotada narmabmonto para ostos cases.

El pramatar do sanaamionta, do ha tjnidad Ejacutara dab
Sorvicia do Salud carrabarO ha oficioncia del tratamionto can
rogistras satisfactarias do ha cahidad del of]uanta roahizadas
par osta entidad cuanda ontrO on aparaciôn oh sistoma.

2..2..3 Continuidad doh Sorvicio

La oncuosta ropartO quo ol sistoma of race cantinuidad 24 haras
ah dia. La internupciOn dob suministro acurro acasianalmento
par probhomas do mantonimienta on las unidados ubicadas antes
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do ha phanta do L ratami onto y pnr Ia a iecucion do Iahoros da
roparación ad ha red do di st n ihuci On.

Cuarido sa prosont an i ntan rupciones oh t iompo do suspensiOn as
do dos haras. reauharmenta esto sucodo da tros a cinco do I a
tarde. y san axcepcionahes las acasianas en quo dicha
interrupciOn sa prohonqa. Las causas so daban a fahta da
mocanismos quo pormitan aislar unidados doh sistoma d~
ahastocimianta a tramas doh rnisma. 1
Can respocta a Ia capacidad do ahmaconamiento casara y si
rohaciOn can ha cantinuidad dab servicia. ha oncuesta repant3
quo más dab 95% do has viviondas cuantan con tanqua bale para
abmaconamionta do aqua, Do estas oh 67% tienon una capacidad
inforiar a has 1000 litres; el 27% ontra osto valor y 2000
hitros y sOba un 6% supera esto valor.

Durante ha abservaciOn, so constatO quo ha mayaria do has
tanquas pormanocon vacIas y sOlo so bbonan para oh bavada da
rapa. Iquahmenta sa indaqO sabre ha épaca do canstrucciOn do
los ahmaconamiontas can capacidadas suporiares a has 1000
hitras, ésta sin oxcopciOn, fuO antorior a ha instalaciOn do
cantadores.

2.2.4 Conclusiones

- La cahidad del aqua tratada so dotariara par oh mal ostada
do la red do distribuciOn.

- Existon prabbemas do dasificaciôn. aphicaciOn
hamaqenizaciOn (cahidad) do ha sahuciOn dasinfoctanto.

- El sistama no as flexible. Na pormito oh rotira 0 ha
suspensiOn tomporah do atnas unidados para mantenimionta,
sin qua so afecto ha cantinuidad: ha misma acurro can ha
rad do distribuciOn, donda no as pasibho aishar tramas para
su raparaciOn sin suspandor oh sorvicia a tada ha
pabhaciOn.

I
I
I
I
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2.3 UTILIZACION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

2.3.1 Cabortura

La cabertura dab sistoma de abastacimiento con phanta do
tratamianto as del 100%. SeqUn oh plana urbanistica do ha
comunidad. actualizada par oh cirupo do invosticiaciOn, La
Marina cuonta can un tatab do 385 viviondas tadas ahlas
conactadas ah sistoma do abastecimiento con phanta do
tratamionta.

2.3.2 Usas Damésticos del Aqua

El 100% do has viviendas utiliza oh aqua del acuoducta para
bobar, cacinar, oh asaa personal y ha bimpiaza da ha vivionda.
Do éstas oh 24.8%, ha emphoa también para rioqa y/a bavada do
animabos.

2.3.3 Otras Usos dol Aqua

Benoficia do Café1 En épaca do casocha sOla on 24 do has
385 viviondas do ha pablaciOn so banoficia café: osto valor as
baja, dada qua so trata do una zana natamente cafetera. Hay
quo anotar qua oh estudia sa dasarrabhO en oh casco urbana del
carraqimianta y quo oh banoficio, sa raaliza diroctamento an
fincas cafataras aladaFSas, has quo cuentan can atras fuentes
do abastacimianta. En época do na casoha sóba hO viviendas
bonofician café.

En épaca do cosecha. en has viviondas so bonefician antro 10 y
100 kihas do café quinconabmanto; en épaca do no casacha, sa
banefician manes do 20 kilos.

Eb astimativa do caudah cansumida par banoficia, considaranda
un qasta do 20 hitras par kilo do café, as do 0.04 hps, quo
carrospanda a una dataciôn porcápita adicianah do
1.66 h/hab/dia y qua roprasanta oh 0.63% do ha dataciOn actual
taOrica (264 1/hab/dia) y oh 0.9% do ha dataciOn do disaña.

Cama so infiore, oh qasta par aste cancopta, an ha pabbaciOn.
no as significativa can rohación ah cansumo daméstica.

I Beneficio. Proceso de despulpado, lavado y secado dii qrano de café.

21



I
I

Rioqa do Cuhtivas En a Marina 157 do las 385 viviandas
posea sahares dondo so cub t i Va adomâs dab café, banana. maiz
yuca. fnijal y hantabizas.

En 24 viviendas so cuLtiva café, con on area quo osciha ontre
90 y 900 m2. no damandan rioaa manual al iqual quo las atras
cullivos, ~lIO carrespandan a 77 viviendas.

En 28 viviendas so cubtivan huertas caseras, da has cuabas 7
so riaqan manualmento una vaz ah dIa y has 21 nastantas. one
voz a ha semana: oh tamaño promedia os do SO m2.

Existon lardines en 100 viviandas apraximadamonto. do has
cualas 33 se rioqan diariamonta y 67 una voz par somana, eL
area promedio dedicada a jardinas as do 25 m2,

Came so obsorva. ha oxtonsiOn promadio do huertas y jardinos
os baja; oh estimativa més critica do caudah para rioqo en be
pabiaciOn cansidoranda un qasta de 10 h/m2 as do 0.18 hps quo
carnaspande a una dotaciOn porcépita adicianah do 8.08
1/hab/dia y quo. roprasanta oh 3% do la dotaciOn actua.
toOnica y eb 4.4% do ha dotaciOn do dise?~o.

Lavado do Animahos : La axistencia da animabas tabs coma
cerdos, cababbos y mulas en eb casca urbana do “La Marina’ os
ascaso.

Para animabos coma cardas. quo domandan an su manutenciOn un
vohumon diana do aqua, sa abtuvo quo: so crian cordas an al
12% da las 385 viviendas; su nUmaro asciba antre 1 y 2 y SO
fracuoncia do lavada antre 1 y 3 vacos ab dia. El estimative
do caudah damandada par este cancopto en la candiciOn més
critica, y cansideranda un qasto do 40 1/bavada as do 0.12 bps.
Esta caudal carraspando a una dataciOn do 5.7 1/hab/dia quo
raprasonta oh 2% do ha dotaciOn actuah taOrica y el 3.1% do ha
dataciOn do disaño.

2.3.4 Maneja Casera del Aqua

El aqua an ha camunidad so maneja a través del consuma directa
dada quo oh sistama do abastecimianta prasonta probhomas
minimos do continuidad.

La utihizaciOn directa do] recursa as adecuada: oh qua so
ahmacena on hos tanques del havadera se ampbea unicamonto para
oh havada do rapa y utansihias do cocina.

El ostado do himpiaza do estas ahmacenamiontos, seqán ha
enicuosta, so roportO came buena para oh 69% da las 414 casos.

22 I

I
I



No abstante. apraximadamenta 358 do has unidados narmanocen
doscubiortas.

So achara aus aunque oh parcentaja do tanques sucias y sin
tapa as siqnificativo on ha qua campata a hiqiane, oh niesqa
do afocciOn a ha sahud y do contaminaciOn os manar.
considoranda quo oh aqua almaconada so utiliza
fundamentabmente r~ara eI Javada do la ropa y ol tiempo de
aimaconamianta as canto.

2.3.5 Dospordicia del Aqua

So puada afirman quo ha camunidad daspandicia muy pace oh
rocunso. La instabaciOn da micramodidoros ha contnibuido ah
usa racianah dab aqua soqdn so apnecia an al siguiente
camonta rio:

“Antas de iniciar oh pragrama do cantadanas, oh
fantanona tania qua quitar al aqua todos has dias
do 6 do ha tardo a 6 do ha mañana para qua so
hhanana oh tanquo do ahmacanamienta: ahara, ha
qonte na despardicia; Ia situaciOn ha cambiada
parqua hes pnaacupa oh costa dab aqua”.

En los reqistras do consume bimostnah so absorva quo ha
pabhaciOn gasta menas do has 60 m3, cansidoradas coma cansumo
minima par vivionda; pnasentándaso sOla on ahqunas
ostablacimientas institucianabes cansumos ahavadas causados
pan dañas y mah ostada do has canaxianas domicihianias.

El ostada do las blavas en has viviondas oncuestadas SO

prosonta pan areas do sonvicic on oh Cuadno No.7.

CUADRONo.7

ESTADO DE LLAVES EN LA VIVIENDA

AREA DE SERVICIO LIAVES
No.

hAVES EN NAL ESTADO

No. t

Baño
Lavadero
Cocina
Patio

685
380
219

33

43
33
51

0

6.3
8.7
2.3
0.0

TOTAL 1317 81 6.1

Fuente: Encuesta realizada en junio de 1990. CINARA
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En oh Cuadro anterior so absenva qua do has 1317 bbavos
existentas, 81 so encuentran en maL estada. ha que equivale a
dec[n qua dab tatab do hlavos de ha pabbaciOn el 6.1% asté en
mah ostada.

Se apnecia ci intones do ha camunidad pen ei funcianamiento
adocuado de ostas instabacianos.

Do otna parte, el 30% do las 243 viviendas quo frianen senvicio
san~tania can tanquo. prasontan daño a detaniona en at
fbotador do ostas unidados.

El despandicia acurna ontonces. pan dañas an 01 fhotadar do
las unidadas sanitanias can tanquo y dabida ab mah ostado do
ha nod do distnibuciOn; situaciOn agnavada can ha instahaciOn
da micnamodidanes. las cuabes aumantan la pnosiOn an has
tubenias detonianadas qenenanda fuqas ponmanentes.

Do otna pante, has micramedidanos nosultanan dofoctuasas, con
fnagihidad an ha pared do Ia nasca, qua una vaz instahada y
can ha pnasiOn nonmah on ha tubonia, ha panod sufre un
agniatamianta parabola a ha rasca. La reparaciOn. ofactuada
an Bagaté, as satisfactania. domanda 15 dias y dunante oste
tiompo ah usuania so ho hace canexiOn diracta y sa he cobra ha
tanifa minima.

2.4 OPINIONES COMUNITARIAS SOBRE EL SERVICIO DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO

La ancuasta nopantO quo an oh 93.8% do viviendas, astuvienan
do acuenda an que oh funcianamienta dab acueducta ona buona
Ante ha pnaqunta sabre ha existoncia do prabbemas an oh
acuaducta, sOlo al 18.5% apinO quo oh acuoducta tione
pnabhomas tabos come: mab elan y saban doh aqua pan excesa do
clara; ahqa da tunhiodad en épaca do hbuvia y faita do
infanmaciOn sabre Ia suspensiOn del sanvicio. Pana oh nesto
do ha pablaciOn oh acuaducto na prasanta ninqun pnabbama. I
3 ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO I
3.1 GESTION COMUNITARIA I
3.1.1 Entidad Administradara

Tipo de Entidad. ha administraciOn del sistema do
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abastocimionta do aqua asta a carqo do una Junta. dasde 1979.
Esta junta administra oh acuoducta do La Marina can phanta do
tratamianto (ha cuab so pusa an funcianamionta an 1987) y oh
acuaducto do las voredas El Picacho. La Cabania Granda y La
Cobania Poquoña oh cuah canoco do phanta do tratamionta.

Antocedontos. La administnaciOn del acueducto do La Marina
astuvo a cargo deh Comité da Cafatoras desdo 1953 hasta 1978.
an asto aña ha Junta do AcciOn Camunah do ha Marina y
nopnasontantos do las Juntas do AcciOn Comunab do las vorodas
El Picacho y La Calonia Gnando sa raunon can roprosantantes
dol Comité do Cafotenos y decidon cnaan una junta
administnadora del acuoducta intoqrada par naprasantantos do
La Manina y dalaaadas do has Juntas do AcciOn Camunab do has
vanedas (El Picacha. La Cahonia Gnande y Paquoña).

Farma do Elección. Saq6n cansta an acta dai 3 do ahnib da
1985, on asta aña sa naahizO asambhaa qenanah do usuanias pana
abaqin Junta Administnadana deh Acueducta y dasde osa época
has canqas sa natan ontra has nambnadas. sabamenta cambian has
dolaqadas do has vonadas do acuonda a los paniadas do has
luntas do acciôn camunah. Ante ha nanuncia dab secratania, ob
nacaudadon do cuatas ha asumida sus funcianas.

El pnosidento do ha Junta as ah hija dab fundadan do asta
camunidad. quion es Inqoniana AgnOnama y cediO has tenronas
pana ha canstnucciOn do ha phanta do tratamianta; asta persona
acupa asta cargo dasda 1978, cuanda nenunciô a ha prosidencia
do ha Junta da AcciOn Comunal para asumin ha pnasidencia do
ha Junta Administradana dol Acuoducta. na viva an ha camunidad
pana as infanmada panmanontamanto.

Leqalización do ha Junta. La Junta tiana ponsanenia junidica,
abtanida en 1985. Las estatutas fuanan ahabanados pan ha
junta administradona; an ahbas so ospacifican abjotivas y
funcianes do ba junta en general y do sus miambras an
particuhan y apuntan hacia oh mojaramionta dab sonvicia on
has camunidades qua cubno. Sin ambanqa, en ha pnáctica, so
haban so ha cantrada en asoqunan a ha camunidad ha cantinuidad
del sarvicia, haqnan ab paqa cumpbida do las tanifas y bbavan
un buan manoja cantabla.

Dirección. Las docisianos sabre nopanacianas, amenqoncias y
dañas menanos son tamadas pan oh administradan y oh fiscal do
ha junta . quienas vivan on ha camunidad y ostan on cantacto
dinocta can bas fantanonas y has usuanias. Las dacisianas
sabre aumantas. cobra do tanifas y hiquidación do pansanal Se
taman an naunianos do Junta Dinactiva anuahmonte.
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La Junta acude ah ComitC do Cafoterns pana pedir asosorta. on
Ia robacianada con a] aumonto do tar ifas y apoya oconómico
pare ha instahacion do cantadares y ha roafliaciOn do ahras de
mayor cuantia,

3.1.2 Camunicación

Las fantanoras. a iunta a través dab administradar y e
fiscal mantieno canstanta camonicaciOn con los fantanoros
Estas dos porsanas san las qua so encanqan do onganizan,
distnabuir y suporvisar has actividades do has fontanaros.

La Camunidad. Na oxisto un canal do camunicaciOn fanmab v
ostabla do ba junta can has usuanias, espanédicamanto so
anaxan a las rocibos vobantas sobno el adacuada usc dab aqua.
a a] administradar canvorsa dinactamanta can has usuanias quo
sa acancan a ba aficina. Na so raabizan Asambleas do Usuanios

El Sector Sabud. La junta no tnansmito ninquna infanmaciOn
sabre ha cabidad do aqua quo consume ha comunidad ah persona:
dab puasta do salud y osta tampaca ha sahicita.

I
Las Autaridades Locales. La Junta no ha ostabbocido canahes
do camunicaciOn formal ni infarmah can has autonidados do ha
bacah idad,

Otras Juntas Administradoras. Eb ünica cantacta can atna
junta administradara del acueducta as ha visita qua nacibiaran
do las miombras do ha Junta do SahOnica (Municipia do Riafnia,
Vabbe).

3.1.3 Conocimiento do los Probbemas y Sobuci.ones

Las prabbemas san comunicadas ah administradar y ah fiscal do
ha Junta quionos a so voz infarman a los fantanenas y
autonizan ha rapanaciOn do has dañas . El tiampa do
tandanza en ha sahuciOn do un pnobboma depando dab trabaja quo
tenqan has fantanenos a do ha cansacuciOn do mateniahos pane
ajecutanba.

3.1.4 Autoovabuacián

Una voz al aña has miambnos do Ia lunta so naónan y hacan una

novisiôn do has actividados realizadas. La junta propane tros
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tomas para autoevaluarso can una poniodicidad do cuatra a sois
mesas:

1) Finanzas. Reahizar un balance do estade do coentas a
invorsiones.

2) EL trahalo do has fantanercs a dab personah a cargo.
Observar su dosarrahlo. falbas y himitacianes.

3) La red do distribuciOn. Probhemas y accionas a alocutar.

3.1.5 Factares Favarabbes yb Desfavorabbes a ha
Administración

Pana ha Junta Administradera las principahos factaras qua
facihitan su labor san : ab buan senvicia dab acueducta an ha
nafananto a cantidad. ccntinuidad y cabidad. y oh hocha do
tonan un buon administnadon qua so ancanquo do tada ho
relacianada can oh manaja contabbo, ab personal da aperaciOn y
mantanimianta y bas roparacionos.

Cansidoran qua no tiena mayanas dificubtadas y qua ha
camunidad ‘asta cantenta con oh sanvicia y su costa”.

3.2. GESTION ADMINISTRATIVA

3.2.1 Organización do ha Administración

3.2.1.1 Junta Administradara

Integrantes. La Junta osté intaqnada pan cinca pansanas
repnosantantas da ha camunidad do ha Manina y has vorodas: El
Picacha, La Cahania Granda y La Cahania Poquoña. Las canqas
qua dasompoñan san: pnesidante, vicaprosidonta, fiscal. El
Racaudadar do Tanifas cantratada pan ha Junta, ante ha
nonuncia dab sacratania dasampeña osa carqc y ademés haco has
habanos do tesanana. Na hay panticipaciOn famonina en ha
Junta.

Los miembras do ha junta no rociben sahanias y sus funcianos
do acuanda a las astatutas ohabanadas pan ollas mismas san:

Prosidonta : Rapnasontan hagahmanta ha Junta, autanizar las
qastas, coiabnan cantnatas y asasaran ab pansanal qua
cant naten.

Vicopnosidonto : Reamphazan ah prosidante.
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Socretanio: tbevar oh hibra do actas. anqanizar oh archive.
cahaborar can oh arosidente an has infarmas do ha junta.
Citar a has rounionos.

Tasonona : Racaudar, auardar y responder pan las fondos “

hienos do ha Junta. Rondir infarma mensual per escrita sabre
recaudas y gastas. hiovar al dia has hibros do cantahi]idad
Efoctuar has pages autarizadas por ha junta. 1
Revisor Fiscal: FIercer control fiscal do tadas las hianos,
ofoctuar anqueo do caja. revisar has hibras do cantabihidad
a ~nventania, visitar ha tasoreria. ha oficina do recaudo v

atras depandencias. vonificar y finmar has balances a infarmos
para ha junta, cantrobar has aastcs y producidas do ha junta.

Reunionos. La junta so reuno una vaz ah aña can el objotivo
do anahizar has actividados raahizadas, oh babanco financiero
y planifican accianas a canto plaza. En fanma extnaandinania
so puadan raunin dos a tras vocas al aña can miras a
sahocianar improvistos y facihitar oh cumpbimianto do has
habcras dah administnadar.

Entronamienta. Las miombras do ha Junta no han nocibido
capacitaciOn técnica a administrativa, sin embarqa oI
administnadar racibiO on un camianza asesonia par panto dal
camité da cafotercs. entidad qua so encarga do sistamatizar y
camputanizar has datas da hoctura do cantadanas para oh cabro
do tanifas. i
3.2.1.1 Personal

I
Eh porsanah a canga san has dos fantanaras y oh nacaudadar do
cuatas. i
FONTANERO

La aponaciOn y mantenimianta dab sistema do abastacimienta do I
La Marina as neahizada par das fantananos, quianas también
tionon a su cargo oh sistema do abasta do has vorodas.

Una do has fantanonas, fué nambrada pan ha junta
administradara del acuaducta haco ii añas. Su nambramionta nc
abadaciO a criteria do sobacciOn nohacianadas can ab tipa do
trabaja. Tiano canacimianta sahna oh funcianamienta dal
sistoma do abasto.

A madiadas do 1989, so vincubO a otna pansana do ha camunidad
cama fantanana auxihiar, tiena 31 añas y careco do
expeniancia an oh carqa.

I
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Funcionos. Na axista divisiOn del trabalo ontre has
fantaneras. ‘las funcianos que actuahmento dosompeñan ambas
fontanoros. san:

OparaciOn, mantonimionta y roparaciOn do tadas has partas
constitutivas dab sistoma do ahastocimionta do La Marina y
del acuodricto qua sirva a las varedas do Cohonia Granda.
Cabonia Pequoña y oh Picacho. Esta incluye: una hecatama.
dos dosaronadares, dos hineas do canduc,ciOn. planta do
tratamionta do La Marina, tras tanquos do abmaconamionte.
ccnduccicnes, rodos do distnibución a instahacienas
dcmicibianias.

AUn cuando no has as parmitide raabizar rapanacionas
intrademicibiarias, éstas so ajacutan con ciarta
raqubanidad.

— Loctura do madidaras para ab cobra do tanifas.

- Repanta do noc’ibas do cobra.

- InstalaciOn a retire do micramedidares.

Taroas. Sus rutinas do trabaja imphican ha revisiOn y
himpiaza do has estnucturas do bacatama y desanonadar dos
vacos en ha samana (hunes y vionnos); visita a ha pbanta do
tratamionta an dos ecasianas duranto oh dia (mañana y tarda).
La mayor parta dab tiompa ha dodican a ha neparaciOn do bas
radas do distnibuciOn do ambas sistemas quo datan do 40 añas
atnas y a ha instahaciOn a suspensiOn do micramadidares.

Dedicaci.ón. La dedicaciôn do ambas as do tiampa complete;
incbuso afirman quo an acasienas oh tnabaja sa prabanqa hasta
oh dia daminqa y quo muchas vocos has usuanias sabicitan sus
sarvicios an hanas do ha nacha.

Horramientas do Trabajo. Cuentan can pica pala, barrotOn.
tannaja, saquata, machota y babdas.

Entronamionto. El fantanene mas antique nacibiO su pnimana
instrucciOn dab qua delaba oh cargo, pesteniermanto cuande so
canstnuyó ha pbanta Ja tratamianta on 1987, porsenab do ha
Universidad dol Vahbo, quianos disañarcn ha phanta, be
capacitanan dunanta un mes an las babenos do eponaciOn y
r~iantonimionta. PaniOdicamonto nocibo eniantacionos y
necamendacianos en cada viajo qua oh pensanab do ha
Univansidad haca a “La Marina”. Esto fantanone ha tonido a so
cargo ha capacitaciôn dab quo so vinculO on b989.
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Comunicación can ha Junta. La roiaciOn do los fontanoros
can ha Junta Administradora, so ostahhaco genaralmenta a
través del administrador y doh fiscaL: on hos Uhtimos aiSas, sa
has invita a participar en has rounionas qua convaca la misma.

Comunj~cación can ha Comunidad. Las rehaciones can 13
camonidad san muy huonas. Es comUn qua ésta sohicito sus
sorvicies para ojocuciOn do raaaracianos intradomicihianias.
ha coal has reprosonta un ingresa adicionah.

Los fontanoras afirman qua ha camunidad acudo a cobaberal en
actividadas dab sistema do ahasto. Unicamento cuanda so
presantan suspansionos dab sorvicia pan más do 2 dias: he coaL
sOlamonto ha acurrido una voz en bos tras 6btimas añes. I
RECAUDADORDE TARIFAS

A través do éste Ia junta ceondina, dingo y supervisa oh
tnahaje do has fantanores. Se encanqa adomás, do hhovar ho’s
libras roqhamontanios y panticipa an las reunionos do ha
junta. Saqün ha apiniOn do los miombres do ha junta : “ sin
osta ponsana ha administraciOn dol acuodocto no funcionania
poes éb so oncanga do toda”.

Eb rocaudadar os apayado par so hija, a quion ha coda parta do
so sahanie pan sar ba ponsana quo naciba has pages do has
osuarias y atiande Ia eficina mientnas éb ajocota otras
actividados labanalas.

3.2.1.3 Otros Sorvicias

La principal proecopaciOn do ha Junta as ab suministra de. I
aqua. Came Junta no participa ni pnamuova atras actividados
rehacienadas con oh saneamianto on ha camunidad.

I
3.2.2 Pbanoación

La junta phanifica ha roalizaciOn do acciones a carte phaze.
ospacificamanta ho rohacianada can ab sahanie do parsanab
cobra y aomanto do tarifas. I
Presupuesto. Las inqrosas y has agrosos so contneban can one
revisiOn cantabba mensoab per parta dab fiscal do ha Junta. No
so raabiza prasopoosta anuab. has inqnasas censtitoIdes
axclosivamanta par oh cebro do tanifas do acuaducta So
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consignan on una cuenta hancaria y so hacen reti ms cuando se
necosita. Eh ingroso niansual. aunqua no as fija, as astabbe.
Los fandas recaloctadas so otihizan sOhamonte para oh
foncienamionto del acoodocto.

Doterminación do Tarifas. La facturacion as diferonciab para
las usuanias del s]stama can tratamionto en razOn ab ampheo do
micremodideras y ánica pana las dab acuoducta sin tratamianto.

Para oh carreqimionto existo un cargo fija bimestrab do $240
para on consume hasta do 30 m3 y ona tanifa minima do $450. A
has cehoqios y oscualas so has haco doscuentos do acuerde al
consume.

En has voradas ha tanifa Unica cerrespande a $150 par
canoxiOn, entandiande osta come ha acamotida a ona bhavo
principal ; tada 1 lava adicianab ganora on incromonta do $10 y
teda oxtonsiOn do ha canoxiOn. par cencapte de bobodora.
ganara etre incremante da $150. La rocenaxiOn tiana on caste
do $500.

3.2.3 Controb

3.2.3.1 Administrativo

Libras Regbamentarios. Las hibras quo Ihava ha junta san:
bibre do caja. da bancas. do actas y archives do
prestacienas y cesantias, carraspandoncia, nacibas, factoras a
invantanias. So bbavan adomas rogistne do osoanies y nagistra
da boctona do centadenos.

Autorización do Gastas. Eb fiscal y oh racaodadar da tanifas
so ancargan do ha aoterizaciOn do has gastos y ha coanta do
ahanres tiane negistnada sos firmas.

Fbujo do Fondos. En ha neoniOn anoah qua raahiza ha junta
administradena, oh nocaodaden do tanifas pnosonta on infarma
financiona do ha administración. En acasienas oh Camito do
Cafotores hace ona nevisiOn cantabha.

Sistema do Cobra. En ceerdinaciOn con oh Camité do Cafatoras
ha Junta ostahhoco has critonias para oh caste y cobne del
senvicio. Para tah fin, han tonide on coanta qoe oh mente del
nacaude ahcanca pana ab page dab persanal a carga.
mantanimiante dab sistoma, lactona do centadenos, nogistne do
infarmaciOn y cempna do papabonia otihizada.
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Eh sistoma do cobra ronsiste on la axpodiciOn do on recibo do
cobra oqoivahante ab caste do dos moses do suministro, oh coal
as oritmegada ai usuani a per oh fontanero y dohe san canceladn
en ha oficina duranto los pnimeros diez dias dal himestre.

El carte dab somvicio so haco cuando oh usuanio asta atrasadn
on oh page do coatre mesas.

3.2.3.2 Oporación y Mantonimionto

La Jonta atiando la cantinoidad del servicia. pero no tieno
came pneecupación on control do la calidad del aqua. No lbev3
negistre oscrita sobro funcianamianta dab sistema
(suspensiones, peniodicidad do las mismas, doraciOn y caosas)
pare esta atonta a has nachames qua ha cemonidad hace a osto
respocta y a ba agihizaciOn do has meparacienes.

Las fontanoras doban prasontarso dianiamonta ante oh
administnadar o fiscal do ha Junta can qoianas acuardan
actividadas; sin embargo ne oxista ona supervisiOn dirocta dab
administnaden a has miambres da ha junta sobre has mismas: so
canfia en ah infarme verbal quo éstas dan y so centnala per
media do has qoejas do has osoanias.

Eb pnagrama do menitanoo ha panmitida qoe has fantanara’s
aprondan a naahizar los anáhisis fisicos dah aqua, can minas a
ajarcon on central do ha cabidad dab aqua qoa produce la
phanta.

Abmacon. La rasarva do horramiantas y da ropoestas básicas
con qua coanta ha Junta as minima, sin embargo, ésta ha
astabhacida on cnédito an oh almacén hecal; coanda so
presontan dañes a impnovistas, has fentanones poadon acodir a
éh para rotiran los napoostas necosanias.

3.3 GESTION FINANCIERA

3.3.1 Costos

3.3.1.1 Costos do Invorsión I
Se descanoca coal foe oh monte do ha inversiOn iniciah on eL
sistoma do abastacimienta. ha infermaciOn sebno invonsiOn
dispenibba carraspande a ha época on qoo so censtroyO ha
phanta do tratamiento y en ha coab no sa afectoanan
neparacienas significativas on has etnes campenantes del
si stoma.

I
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En octohro do 1986 has castes g’Lohabos del sistori’a do
tratamionta ascondlan a $5,45b.895 cammeseendiontes a las
siguientos actividades:

Obras pnehiminaros y excavaciOn on cenglemonades $ 514.446

Unidados de protratamiento y tratamionta $4’815.1P9

Alguiber do equipa y transperte $ 122.250

Esta inversiOn trasladada ah valor actual y censidorande ha
infbaciOn. oqoivala a $12’470.41l.

3.3.1.2 Costos do Sastonimionto

Cans ide names
pasibi bitan
fermados per
manteni mi ante
ariginadas on

came castes do sestanimianto aqoahhes qoa
qoa ob sistema perdone par be tanta estas ostan

onas castes raqohares aniginadas an eponaciOn.
y administnaciOn y ones cestes avontoalos

ropanacienes mayeras y eptimizacienes.

3.3.1.2.1 Costas Rogubaros

Las costes noqoharos mensuahas cennospenden a hes castes do
aparaciOn, mantenimionta y administraciOn doh sistama do
abasta, actoahmanta ascianden a $138.600 mansoahas (saqón
naqistnos do anara/90 a aqaste/90) y so discniminan asi:

Castes do operaciOn y mantonimionte

- Paqa do ponsenab (epanadenas) $ 83.000

- Campra do materiabas (chore, accasories monanas) ‘S 27.600

- ManotanciOn do somaviantas $ 3.000

Castes do AdministnaciOn

- Page da personal (administrader) $ 25.000

fetal

3.3.1.2.2 Costos Evontuabos

$ 138.600

So ojacotaran ebras adicienalos en has añes 88 y 89 con miras
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a aptimizan ci foncrenamionte do las unidades do
pratratamianta y dci sistoma do distnihucián : para este
oh timo so consi demo ha sosti toci on do t mamas deteniamadas per
material do P.V.C. y ha instalaciOn do micramadideras. En 1990
so cercO oh sitie do Ia planta y so canstroyO ha vivionda para
ol eporader. Las cestos per estes cencoptas ascendieran a
$S’347.589 y so roqistran a centinoaciOn:

- OptimizaciOn do las unidados do pratratamionte v
aptimizacieri do tmames en ha rod do distnihociOn.
CAne: 1988-1989) $2’624.5ft9

- InstahaciOn do micmemodideros:(AOo b989.h14 onid).$2’800.000 I
- Cennamionte an malla (aña h990) $h’SOO.OOi)

- ConstrocciOn do vivianda para oh eponader on
ol sitie do ha Phanta (Aaeste 1.990) $b’123.000

Tadas las castes antaniones foeren asomides pen ab Cemité do
Cafotones axcapta ha censtrocciOn do ha vivienda para oh
eperader qua astovo a cargo do ha Junta.

3.3.2 Ingrosos Mensuabes Promedio

I
Las ingrases so ebtienen axcbosivamante doh cobra do tanifas,

Do acoarda ab rogistra centabbe, (Enore/90-Octobna/90), at.
valor pnemodia mansoab do Ia factoraciOn per sarvicias as do
$169.477 (añe 1990) can on pnamedie par osoanie do $341.

El indico da rocaodas sabre oh total factorade as dab 85% can
valor pnamodie mansoah do $h44.bOO, discniminadas asi

- La Marina $ hh3.950 I
- La Cebania Granda $ 20.150
- La Calenia Peqooña $ 3.200
- Eb Picacha $ 6.800

3.3.3 Egrosos Monsuabos Promodia

Toniande en cuanta qua ha Junta Onicamonte tiono baja so
raspensabilidad a) sistama do abastacimiante do aqua, has
ognosas mansoahos cerrospandan a bes castes negobaros a soa

$ 138.600.
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3.3.4 Prosupoesto Monsoab Promodia

La canstitoya ha disponihihidad mansoah per ingreses. hooee do
sostnaar has mantos par castes monsoahas do oporaciOn.
mantonimiente y administraciOn dab sistama.

El mevimianta presopoostal mansoal as

Ingraso mensoal pnamedia $ b44.JO0

Egrese mansoal pnomodie $ 138.600

Excedente monsuah pramodie $ 5.500

Dada qua oh Unica inqrosa ab prosupuasta do ha Junta he
censtituya oh nacauda do tanifas. sa tiana quo en ache moses
esto cancapte ha praducida on aherre on bance do $44.000; a so
vaz so ha naahizade ona invorsiOn tetal anoab do $l’h23.000
pnevanianto dab sabde an Bance.

El sistoma do abastacimionte actualmente so autasestiena:
aonqoa so capacidad do invarsiOn so ye himitada. teda vaz qua
no quada ona previsiOn para oh page a cancasiOn do
prastacienas sociabas para has empboadas.

Can osta infarancia so pueda condom qua ha situaciOn
financiena do ba junta a barge phaza, as muy débih.

Ahera bien, si oh racaude iguahara ha facturaciOn do
sorvicies, (can oh page dob 15% doh tatal do has usoanies, quo
nenmalmante no pagan), so tondnia on axcodonto monsoah
aquivabanta a has $30.877 monsuahas can los cuabas ha junta
pednia roahizan inversienas manaras para eptimizan oh sistema
do abaste.

Ademas ha Junta doba estudian has sebicitudos hochas pen has
usoanias do has voradas qua dasoan gazan dab sorvicie do aqua
patabbe be qua damanda etnas invorsianos y pesibbamanto
financiacianos a lange phaze, quo na esta en capacidad do
af renta n.

3.4 OPINIONES COMUNITARIAS SOBRE LA ADMINISTRACION DEL
SISTEMA DE ABASTECIMIENTO

Can rospecte a ha gostiOn do ha Junta Administradera, has
encuastas presontaren has siquiontos epinienos: Pana eb 79%.
ha administnacián as buana; para oh 6.2% ha administnaciOn
sara mojan si hiciora roonienas can ha camonidad y si oh
fentanara raahizana más rapida has reparacianas; pana oh 6.2%
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haco fabta on mayor cempramise hacia ha admrnistraciOn, he quo
so rofbeja on: I
- Fa)ta do ctiidade can La phanta.

- Mal ostade y foncienamienta do contaderas. I
- Fabta do centre) dab clere aphicade.

- Falta do informacion epertuna coande so suspondo at
sorvicie.

El 8.6% censidora quo “no tione nada quo docir”. I
4. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

4.1 SANEAMIENTO E HIGIENE

En general, has cendicianos do saneamionta on ha camonidad do
La Marina. san adacoadas. So neta preacopaciOn do ha pabhaciOn
per ha cendiciOn do foncianamiante del sistama do
abcantanihhada y per oh mantanimionte do un ambiante bibna do
males eharas a insoctes.

Tante oh asoe personal coma oh do has viviondas as boone. Pane
a nivol do has cehagies exista mab funcienamionte y fabta do
asaa do has sorvicios sanitanies, he misme qua caroncia do
jabOn a coahquior etre mateniab sustitute do ésto.

So necemienda:

- Adehantan gastienes can oh Sonvicia Saccienab do Sabud
Local, qua financiO ha censtnocciOn del ahcantanibhade, con
al fin do roabizar una ravisiOn cencianzoda dab sistama pare
idontificar has zenas danda ésto ne as funcianal y afectuar
has madificacianas técnicas.

— Premevor campanas aducatiyas can rohaciOn a ha adocuada
utibizaciOn do has servicies camunitanies do sanaamienta y
a ha pnetocciOn ab media ambionta.

- Pramaver accienas cen panticipaciOn camunitania qua tiondan I
a on majer maneja do has residues sOhidas came oh recicbaje
y oh ralhena sanitanie.

4.2 ABASTECIMIENTO DE AGUA

El sistoma presenta boonas candicienes para on suministra do I
aqua saqone a ha pebbaciOn. Sin ombarge. ha oficioncia dal
sistoma so ye afectada pan pnebhomas do eponaciOn y
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mantanimiente do aLgonas estructoras. inchoyanda ]as
unidados do tratamiente. ebse]esconcia do Ia rod do
distrihuciOn y metivaciOn do Ia pohIaciOn abrodeder do so
sistama.

So rocemianda:

- Optimizar on ha càmara do deniyaciOn do ha becatema. al
mecanismo do eliniinación do bodes y pmevoerla do on paso
dirocta ab dasaranader que ha parmita sam osada coande ha
onidad osté en mantenimiante.

- Optimizar ol dasaranador do manora qoe facibito has lahemos
da eperaciOn (caudal, tiompe do retenciOn. yelecidad do
fboje) y de mantenimionto (panieda do bimpieza, vehuman do
bodes. dosaquas).

- Optimizar oh sistama do distnihociOn (oh cuab ha comphido
su paniada do disona), do acuorde a has candicienas
tapaqráficas da ha zena y qanantizando oh adocuade
oquibibrie do has pnasienos do servicie.

- Asesenarse an ha implamontaciOn dab sistoma do dasinfacciOn.
una voz ha rod do distnihociOn soa eptimizada, para pnevanir
pasibhe centaminaciOn del efboanto tratade.

- Prepiciar oh acancamiente do ha camunidad can so sistoma do
ahastacimionte do aqua: particularmanta cen oh precesa do
tratamiante; sos vantajas, sos bimitantos. so
apravachamionta y mantenimiante. Es acensejabba cemanzar an
has phantohos aducatives, premevionda visitas. campesicianas
hiterarias ahnadedan del toma y campanas do sabod y
sanoamiante.

4.3 ADMINISTRACION COMUNITARIA

La administraciOn desarnabbada per ha junta on he qua so
refiora a manaje cantabbo. mantanimiente y eparaciOn del
sistoma as buena. Esta éxita so be puodo adjudicar básicamonta
a ha existoncia do on administrader y ah centacte penmanante
quo las fentananes puodan tenor can oh fiscal, pues éste as
duane do una tienda y per be tante ab final do Ia jernada
diana, aquohbes sa acorcan a departin con 61.

Un prebboma qua so datacta on ha labor administrativa as ha
fabta do censubta a infermaciOn a ha cemunidad sebro has
aspactes financiores y ha canancia do ojacuciOn do ac’tiyidadas
oducativas qua ha ponmitan a ha pebbaciOn tanen on major
cenecimiante do so sistama do abastacimionta.

La fahta do cansuhta a ha cemunidad ha hbovade a quo ha junta
so conviarta an ona erqanizaciOn cennada. dende las mismes
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rniembros se han ven~do rotando los diferentes carcios.

Respecto al personal de nperacion y mantenirnierito se dan
prohiemas de coordinación y control en las actividades que
estos adelantan. lo que conlleva a la falta de claridad en
rel aci on a las La reas a e jecu tar -

La existencia de un buen servicio de aqua en la comunidad ha
cienerado conformidad tanto con el sistema de ahasto como con
su administraciOn

Se reconu.enda a Ia Junta fldministradora:

Reconocer la importancia que tiene la participaciOn de la
comunidad en el buen funcionarniento del sistema de aqua. por
lo cual se hace necesario:

- Buscar medios adecuados de cornunicaciOn con Ia comunidad.
Dar informes periodicos sobre actividades desarrolladas ‘?‘

problemas encontrados en el sistema: balance financiero y
propuestas de actividades a ejecutar.

- Desarrollar canales de comunicaciOn con las diferentes
orqanizaciones comunitarias y las entidades que trabajan en
el sector de saneamiento y salud en la comunidad.

Todas estas acciones deben servir de estimulo a la poblaciOn
para lograr el conocimiento inteqral de su sistema de
abastecimiento de aqua (fuente. planta. red de distribuciOn.
administraciOn, control de la calidad del aguaY de manera que
se genere interés hacia éste superando la apatia existente.
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